Fladokra vonatkozo feltételek

Ervényes: 2025. oktéber 3.

Segitink kulénleges targyainak (j otthont
talalni azaltal, hogy &sszekapcsoljuk Ont
szenvedélyes, komoly licitalékkal és vasarlokkal.
Annak érdekében, hogy piacterlink biztonsagos
és megbizhaté legyen minden felhasznalénk
szadmara, van néhany fontos szabalyunk az
értékesitésre vonatkozbéan. Ezeket Eladdkra
vonatkoz6 feltételeknek nevezzik,

és a Feltételeink szerves részét képezik.

Felhasznalasi feltételek

Ezek a feltételek mindenkire
vonatkoznak, aki
meglatogatja és hasznalja
online piacteruinket.

Vevokre vonatkozo feltételek

Ha licitalni vagy véaséarolni
szeretne, ezek vonatkoznak
Onre.


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use
https://www.catawiki.com/hu/pages/p/buyer-terms

Az On fiokja
és eladdi allapota

1. cikk: Regisztralas eladoként

Ahhoz, hogy targyakat kindlhasson eladasra az online piacteriinkdn, regisztralnia
kell eladdként.

e Hozzon létre eladéi fiokot, és nyilatkozzon arrél, hogy hivatasos vagy

maganeladé statuszban értékesit

A Catawikin kétféle elad6 létezik: hivatasos eladdk és magéaneladoék. Ki kell
valasztania, hogy melyik illik Onre, amikor eladdként regisztral. On
hivatésos eladd, ha kézmuves, kereskedelmi vagy Uzleti tevékenysége
részeként értékesit (tovabbi informacié a Hivatasos eladdkra vonatkozd
iranyelveinkben). Ha On hivatasos eladé, meg kell adnia az addészamat. On
maganeladd, ha maganszemélyként, példaul hobbijahoz kapcsolédbdan
értékesit.

Az elad6 allapotat egy ,Pro” vagy egy ,Magan” ikon jelzi az eladd neve
mellett az értékesitett targyaknal.

A helyi térvények és rendeletek més feltételekkel is meghatarozhatjdk az
eladé allapotat. Ha hamisan regisztral maganeladéként, akkor On felelés az
ebbdl eredd karokért vagy kovetelésekért, és garantalja, hogy a Catawiki
semmiféle kart nem szenved ebbdl addéddan.


https://www.catawiki.com/hu/help/seller-terms/professional-seller-policy
https://www.catawiki.com/hu/help/seller-terms/professional-seller-policy

e Fizetési szolgaltatok
Annak érdekében, hogy biztonsdgos és megbizhatd értékesitési
kérnyezetet kinaljunk Onnek, harmadik fél fizetési szolgaltatdkkal dolgozunk
egyutt. Amikor regisztral nalunk, szamlat nyit az adott fizetési
szolgaltaténal.

e Tovabbi adatokat kérhetiink
Ha megfeleléségi ok all fenn, mi vagy fizetési szolgéltatoink tovabbi
adatokat kérhetink Ontél. Ha nem adja meg ezeket az adatokat,
el6fordulhat, hogy nem tud értékesiteni a Catawikin.

e Hianyos fidkregisztracio
Ha elad egy térgyat, de nem fejezi be az eladdi regisztraciot nalunk vagy a
fizetési  szolgaltaténadl, vagy ha nem adja meg a szUkséges
szamlainforméacidékat vagy dokumentumokat, akkor a fizetését
felfiggesztjuk. Ha az On regisztracidja vagy igazolasa a vevd fizetése utan
egy évvel még mindig nem teljes, az 6sszeget szamla kiéllitdsaval rendezzuk,
és a fennmaradd 6sszeget megtartjuk.

Osszefoglalas: Ha eladoként regisztral, akkor &szintén jeleznie kell, hogy
magéan- vagy hivatasos elad6-e, és meg kell adnia nekiunk és fizetési
szolgéaltatéinknak minden relevans adatot.



2. cikk: Hivatasos eladok

e A hivatasos eladoknak meg kell felelnilik az ad6zasra vonatkozo6

szabalyoknak

Hivatasos elad6ként be kell tartania az Onre vonatkozé &sszes adétdrvényt.
Ez magaban foglalja a HEA, a forgalmi ad6 vagy a jovedelemadd helyes
felszamitasat, bejelentését és megfizetését. On nem hasznélhatja online
piacteriinket adéelkerllésre vagy addcsalasra. Ha agy véljuk, hogy az On
adbadatai hiadnyosak, helytelenek vagy csalardak, felfUggeszthetjuk a
kifizetéseket vagy a szamlajat, és jelenthetjik az adbhatdsagnak. Ha egy
addhatésag minket tart felelésnek az On eladasai utan fizetendd adokért,
buntetésekért vagy kamatokért, Onnek teljes mértékben vissza kell téritenie
nekunk.

e A hivatasos eladoknak igazolniuk kell, hogy megfelelnek az uniés jognak
On sajat maga tanusitja, hogy vallalja, hogy csak olyan targyakat kinal,
amelyek megfelelnek az uniés jog alkalmazandé szabalyainak.

e A hivatasos eladoknak tovabbi kotelezettségeik vannak
Az alkalmazandd tdrvények és rendeletek alapjan hivatasos eladdként
tovabbi felel6sségek és kotelezettségek vonatkoznak az eladdkra és
vevOkre. Elvarjuk, hogy teljesitse ezeket a kotelezettségeit. Példaul a
fogyasztoknak tovabbi jogaik vannak, amikor Ontél vasarolnak.

e Elallasijog
Ha On hivatasos elad6, tartézkodasi helyétél fuggetlentl az EU-ban él6
fogyasztonak esetenként joga van tordlni az vasarlast a térgy
kézhezvételétsl szamitott 14 napon belll. Ha a feltételek teljestlnek, On
jogilag koteles eleget tenni az ilyen kérésnek. Tudjon meg tébbet az EU és
az Egyesult Kiralysag fogyasztoi jogokkal kapcsolatos iranyelveirdl.

o A felhasznalasi feltételek alkalmazasa
Hivatasos eladdként On — a Feltételeink és a szokasos adasvételi szerz8dés
mellett — sajat szerzédési feltételeket alkalmazhat az értékesitésre,
amennyiben azok nem ellentétesek a Feltételeinkkel és a standard
adasvételi szerzédéssel. Meg kell emlitenie vagy hivatkoznia kell ezekre a
tovabbi feltételekre a hirdetései targyleirdséban.


https://www.catawiki.com/hu/help/policies-guidelines/policies-eu-uk-consumer-rights-policy
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e Hivatasos eladoi szabalyzat
A hivatasos eladéként torténd regisztraciéval On megerésiti, hogy ez a
stadtusz pontos. A késbbbiekben nem hivatkozhat arra, hogy
maganeladdként értékesitett ezen a szamlan keresztul.

Osszefoglalas: Tovabbi kotelezettségek vonatkoznak a hivatasos eladékra.
Minden eladdnktdl elvarjuk, hogy betartsa a hivatésos értékesitésre
vonatkoz6 helyi szabalyokat és el8irasokat. Tudjon meg tébbet a Hivatasos

eladdkra vonatkoz6 irdnyelveinkrél.


https://www.catawiki.com/hu/help/seller-terms/professional-seller-policy
https://www.catawiki.com/hu/help/seller-terms/professional-seller-policy

A kulénleges targy

megvasarlasra kinalasa

3. cikk: Targy benydjtasa

Miutédn regisztrélt eladdként, benyUjthatja kulénleges térgyait online
piacterinkén. Felhivjuk figyelmét a kdvetkezdkre:

e Benyadjtasiiranyelvek
Mielétt benydjt egy targyat, gy6z6djon meg arrdl, hogy az megfelel
benydjtasi irdnyelveinknek. Legtdbbszér csak olyan targyat fogadunk el,

amely megfelel ezeknek a feltételeknek. Ha az On targya megfelel ezeknek a
kritériumoknak, nem garantaljuk, hogy szakért8ink kivalasztjak, mivel mas
tényezdket is figyelembe kell vennunk, példadul az adott pillanatban
arverésen |évd hasonld targyak szdmat. A hamis vagy elutasitott térgyak
folyamatos CQjraklldése nem engedélyezett, és fidkja felflUggesztését
vonhatja maga utan.

e Felmérjuk, hogy az On targya megfelel-e aukciés kritériumainknak.
Az On é&ltal megadott leiras, fényképek, videdk és egyéb dokumentacié
alapjan megvizsgaljuk az On targyat. Ertékeljuk, hogy az megfelel-e a
vonatkoz6 kategériakdvetelményeknek, és hogy az ajanlat megfelel-e a
benydjtasi iranyelveinknek, a jogi koételezettségeknek és a piaci
szabvanyoknak. Ez olyan tényezdket foglal magaban, mint a teljesség, az
allapot, az informéacié minésége és a varhato vevdi kereslet.

Nem vagyunk kotelesek elfogadni vagy elutasitani egy adott targyat, és az
elfogadas nem garantalja az eladéast. Visszautasithatjuk vagy eltavolithatjuk


https://www.catawiki.com/hu/help/suitable-items

a bekuldétt anyagot, ha az nem felel meg a kritériumainknak vagy a jogi
kdévetelményeknek.

Informacié megadasa az targyrol

Eladéként On felelés a beklldétt anyagokért. Targy benyuijtasakor tgyeljen
arra, hogy részletes és pontos leirast, valamint minden egyéb relevans
informéaciét adjon meg. Az adatoknak tdbbek kdzott a kdvetkezdket kell
tartalmazniuk:

o A targy allapota és besorolasa, lehetéség szerint dokumentéacidval
aladtdmasztva.

o A térgy eredetének, -eredetiségének vagy jogi statuszénak
megerdsitése érdekében kérhetlink igazolé dokumentumokat. On
felelés az ilyen dokumentacié azonnali benydjtasaért, valamint annak
biztositasaért, hogy ez az informéacié pontos és teljes legyen,
beleértve a térvény altal elSirt kuldnleges dokumentaciot vagy jogi
nyilatkozatokat.

o A targy szédrmazési orszagéra vonatkoz6 informaciok, beleértve azt is,
hogy a targy még mindig a szarmazasi orszagaban van-e, és ha
relevans, mikor hagyta el a szarmazési orszagat.

o Tiszta, kivaldé mindségl fényképeket és, ahol lehetséges, mas
(audio)vizualis anyagokat, amelyek pontosan A&brazoljdk a targy
valédi, aktualis allapotét, jellemzéit és egyéb részleteit. Ez magaban
foglalja a targy esetleges hibait, sérluléseit vagy hidnyosséagait.

o Ha az On altal kinalt targyat részben vagy egészben mesterséges
intelligencia (Al) segitségével generéaltak, On felelés azért, hogy ezt
egyértelmuen jelezze a targy leirdséban. Biztositania kell, hogy a lista
pontosan tukrézze a targy jellegét és eredetét, beleértve azt is, hogy
ki alkotta vagy irta azt, és hogy ne vezesse félre a vevéket, illetve ne
masoljon védett mUveket.

o A térgy eredetére és eredetiségére vonatkozé6 minden rendelkezésre
all6 informéaciét és dokumentéacidét, valamint adott esetben az
eredetiségigazolast.

o A targy regisztralasdhoz, atruhazasdhoz és/vagy exportalasdhoz
szUkséges dokumentéciot, ha van ilyen.

o Meghatarozza-e vagy sem a targy tartalékarat (ez a lehetéség
alacsonyabb  értékl targyak esetében nem feltétlenal all
rendelkezésre).



o Ha azt szeretné, hogy a felhasznéloknak Ilehetéséglik legyen
megvasarolni a targyat, amennyiben lehetséges (el6fordulhat, hogy
egyes targyak nem jelenitik meg ezt a lehetéséget).

o A tényleges szallitasi koltség és adok feltlintetését.

o A targgyal vagy ajanlattal kapcsolatos egyéb feltételeket (példaul,
hogy személyesen kell-e atvenni).

o Ha egy kordbban a Catawikin vasarolt targyat (jra felraksz a listéara,
akkor a hirdetést az eredeti leirassal és fotdkkal toélthetjuk Kki.
Tovabbra is On felel azért, hogy ellenérizze, hogy ezek az adatok a
targy jelenlegi allapotat tukrozik-e, €s hogy a benyujtas idépontjaban
pontosak-e.

e Arképzésiiranymutatas
Szakért6i ismeretek vagy piaci adatok alapjan arképzési Utmutatéast
adhatunk vagy valtoztatasokat javasolhatunk. Ez magéban foglalhat becsult
értékeket, el6re kitdltott mezéket, referenciaértékeket vagy alapértelmezett
bemeneteket. Széllitasi koltségbecslést vagy elére megadott dijszabést is
adhatunk, hogy eligazodjon. Barmilyen ilyen adatszolgéltatds nem kételezé
érvényd, és csak kényelmi célokat szolgal.

On felelds az ®sszes arképzési részlet — beleértve a tartalékarat és a
szallitasi koltségeket — attekintéséért és megerdsitéséért, mieldtt elkdldi
targyat. On tovabbra is teljes mértékben felel6s azért, hogy a végsé arak és
szallitasi koltségek pontosak és jogszerlek legyenek.

A felhasznéaldi élmény védelme és a listdk magas mindségének fenntartéasa
érdekében is hozhatunk intézkedéseket. Ez magaban foglalhatja a hirdetése
elutasitasat vagy a hirdetési lista lathatésaganak csdkkentését, ha az arai
szokatlannak tlnnek ahhoz képest, amit a vevék elvarnak, vagy ami
altaldban eladashoz vezet. Ha tartalékar javaslatokat vagy elére kitoltott
értékeket adunk meg, ezek csak tajékoztatd jellegliek. Ezek piaci adatokon
alapulnak, és nem koételezd érvénylek. A végsé foglalasi ar megallapitasa és
megerdsitése teljes mértékben az On feleléssége marad.

e Mesterséges intelligencia
A bekuldés egyes szempontjai, példaul a javasolt cimek vagy a targyak
adatai mesterséges intelligencia (Al) segitségével tamogathatok vagy
generalhatok. On tovabbra is teljes mértékben felelés az objektum



leiraséért, és gondosan at kell néznie az Al altal generalt javaslatokat,
miel8tt elkdldi a hirdetést.

Tudjon meg tébbet arrdl, hogyan hasznaljuk az Al-t

Tovabbi feltételek alkalmazasa

Ha béarmilyen tovéabbi feltétel vonatkozik a kulénleges targy eladéaséra, akkor
meg kell emlitenie azokat annak leirdséban, példaul azt, hogy a téargy
személyesen is megtekinthetd.

A tovabbi feltételek nem lehetnek ellentétesek a Feltételekkel vagy az
altalanos adasvételi szerzédéssel. Tudjon meg tdbbet az adasvétel
szerz6désrdl a Feltételek 10. cikkében.

A targynak meg kell felelnie a leirasnak

Eladoként On teljes mértékben felelés azért, hogy targya megfeleljen a
végleges leirasnak, a fényképeknek és a hirdetési listdn szerepld egyéb
anyagoknak. Ha a targy nem a leirtaknak megfelel6, a vasarld jogosult lehet
a hatarozathozatalra. A legtdbb esetben ez javitassal, cserével vagy — ha ez
nem lehetséges — részleges visszatéritéssel kezddédik. Ha nem sikerul
megfelel6 megoldast talalni, akkor térlésre kertlhet sor.

Tudjon meg tobbet arrdl, hogyan értékeljuk a "nem a leirdsnak megfeleld"

eseteket.

A kulturalis 6rokség targyainak behozatala az EU-ba

A kulturélis 6rokségre vonatkozd hatélyos jogszabélyok értelmében be kell
nyUjtania az eladni kivant targy eredetét igazol6 dokumentumot. Benyujthat
szamlat, kozjegyzdi okiratot, a gyUjtétél kapott levelet, valamint adott
esetben a vonatkozé behozatali engedélyt/nyilatkozatot (pl. nem EU-bdl
szarmazd targyak esetében). Felhivjuk figyelmét, hogy a weboldalon
talalhat6 kulénleges kdvetelmények Onre is vonatkozhatnak, ha On:

o az EU-ban lakik, és a targyat az EU-n kivul értékesiti, kiviteli engedélyt
kell kérnie az orszaga hatésagaitol.

o ha nem uniés lakos, és On nem uniés targyat ad el az EU-ban
taldlhatdé  vevének az EU-ban, az Ugylethez behozatali
engedély/nyilatkozat  szlkséges lehet, amelyet Onnek kell
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bemutatnia. Szabvanyos sablonok &llnak rendelkezésre a
licenc/nyilatkozat elkészitéséhez.

e Eladéilathatosag és teljesitmény

Az On lathatésagat online piacteriinkén befolyasolhatja az, hogy On hogyan
teljesit eladéként. Ez olyan tényezdket foglal magaban, mint a széllitasi
megbizhatésag, a szallitasi pontossag és a kdltségek versenyképessége, a
targy mindsége, a lemondasi arényok, a vasarloi vélemények és a panaszok
torténete. Az erfs teljesitményt jelvényekkel emelhetjuk ki, vagy ha a
teljesitmény elmarad az elvarasoktdl, akkor a listakat lepontozhatjuk. Az On
eladéi teljesitménye befolyasolhatja az On hozzaférését bizonyos Catawiki
eladdi programokhoz, vagy a jelen Feltételek szerinti egyéb intézkedésekhez
vezethet, mint példaul figyelmeztetések, korlatozadsok vagy a fidk
felfuggesztése.

Osszefoglalas: Amikor a targyat eladasra kinalja, adjon meg minden relevans
informaciét és dokumentéaciét. A leirasnak, a fényképeknek és mas
anyagoknak pontosan kell abrazolniuk a targyat.

Amikor a targy leirasarél van sz6, vegye figyelembe a kdvetkezdket:

e Modositasokat hajthatunk végre vagy javasolhatunk a leirasban
On elfogadija, hogy az arverés kezdete elé6tt médosithatjuk a targy leirasat.
Hozzaférhet az Osszes targyhoz és azok leirdsdhoz, beleértve az altalunk
végrehajtott moédositdsokat és kiegészitéseket is, a _beadvanyaidban az

aukcidé megkezdése elbtt.

e Lefordithatjuk és beallithatjuk a targy leirasat
Lefordithatjuk az targyleirast (beleértve a gépi forditast is), hogy a targyakat
tobb orszagban is fel lehessen ajanlani a felhasznaléknak.

e Ahirdetése modositasa értékesités elott
Ha a targyat még nem valasztotta ki eladasra szakérténk, akkor még
modosithatja a hirdetését a benyujtott targyak oldalan.


http://www.catawiki.com/hu/v/lots/submissions

Tudjon meg tobbet az eladas eldtti targybenyujtas beéllitasarol itt.

e Onfelelés a helyes targyleirasért.
On garantélja, hogy a hasznalt végsé leiras pontosan leirja a targyat. Ha a
targyleiras helytelen, félrevezets, hianyos vagy pontatlan (beleértve a
fényképeket és/vagy videodkat is), akkor On felelés lehet barmely harmadik
féllel (beleértve a vevét is) szemben. Feltételeink 14. cikke értelmében nem

véallalunk felel6sséget a pontatlan vagy hiédnyos targyleirasbdl eredd
karokért és koltségekért.

Osszefoglalas: Javaslatokat és valtoztatasokat tehetiink a targy leirasaban.
Végs6 soron On felelés azért, hogy targyai a leirtak szerint legyenek, és On
viseli a kévetkezményeket, ha a leirés pontatlan. A targyak benyGjtasarodl és
értékelésérdl itt talél tovabbi informéaciét.

e Felhasznaléi anyag
Felhasznal6i anyagnak minésul minden olyan informéacié és dokumentacio,
amelyet On a targy eladasra térténd benyUjtasakor (vagy azt kévetéen)
biztosit szdmunkra, példaul, de nem kizérélagosan fényképek és
audiovizuélis anyagok, beleértve a targyardél készult videbt, targyleirasokat,
eredetiségigazolasokat, specifikacidkat, véleményeket, Uzeneteket,
ajanlatokat és/vagy bejelentéseket.

On tudomasul veszi és elfogadja, hogy felelés és felelésségre vonhatd
minden olyan felhasznaléi anyagért, amelyet az online piactéren On
helyezett el. On elismeri és egyetért azzal, hogy a felhasznal6i anyag,
amelyet feltolt:

o Nem félrevezetd, helytelen vagy valdtlan.

o Semmilyen moédon nem diszkriminativ és/vagy becsmérld, és
véleményunk szerint nem ellentétes a kdzerkdlccsel vagy a j6 izléssel.

o Nem tartalmaz prombécids anyagot, kivéve az eladasra szant targyra
vonatkoz6 anyagokat.


https://www.catawiki.com/hu/help/during-auction-changes-to-removal-of-lots/can-i-edit-my-submission
https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use#article14
https://www.catawiki.com/hu/help/lot-submission-evaluation

o Nem tartalmaz lancleveleket, levélszemetet vagy kéretlen reklamokat,
valamint weboldalakra vezetd linkeket.

o Nem lehet negativ hatassal a Catawiki, illetve a vele kapcsolatban all6
vallalatok és/vagy munkatarsaink j6 hirére

o Nem Utkézik semmilyen alkalmazandd térvénybe vagy rendeletbe,
beleértve a szellemi tulajdonra, a kulturadlis 06rékségre, az
exportellenérzésre, a fogyasztévédelemre vagy a korlatozott
arucikkek értékesitésére vonatkoz6 térvényeket vagy rendeleteket.

o Megfelel az Osszes vonatkozd Dbiztonsagi, cimkézési és
termékmegfelelési szabalynak abban az orszédgban, ahol a targyat
értékesitik. Beleértve — a kétségek elkerulése végett — a kiterjesztett
gyartoi felel6sségre (EPR) vonatkozé jogszabalyokat, amelyek az
Eurbépai Unidba torténd értékesitéskor alkalmazanddk lehetnek,
beleértve a regisztracios és jelentéstételi kotelezettségeket.

o Nem sérti harmadik felek jogait, és mas modon sem jogellenes
harmadik felekkel vagy a Catawikivel szemben.

o Ha afelhasznéaldi anyag személyes adatokat tartalmaz, hogy az
megfeleljen az Adatvédelmi nyilatkozatunknak és az alkalmazandd
adatvédelmi térvényeknek.

Ez magaban foglalja annak biztositasat, hogy adott esetben a videdk ne
mutassanak be azonosithatd személyeket (példaul arcukat vagy hangjukat)
a hozzajarulasuk nélkdl, vagy ne tartalmazzanak személyes adatokat
(példaul rendszamtablat vagy személyazonosité okmanyokat), illetve ne
tartalmazzanak olyan szerz6i jogvédelem alatt all6 anyagokat (példaul
hattérzenét vagy logdkat), amelyek felhasznalasara nincs engedélye.

Hasznalati engedély

Azzal, hogy felhasznéloi anyagot kuld be vagy helyez el online piacterinkoén,
On ingyenes, tehermentes, globalis, nem kizar6lagos, allicencbe adhatb,
o6rokds és visszavonhatatlan felhasznalasi engedélyt ad neklnk arra, hogy
felhasznal6i anyagat a nyilvanossaghoz eljuttassuk és/vagy barmilyen célra
reprodukaljuk (beleértve a forditast is). Az egyéb felhasznalasi célok
kizarédsa nélkul, ez az engedély nem szinik meg, ha fidkjat felfuggesztjuk,
toroéljuk, vagy ha agy doént, hogy nem hasznélja tovabb online piactertnket.

On megtartja a felhasznaléi anyaganak tulajdonjogat és szellemi
tulajdonjogat, de vallalja, hogy nem érvényesit semmilyen erkdlcsi jogot
velink szemben a felhasznal6i anyag felhasznalasaért.


https://www.catawiki.com/hu/help/buyer-terms/privacy-policy

e Az On felhasznaléi anyaga hasznalata altalunk

A hasznalati engedély lehetévé teszi szédmunkra, hogy béarmilyen
formatumban és barmilyen csatornan keresztil, online és offline egyarant
népszerUsitsik az On targyait és az online piacteriinket. Ez a licenc azt is
lehetévé teszi szdmunkra, hogy az On felhasznal6i anyagéat (targyleirast,
fényképeket és videdkat) allicencbe adjuk mas felhasznaléknak, hogy 6k is
hasznélhassdk azt az online piacterinkén kordbban megvasarolt targyaik
felajanlasahoz.

A szélesebb kdzénség elérése érdekében hirdethetjuk az On hirdetését
harmadik fél webhelyein, alkalmazasain, keresémotorokban és mas
csatorndkon. On tovabbra is teljes mértékben felelés a hirdetése
tartalmaért, még akkor is, ha azt kivulrél hirdetjuk.

e Bizonyos targyakra becsléseket adunk
Ezek a becslések tdbbnyire az On altal bekuldétt felhasznal6i anyagokon
alapulnak. Ezért képesnek kell lennink arra, hogy az On &ltal megadott
informécidk pontossagéra tdmaszkodjunk, beleértve, de nem kizérélagosan
a szdrmazési helyet, a fényképeket és a targy leiréséat. A becsult 6sszeg nem
jelzi vagy garantélja a targy tényleges eladasi arat vagy értékét.

Tudjon meg tébbet a becslésekrdl itt.

e On garantalja, hogy jogosult és felhatalmazott a targy eladasara.
Egy targy felajanlasaval és eladasaval On garantélja, hogy Onre nem
vonatkozik és nem is fog:
o Barmely térvény vagy rendelet megsértése, beleértve a gazdasagi
szankcidkra vonatkozé térvényeket és rendeleteket is.
o Harmadik felek jogainak megsértése, beleértve a szerz6déses jogokat
és a (szellemi) tulajdonjogokat.
o Torvénytelen és/vagy csalard médon jar el harmadik felekkel vagy a
Catawikivel szemben.
o A térgy hamis tranzakcid részeként valé felajanlasa, hogy pénzt
mosson tisztara. On garantélja, hogy minden eladas valddi és hiteles
tranzakcié lesz.

e Kizarélag nalunk kinalja fel targyat


https://www.catawiki.com/hu/help/lots-in-auction/what-is-the-expert-s-estimate

Az online piactér kinalatdban szerepl targy csakis ott kerul arverésre. Ez
azt jelenti, hogy ezeket a targyakat nem fogja egyszerre kinélni mas
értékesitési csatorndkon, példaul Uzletén vagy més online platformokon
keresztil. On vallalja, hogy eltavolitia a targyat mas webhelyekrdl és
alkalmazasokbdl, ha targya nalunk elado.

e Hozzaadhat Vasarlas most opciét targyahoz.
A térgy benyudjtasakor felajanlhatja a lehet8séget, hogy a vevé azonnal
megvasarolhassa azt egy meghatarozott aron. Ez azt jelenti, hogy az aukci6
vége elbtt megvasarolhatd a targy. A Vasarlas most opcid a licitélassal
egyutt lesz elérhetd, és akkor tUnik el, amikor a licitalasi 14z a legintenzivebb,
vagy miutan az ajanlatok elérik a Véaséarlas most arat, vagy egy nappal az
aukci6 vége el6tt.

Tudjon meg tébbet a vasarlasrdl itt.

Osszefoglalas: On engedélyt ad nekink arra, hogy az 6sszes felhasznél6i
anyagéat felhasznaljuk, beleértve a promécids célokat is. On garantalja, hogy
targya hiteles, és joga vagy jogcime van arra, hogy eladasra kinalja online
piacteriinkdn. On beleegyezik abba, hogy a targyat csak néalunk kinalja
eladasra.


https://www.catawiki.com/hu/help/bidding-basics/can-i-buy-objects-before-the-auction-ends

A kuldnleges targy értékesitése

4. cikk: Ha a targy eladasra kerul

Miutan szakértéink elfogadtak az On kiulénleges targyat, hogy online piacterinkén
keresztul értékesitsék, megtalaljak a megfelel6 aukcidt, hogy a legtébb licitalot
vonzzak. Miutan az aukcié él6, hatraddélhet, és figyelheti a liciteket! Felhivjuk
figyelmét a kdvetkezdkre:

® Idozités
Szakértdink gondoskodnak arrél, hogy megtalaljak a tokéletes aukcioét az On
kuldnleges térgydhoz. Ez azt jelenti, hogy eltarthat egy ideig a targy
beny(jtasa és eladésra vald megtekintése kdzott.

® A targynak az aukcio végeéig értékesithetének kell lennie
A targy mindaddig értékesithetd marad, amig a hirdetés aktiv. Ez azt jelenti,
hogy a targy attdl a pillanattdl kezdve eladd. hogy a szakérté jovahagyja a
beadvanyt az arverés vagy az eladasi ajanlat lezarasaig.

® A hirdetése modositasa arverés kozben
Bizonyos esetekben tovabbra is moddosithatja az él6 hirdetést, példaul

csodkkentheti a targy minimalarat.

Tudjon meg tébbet a minimalar aukcid kézbeni beallitasardl itt.


https://www.catawiki.com/hu/help/during-auction

Targy visszavonasa nem megengedett

Nem vonhat vissza egy targyat, miutdn benyd(jtotta, és azt elfogadtak és
eladasra tervezték, kivéve, ha ehhez kifejezett hozzajarulast adtunk. Ez a
jévahagyas a mi belatasunk szerint térténik, €s nem mindig adhaté meg. Ha
jévahagyjuk ezt a kérést, akkor legfeljebb 1 nappal a targy arverezésének
megkezdése eldtt vonhatja vissza a targyat. Miutan a targy elérhetévé valik,
mar nem lehet visszavonni.

A targy visszavonasanak kévetkezményei

Ha az értékesités megkezdddott, és beleegyezink abba, hogy mddositjuk
vagy eltavolitjuk a targyat, akkor On teljes mértékben felel6s minden karért.
On kételes kartalanitani minket a harmadik felektdl szarmazé minden
kdvetelés, valamint egyéb koltségek és karok alél. Végul, ha egy targyat az
értékesitési folyamat el6tt, alatt vagy utan visszavonnak, az szankciot
vonhat maga utan, lasd az Altalanos feltételek 13. cikkét.

A hirdetései népszer(sitése

On jogosult arra, hogy hirdetését és a Catawikit térvényes modon
reklamozza, példaul a kdzdsségi médian keresztul, feltéve, hogy az ilyen
promdécié nem kelti azt a benyomast, hogy On Uzleti tevékenységink vagy
szolgaltatasaink része, tiszteletben tartja markankat és ésszhangban van a
Felhasznaléi kommunikaciéra és zaklatads elleni irdnyelvinkre. On nem
rekldmozhatja sajat Uzletét vagy vallalkozasat online piacterinkdn vagy
barmely altalunk nydjtott szolgaltatason keresztul (pl. a webhelyére vagy
egy masik piactérre mutaté link hozzdadasaval, ahol a targya eladd). Nem
kildhet kéretlen hirdetéseket vagy promoécidkat felhasznaldinknak
e-mailben, postai Gton vagy mas szolgéaltatasokon keresztul.

Az értékesités befolyasolasa nem megengedett

A Eeltételek 9. cikke szerint nem engedélyezett a shill-ajanlattétel vagy
barmely més olyan tevékenység, amely mesterségesen befolydsolnd az
ajanlatokat vagy a targy iranti keresletet. Ha igy tesz, az a fidkja
felfUggesztéséhez, blntetés kiszabasadhoz vagy barmely mas szlkséges
intézkedéshez vezethet (lasd a Feltételek 13. cikkét).

Ajanlatok eltavolitasa


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use#article13
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Sajat belatasunk szerint eltavolithatjuk a hirdetésébdl azokat az ajanlatokat,
amelyek (gyanithatéan) csalardak vagy mas médon sértik a Feltételeinket.

A hirdetése médositasa vagy eltavolitasa

Helytelen targyleirasok vagy forditasi hibak esetén modosithatjuk a leirast.
Kualdénleges koérulmények kozoétt, online piacterink integritdsanak és
megbizhatésaganak megdrzése érdekében az On adatlapjat is teljesen
eltavolithatjuk.

Eltavolithatunk egy hirdetést, ha érvényes jogi kérést kapunk, vagy ha ugy
véljuk, hogy a hirdetési bejegyzés sértheti az alkalmazandd jogot, még
azokban az orszagokban is, ahol nem mukdédtetink helyi platformot.

Osszefoglalas: Kiallunk az atlathaté és megbizhaté online aukciék mellett, és
ugyanezt varjuk el Ontél is. Ez azt jelenti, hogy miutéan a hirdetése éles, mar

nem vonhatja vissza a téargyat. SzigorGan tilos minden olyan tevékenység,
amely mesterségesen novelné a targy arat vagy keresletét.



Eladott targy

5. cikk: Szerz6dések és koltségek
Eladva! Reméljuk, elégedett, hogy a kulénleges targy (j otthonra talalt! Miel6tt
elkezdené szallitani a targyat, j6, ha tisztdban van az alabbiakkal:

e On adasvételi szerzédést kot az vevével
Az online aukcié végén, ha a vevd sikeresen hasznélja a ,vasarlas most”
opciét vagy ha On elfogadja a vevé licitajanlatat, adasvételi szerzédést kot a
vevével. Az adasvételi szerz6dés mindig On és a vevé kozoétt jon létre. A
Catawiki nem részese ennek a szerz8désnek, de erre a szerz6désre a mi
Feltételeink vonatkoznak.

Az adasvételi szerz6dés értelmében Onnek bizonyos kételezettségei
vannak, beleértve a targy kifizetését is. Tudjon meg tébbet az On
kotelezettségeirdl a Eladdkra vonatkozé feltételek 9. cikkében.

Tudjon meg tdbbet az adasvételi szerz6désrél a Feltételek 10. cikkében.

e Avevoé fizeti a vételarat
Miutén az aukcid véget ért, vagy elfogadta az ajanlatot, arra kérjuk a vevét,
hogy 3 napon belll fizesse ki a targyat. Ha a vevd a Véasarlas most
lehet8séget hasznalta, azonnal fizetnie kell a vasarlas biztositasa
érdekében. Ezt a fizetést a fizetési szolgéltatdink dolgozzak fel, és a
vevOnek a targy atvételét kdvetden legaldbb 3 napig biztonsagban tartjék a
letéti szdmlan.


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use#article10

e A vételar tartalmazza az adokat
Adott esetben a vételar tartalmazza az On altal fizetendd addkat. A
fogyasztovédelmi és adotdrvényeknek megfeleléen a vevd altal fizetett
vételar magaban foglalja az elad6 altal fizetendd dsszes adét (pl. AFA).

Abban az esetben, ha bizonyos értékesitésekkel kapcsolatban addkat kell
beszednuink, jelentenink és befizetnink (példaul a vélelmezett beszallitoi
szabalyok alapjan), akkor a vevd a vételaron felll fizet ad6t a pénztarnal. A
Catawikin torténd eladaskor fizetendd adodkrdl tovabbi informéacidkat talal

a Catawiki Sugdkdzpontban.

e Eladoéi dijat szamitunk fel
Keményen dolgozunk azon, hogy csak a legkomolyabb ajanlattevéket és
vevlket talaljuk meg, akik kulénleges targyait Uj otthonnal latjak el. Ennek
érdekében eladdi dijat szamitunk fel. A dij altaldban a vételar 12,5% -a és
egy tovabbi fix 6sszeg, az aldbbiak szerint. Ez nem foglalja magaban az
afat/néat (ha alkalmazandd). Az elad6i dij a targy vételarabdl kerul
levonasra. Az eladdi dij nem visszatérithet®d.

A targy eladasi ara Eladéi sikerdij
€1-€24 12.5%

€25 -€74 12.5% + €0.75
€75 - €149 12.5% + €1

€150 — €299 12.5% + €2
€300 - €499 12.5% + €3

€500 - €999 12.5% + €5


https://www.catawiki.com/hu/help/seller-success-fee-vat/eu-vat-regulations-for-selling-on-catawiki

€1000+ 12.5% + €10

Az eladdi dij 6sszege bizonyos targykategoridk esetében eltérd lehet. Ebben
az esetben értesitjuk.

A vevének 3 napon belul fizetnie kell

Az arverés végétél szamitott 3 napon belll, vagy a vagy a Vasarlas most
hasznalata utadn azonnal kell fizetnie. Csak akkor kérjuk Ont a targy
szallitasara, ha megkaptuk a vevd fizetését. Ez azt jelenti, hogy eltarthat
néhany napig, mire megkérjuk, hogy kuldje el a targyat. Ha a vevd 3 napon
belll nem fizet, értesitjuk Ont.

A fizetési hataridé nem térvényes korlat

Ez azt jelenti, hogy ha a vevd nem fizet idében, az nem jelenti azt, hogy
automatikusan torélheti az eladast. Ha tordini szeretne egy adasvételt,
vegye fel velink a kapcsolatot, hogy segithessiink megoldast talalni, példaul
fizetési hatariddvel értesitést kuldeni a vevének a nemteljesitésrél. Ha a
vevd ezutan sem fizet, a legtdbb esetben térdlheti a vasarlast.

Megszakithatjuk a tranzakciét, ha a vevé nem fizet.

Ha a vevé nem fizet, fizetési emlékeztetéket kuldhetink neki. Ha
figyelmeztetéseink ellenére a vevd tovabbra sem fizet, térélhetjuk a
tranzakciot.

Ha a vevd nem fizet, szdmos lehetéséget kindlunk, hogy mégis eladhassa
targyat.

Osszefoglalas: Az online arverés végén, vagy ha a vevé sikeresen hasznalja a

,Vasarlas most” opciét, On adasvételi szerz6dést két a vevével. A vevének

/////

importkoltségeket. A fizetés beérkezése utan biztonségosan letétben tartjuk.

Azt is elvarjuk Ontél, hogy teliesitse az adasvételi szerz6dés szerinti

adokotelezettségeit.
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A targy
szallitasa

6. cikk: Szallitas vagy atvétel

Amint a vevé fizet, tajékoztatjuk Ont, hogy szallithasson vagy intézkedhessen arrd|,
hogy a vev® atvegye a targyat. Annak érdekében, hogy a széllitasi folyamat a
lehetd leggdrdulékenyebb legyen, kérjuk, vegye figyelembe az aldbbiakat:

e A Catawiki nem vallal felel6sséget a szallitasért
Nem mi vagyunk széllitasi fél vagy szallitévallalat a targy szadméra. Soha
nem vallalunk felel6sséget a széllitdsi folyamat sorédn bekdvetkezett
karokeért.

e A targy szallitasakor On szolgaltatasi megallapodast kot a szallitasi
tarsasaggal
Ez azt jelenti, hogy ha barmi baj térténik a szallitas soran, kérjen vizsgélatot
kdzvetlentl a széllitovallalatnal. Javasoljuk, hogy mindig figyelmesen
olvassa el a széllitovallalat feltételeit.

e A targy szallitasakor tartsa szem el6tt a kévetkezdket:

o Mindig érvényes nyomkoévetési informacidkkal kiildje el targyat
A targyat érvényes nyomkoévetési szolgaltatassal kell szallitani.
Nyomatékosan javasoljuk, hogy a targy értékének megfeleld
regisztralt és/vagy biztositott szallitast hasznaljon. On felelSs a targy
sérllésének és/vagy elvesztésének kockéazatdért a szallitas soran,
amig azt le nem szallitjak.



Kézbesités vagy atvétel megszervezése

Miutédn a vevé kifizette a targyat, belsdé Uzenetkildd rendszerink
segitségével megszervezheti a targy széllitasat vagy atadasat a
vevovel.

Kildje el a targyat a fizetést6l szamitott 3 napon belul

Hacsak a targyat nem a vevé veszi at, a kifizetést kéveté harom (3)
munkanapon belul el kell kildenie a targyat, a bekuldési folyamat
soran kivalasztott szallitdsi mdéddal és fuvarozéval. Egy targy csak
akkor tekinthet6 feladottnak, ha a fuvarozé érvényes nyomon
kdvetési eseményt, példaul felvételt, leadast vagy beolvaséast
regisztral. A nyomkéveté kéd hozzdadasa dnmagaban nem szamit
széallitasnak. On felel6s a nyomon kévetési adatok megosztasaért a
vevével és vellunk.

Ovatosan készitse el a targyat a szallitasra

Gondosan be kell csomagolnia vagy el6 kell készitenie a targyat a
széllitasra. On felelés azért, hogy targya j6 allapotban érkezzen.
Széllitasi félként a vevd felelésségre vonhatja Ont a hibas széllitas
miatt esetlegesen felmeruld karokért.

Szallitasi dij

kell tUkréznitk. A tdlzottnak tdiné vagy a piaci normaktdl eltérd
szallitési  koltségeket  felllvizsgélhatjuk,  korlatozhatjuk  vagy
moédosithatjuk. Elutasithatjuk vagy mobdosithatjuk azokat a
hirdetéseket is, amelyeknél a széllitdsi koltségek negativan
befolyasoljak a vasarloi élményt vagy az online piactér integritasat. A
piaci adatok alapjan becsult vagy elére megadott szallitasi dijakat is
biztosithatunk. Ezek csak iranymutatasul szolgalnak, és nem kételezd
érvénylek. On felel8s a végleges szallitasi koltségek felllvizsgalataért
és megero6sitéséért, valamint annak biztositasaért, hogy azok a
tényleges koltségeket tukrozzék.

Hatarokon atnyulé értékesités
Ha az On targyat hatarokon tdlra szallitjak, On felelés azért, hogy
minden vam- és addbevallds pontos legyen. Ez magéban foglalja a



teljes tranzakcids érték feltintetését, amely magéban foglalhatja az
eladasi arat, a széllitadsi kdltségeket és a biztositast. A Catawiki altal
megadott arbecslések vagy javaslatok kizardlag kényelmi célokat
szolgélnak, és nem hasznéalhaték fel vam- vagy addbevallasokhoz.

Hasznaljon szallitasi biztositast

A szallitds soran bekovetkezd veszteség vagy sérilés esetén
dltaldban visszatéritjuk az d6sszeget a vevOnek, és a szallitotarsasag
nem, vagy csak kis &sszeget fizet Onnek. Ezért javasoljuk, hogy
kdsson szallitdsi biztositast térgyara. Ha az intelligens széllitasi
szolgéltatast valasztja, a szallitdsi biztositdst a megrendelés
leadasakor vagy a targy eladasa utan is megkotheti.

Hasznalja az intelligens szallitast
Tartozkodasi helyétdl fuggben intelligens széllitasi szolgéltatasokat
kinalhatunk Onnek. Intelligens szallitas:

m Alacsonyabb széllitasi kdltségek a normaél arképzéshez képest.
Nincs szukség el6re kifizetett szallitasi cimkére.
Kénnyebb szallitasi cimke generalas.

Megbizhatébb nyomon kdvetés.

Szallitasi biztositast kothet a targyahoz (kivéve a jarmlveket), ha
intelligens széllitast hasznadl megrendeléseihez az EU-n belll. A
szallitési biztositast biztositasi partnerink nyujtja, és a kdvetkezéket
kinélja:

Védelem sérulés, elvesztés és lopas ellen.
Tisztességes és megfizethetd arképzés.
Gyors és fuggetlen biztositasi karugyintézés.

Lefedettség minden szallitétarsasagra és targytipusra (kivéve
a jarmuveket).

Ne feledje, hogy ha a targy végsé ajanlata vagy vételi ara meghaladja
a 10 00O eurdt, akkor ez a széllitasi biztositas nem fedezi azt. Egyéb

kizarasok is érvényben lehetnek.

Tovabbi informéacio az intelligens szallitasrol.


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/smart-shipping

e Kérjuk, lépjen kapcsolatba a vevével a szallitassal kapcsolatos
kérdésekben.
Ha a targy elvész és/vagy megséril a szallitas soran, és On nem tud
megegyezni a vevdvel, akkor arra fogjuk kérni, hogy mukddjon egyitt a
szallitévallalat altal végzett vizsgalatban.

Ha intelligens szallitasi biztositast adott hozza, és probléma merll fel a
szallitds soran, azonnal vegye fel a kapcsolatot fuggetlen biztositasi
partnerunkkel, hogy megkezdhesse a biztositasi karrendezési folyamatot.

Tudjon meg tébbet az intelligens szallitasi biztositasrol.

e Téritse vissza a tobblet szallitasi dijakat a vevének

Ha a tényleges szallitasi vagy szallitasi koltségek alacsonyabbak, mint az
On Aaltal eredetileg megadott &sszeg, akkor vissza kell téritenie a vevének
az altaluk fizetett tdbbletszallitasi vagy szallitasi koltségeket. Bizonyos
esetekben visszatéritést nyGjthatunk a vevének az On nevében, és ezt az
osszeget levonjuk a (jovébeli) kifizetéseidbél. Ha mesterségesen noveli a
szallitési dijakat, bizonyos |épéseket tehetlnk, példaul ideiglenesen vagy
véglegesen felflUggeszthetjuk fiokjat.

Osszefoglalas: On felel6s a targyért, amig biztonsagosan meg nem érkezik az
0j rendeltetési helyére. Ezért azt javasoljuk, hogy gondosan csomagolja be
targyat, és hasznaljon Dbiztositott szallitdst. Intelligens  szallitasi
szolgaltatasokat kinalhatunk Onnek, hogy javitsuk az On és vevéink széllitasi
élményét.

e A targy szallitasakor a kovetkezéket nem teheti:

o Kozvetlenil kuldje el a targyat
A térgy széllitdsat nem ruhéazhatja a4t harmadik félnek, példaul a
gyartonak, a nagykereskedének, a kiskereskedének vagy a teljesitési
haznak, amely ezutan kdzvetlenul a vevdnek széllitja a targyat.


https://www.catawiki.com/hu/help/smart-shipping/can-i-insure-my-shipment-with-smart-shipping
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o A targyat a fiokjaban megadottél eltéré cimrdl valé kuldés
Ha més cimrél széllitja a térgyat, akkor lehet, hogy olyan kéltségeket
kell fedeznie, amelyeket nem kellett volna fizetnie (példaul
importadék és illetékek).

A fentiek ellenére, ha az On székhelye az EU-n kivil van, de az EU-n
beluli szallitdst ajanlja fel, a taérgyat az EU-n beluli cimrdl kell
szallitani. Az Eurdpai Unidban talélhatd vaséarloknak érvényes unids
visszakuldési cimet is meg kell adnia. A széllitadsi opcidkat nem
szabad a vasarlok félrevezetésére vagy a szallitdsi koltségek
mesterséges felhajtadsara hasznalni. Eltavolithatjuk azokat a listakat,
ahol a szallitasi informaciok félrevezetéek vagy nem ellendrizhetdk.

o Targyak szallitasa olyan orszagokba, amelyek nem szerepelnek a
tamogatott orszagok listajan
Ha egy targyat nem tdmogatott orszagba szallit, a legtdbb esetben
nem kap fizetést a targyért.

o Ha tal sokaig var egy targy szallitasa el6tt

Az On altal megadott szallitasi datum vagy a széllitotarsasag altal
megadott nyomkdvetési informaciok nem térvényes korlat. Ez azt
jelenti, hogy a vevé nem tudja automatikusan térdlni a tranzakcioét,
ha a targy ezen datum utan érkezik meg. Ha azonban nem széllitja el
idében a targyat, a vevé (vagy mi az 6 nevikben) értesitést kuldhet
a mulasztasrél, ésszerl hataridével az On szamara a targy
kiszallitadséra. Ha ezt a hatarid6t nem teljesiti, az eladés tordlhetd.

Osszefoglalas: Nem szabad masik szallitasi cimet, illetve kdzvetett szallitasi
modokat hasznalni. Javasoljuk, hogy idében széllitsa el a targyat, kilénben a
vevl tordlheti a vasarlast. Ebben az esetben vissza kell téritenie az 6sszeget
nekunk és a vevének, valamint meg kell fizetnie az esetleges kérokat.


https://www.catawiki.com/hu/help/bidding-basics/what-countries-can-i-place-bids-from

Kifizetések

7. cikk: Az eladott targyak kifizetése

Fizetési szolgaltatbink kifizetik a vételarat (levonva az eladéi dijat és az esetleges
koltségeket), miutdn a vevd teljes egészében kifizette, és a vevd elégedett a

targgyal.

o Akifizetéseket a fizetési szolgaltatok feltételei szabalyozzak
Fizetési szolgéltatokkal muakdédunk egyutt, hogy minden Kkifizetést
biztonsdgosan kezeljuk. A fizetés-feldolgozasi szolgéltatadsok a fizetési
szolgaltaténk feltételeinek hatalya ala tartoznak. Ertékesitésével a Catawikin
On véllalja, hogy elfogadja és kdveti ezeket a vonatkoz6 feltételeket, amelyek
modosulhatnak idérél iddre.

e Arfolyamok alkalmazhaték
Fizetési szolgaltatdonk a targy atvaltasi arfolyaméat azon az arfolyamon éllitja
be, amely a hirdetés kdzzétételének napjan érvényes. Ez azt jelenti, hogy a
kifizetése alacsonyabb vagy magasabb lehet a sajat pénznemében. Mi
vagy a fizetési szolgaltatéink a vételarat a legkdzelebbi (magasabb vagy
alacsonyabb) egész pénznemegységre is kerekithetik, miel6tt kifizetnénk
Onnek.

e Ugyeljen arra, hogy betartsa fizetési szolgaltatéink feltételeit és
utasitasait
Példaul a fizetés fogadasa attdl fugghet, hogy kitélti-e valamelyik fizetési
szolgéltatonk altal kért 6sszes adatot. Ha a fizetési szolgéltatd a vonatkozd



feltételeknek megfeleléen blokkolja a fizetést, jogunkban all t6rdlni a
tranzakciét. Nem véllalunk felelésséget a torléssel kapcsolatos karokért,
vagy azért, ha a pénzforgalmi szolgéltatd elmulasztja a fizetési
szolgéltatasok megfelel6 nyljtasat.

A vasarloknak 3 napjuk van arra, hogy megvizsgaljak a targyat

Ez a 3 napos id&szak azon a napon kezdddik, amikor megkaptéak a targyat.
Ha vasarloink Ggy gondoljak, hogy valami nincs rendben a targgyal (pl. nem
a leirtak szerint), akkor kapcsolatba kell [épnitk velink. Ha bizonyos
kdéralmények koézétt a vevé nem tudja megvizsgélni a targyat ezen a 3
napos idészakon beldl, értesitjik Ont.

A kifizetés felfliggesztése a vevl kovetelése miatt

Ha egy vevd Ugyet nyit az On targyaval kapcsolatban, és mi még nem
fizettuk ki Onnek a targyat, felfiggeszthetjik a kifizetést, amig az Ggyet meg
nem oldjuk.

A kifizetés felfuggesztése egyéb okbdl

Altalanossagban elmondhaté, hogy a kifizetést felfuggeszthetjik, ha egy
harmadik fél értesit minket arrél, hogy probléma van a targyaival (azok
eladaséaval), vagy ha nem teljesiti a Catawikivel és/vagy a vevével szembeni
kotelezettségeit.

Fenntartjuk a jogot, hogy ne fizessiink Onnek

Ha eladott egy térgyat, de nem a Feltételeinknek megfeleléen jart el
példaul az On éltal eladott targy nem volt a leirtaknak megfelel, jogunkban
all nem fizetni Onnek az adott targyért. Ezekben az esetekben On véllalja,
és elismeri, hogy On elvesziti minden olyan kévetelési jogosultsagat, amely
ellenink tdmaszt ilyen kifizetési feltételeket.

Osszefoglalas: A kifizetéseihez a fizetési szolgaltatok szolgaltatasait vesszik

igénybe, és elvarjuk, hogy kévesse az ¢ feltételeiket és utasitasaikat. Bizonyos

koéralmények koézott felfUggeszthetjik vagy visszatarthatjuk a kifizetéseit.
Megtaldlhat  tovabbi informéacidékat a  fizetési _ folyamatrél a


https://www.catawiki.com/hu/help/payments-fees

Sugdkdzpontunkban.

000

El nem adott targyak

8. cikk: El nem adott targyak

Bar ez nem torténik meg gyakran, van néhany eset, amikor a targyat nem
értékesitik, beleértve, de nem kizarélagosan az alabbi példakat:

o Ha olyan minimélarat jel6lt meg targyara, amelyet az arverésen a
legmagasabb licit nem ért el.

o Abban a valészinltlen esetben, ha a targy nulla ajanlatot kapott.

o A vevé (vagy mi a vevé nevében) elall az értékesitéstél.

Van néhany lehetéség annak biztositasara, hogy a targyat tovabbra is eladhassa
online piacterinkdn vagy azon keresztll, példaul a targy ajbdli arverésre
bocséatasaval.

Megtaldlhatja, mit tegyen, ha a targya nem kel el a weboldalon taldlhatd
stugdékdzpontban.



https://www.catawiki.com/hu/help/payments-fees
https://www.catawiki.com/hu/help/unsold-lots/the-reserve-price-for-my-object-was-not-met-what-are-my-options
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Az elado kotelezettségei

9. cikk: Az On kételezettségei

Eladdként Onnek bizonyos kételezettségei vannak a Catawikivel és a licitalokkal
szemben. Ezek a kotelezettségek segitenek abban, hogy a Catawiki tisztességes
maradjon mind a vevék, mind az eladék felé.

e Felel6sség a targyakert
On telies mértékben felelés a hirdetések pontossagéért és a targyak
eladasaért. Ez magadban foglalja annak biztositasat, hogy a targy
megfeleljen a leirdsnak, a fényképeknek és a hirdetési listan szerepld egyéb
informéacidknak. Ha a targy nem a leirtaknak megfeleléen van, el6fordulhat,
hogy Onnek kell megoldast kinalnia a vevének.

e A targyak hitelesek
On garantélja, hogy nem ad el hamis targyakat vagy targyakat, amelyek mas
modon sértik harmadik felek szerzdéi jogait, védjegyeit vagy egyéb jogait.



adnia

Arrél is gondoskodik, hogy az On &ltal megadott leiras teljes és pontos
legyen, és megegyezzen az eladéasra kinalt targgyal. A fontos informécidk,
példaul egy térgy sérilése vagy javitdsa kihagydsa azt eredményezheti,
hogy a vevé torli a vasarlast.

A felhasznal6i anyag az On tulajdona

Csak olyan felhasznaléi anyagot helyezzen el, amely az On tulajdona, vagy
amelynek hasznalatara On jogosult. Példaul nem masolhatja egy masik
eladé térgyleirasat.

Ne avatkozzon bele mas eladék hirdetéseibe

Nem avatkozhat bele mas elad6k Catawiki-hirdetéseibe annak érdekében,
hogy megzavarja az Uzletiket, vagy pozitivan manipulélja a sajat adatait.
Példaul augy, hogy licital a targyaikra, és nem fizeti ki vagy torlik az eladast.

Szallitsa megfeleléen a targyat
Miutén eladott egy targyat, és a vevd fizetett, el kell széllitania vagy at kell

a targyat a vevé szadmara. Ha érvényes ok nélkul (példaul vis maior
esemény) megtagadja a targy Aatadasat a vevének, ez sllyos
kévetkezményekkel jarhat az On szdméara. A legtdbb esetben a targy
vevOnek torténd atadasadnak megtagadésa buntetést von maga utén

(tovabbi informacié az Altalanos feltételek 13. cikkében).

Megoldas keresése a vevével

Még ha a targyakat gondosan is irjak le, a vasarléknak joguk van aggalyokat
felvetni. Ha a vevd aggéalyokat vet fel, elvarjak, hogy aktivan dolgozzon a
tisztességes és idében torténd megoldason. Ez gyakran javitas, csere vagy
részleges visszatérités felajanlasat jelenti Ha nem sikeril megfeleld
megoldasrdél megéllapodni, a vevd eléllhat az adasvételtdl.

Ha On és a vevé nem tudnak megegyezni, mi kézbeléphetink, hogy
segitsink a kovetelés rendezésében. llyen esetekben mérlegeljuk a
rendelkezésre all6 bizonyitékokat, és dontink a méltanyos kimenetelrdl. Ez
magaban foglalhatja a vev® visszatéritését, az eladénak torténd kifizetést
vagy az adasvétel toérlését. A platformunkon térténd értékesitéssel On
elfogadja ezt a folyamatot és elfogadja a megoldasi javaslatunkat.


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use#article13

Ha az On cselekedetei vagy mulasztasai miatt jogi eljardsba vagy mas
vitdba keverediink, On vallalja, hogy fedezi az 6sszes ésszer( koltséget,
kiadast vagy veszteséget, beleértve a jogi kdltségeket is.

Az (online) értékesitésre, importra, exportra és az emberi jogokra
vonatkoz6 térvények betartasa.

Ha nalunk értékesit, On felelés azért, hogy targyai és a szallitas megfeleljen
a térvénynek. Ez azt jelenti:

o Behozatali, kiviteli és csomagolasi szabalyok. Az On targyainak és
csomagoldsdnak meg kell felelnie a behozatali, kiviteli és
kérnyezetvédelmi szabalyoknak (beleértve a csomagolasi és
hulladékkezelést, valamint az értékesités orszagaban érvényes,
kiterjesztett gyartoi felelésségre (EPR) vonatkozd jogszabalyokat).
SzUkség esetén be kell szereznie engedélyeket, illetve be kell
jelentkeznie az illetékes hatdésagoknal.

o Szankciok és pénzigyi szabalyok. Nem hasznalhat bankokat,
fizetési Gtvonalakat vagy harmadik feleket olyan médon, amely
szankcidkat vagy embargot sért.

o Emberi jogi normak. Az On téargyai nem készulhetnek, nem
kerUlhetnek beszerzésre vagy kereskedelembe kényszermunka,
gyermekmunka vagy az emberi jogokkal vagy a rabszolgasag elleni
torvényekkel ellentétes médon.

Ha nem tartja be ezeket a szabalyokat, On felelés minden veszteségért,
kdvetelésért vagy koéltségért, amely neklnk, a vasarléknak vagy méasoknak
szarmazik beléle.

A targyak elérhetésége

Minden olyan targy, amelyet rajtunk keresztul eladasra kinal, csak az online
piacterinkdén érheté el. Nem kinalhatja egyszerre eladasra a targyakat
valahol méashol. Mindaddig kizarélagosan elérhetének kell maradniuk, amig a
hirdetés él8. Egy targy visszavonasa egy él6 listardl szamla korlatozashoz
vagy a Catawikin torténd eladéas blokkoladsédhoz vezethet.



e Az eladé megfelel6ségére vonatkoz6 jogszabalyi garanciaja
Ha On hivatasos eladd, eléfordulhat, hogy térvényes garanciat kell nyGjtania
a fogyasztoknak. Tudjon meg tébbet a EU és Egyesult Kirdlysag fogyasztdi

jogairél. Az On feleléssége a targyaiért a kifizetés utan is fennéll. Ha egy
targy rejtett hibakkal rendelkezik, hamisitvany, vagy egyébként nem a
leirtaknak megfelel6, On tovabbra is felelés a vevé és a Catawiki felé. A
kifizetés nem mentesiti Ont ez alél a felelésség aldl, és a vevének
visszatéritett Osszegeket a jovObeli kifizetésekbdl vagy kozvetlen
visszatéritéssel behajthatjuk.

Osszefoglalas: Gyéz6djon meg réla, hogy teljesiti velink és a vevével
szembeni kotelezettségeit. Ez magaban foglalja a targy szallitadsat a vevdnek
fizetéskor, és gy6z6djdon meg arrdl, hogy betartja az 6sszes szabéalyt és
el6irast, amely a targy eladéséra vonatkozik.


https://www.catawiki.com/hu/help/policies-guidelines/policies-eu-uk-consumer-rights-policy
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10. cikk: Nem teljesitett kételezettségek

Ha nem teljesiti velunk vagy vevdinkkel szembeni kotelezettségeit, az kdzvetlenul
befolyasolja online piacterink bizalmat és megbizhatésagat. Lehetséges
kévetkezményekkel is jar az On szdmara, amelyekkel tisztaban kell lennie.

e A velink szembeni kotelezettségei nem teljesitésének kévetkezményei
Ha nem teljesiti velink vagy az eladbéval szembeni kotelezettségeit,
felfuggeszthetjuk licitalasi lehetéségét, fidkjat vagy szolgaltatasainkhoz vald
hozzaférését, térdlhetunk egy értékesitést vagy targyat, vagy megtehetink
egyéb intézkedéseket az Altalanos feltételek 13. cikke alapjan. A legtébb
ilyen esetben On automatikusan alapértelmezett félnek szamit. Ha nem,
értesitést kuldink Onnek.

Ha ezen intézkedések kozul egyet vagy tdébbet meghoznak, a legtdbb
esetben e-mailben tajékoztatjuk Ont, megadva az intézkedés
meghozataldnak okéat.

e Az eladéifiokra vonatkoz6 korlatozasok
Ha felfiggesztjuk vagy korlatozzuk fidkjat, megprébaljuk tajékoztatni Ont az
okokrdl. Abban az esetben, ha Ggy déntunk, hogy véglegesen korlatozzuk a
fiokjahoz valdé hozzaférését (azaz megszuntetjuk a fidkjat), megprobaljuk
tajékoztatni Ont annak okairél 30 nappal a fibkja megsziintetése el6tt. Ez a
felmondasi idé nem alkalmazandd, ha tébbek kézott:

o Jogi vagy szabélyozasi koételezettséglink van, amely megkdveteli
télunk, hogy az On szdméra nydjtott szolgéltatasainkat
megszuntessuk.

o On tébbszér is megsértette a Feltételeinket.

Olvasson tébbet az eladdi fidk korlatozasairdl a SGgdkdzpontunkban.


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use#article13
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e Jogunk van a kartérités miatti fizetés kovetelésére

A kotelezettségek teljesitésének elmulasztasa gyakran (pénzigyi) karokat
okoz nekunk. Jogunk van kértéritést kapni ezért a pénzlgyi veszteségért.
Ezeket a karokat az Onnek jar6 6sszeggel ellentételezhetjuk. Ha az On
fennall6 egyenlege nem elegendd a karaink fedezésére, peren kivll is
kikényszerithetjuk a felénk fennalld vagy altalunk hivatkozott tartozéasok,
kdrok és bulntetések megfizetését, példaul egy behajtdélgyndkség
igénybevételével, vagy birsagon a holland birdséag elétti kézbesitéssel.

Ezekben az esetekben térvényes kamatot kdvetelhetink a késedelem
napjatol és az esetleges (birdsagon kivli) behajtasi koltségektol.

e Csalard tevékenység bejelentése
Ha a tettei csalardnak minésitheték, jelenthetjik Ont a (nemzetkozi)
blnuld6z6 szerveknek.

e Az vevikkel szembeni kételezettségei nem teljesitésének
kovetkezményei
Ha nem teljesiti a vevével szembeni kotelezettségeit, a FEeltételek 13.
cikkében leirt intézkedések barmelyikét megtehetjuk.

A vev® az adasvételi szerz6dés alapjan sajat intézkedéseket is tehet. Ez
magaban foglalja a szallitasi kdtelezettség érvényesitését és a kotelezettség
teljesitésének elmulasztasabdl eredd karok kdvetelését. Ehhez a vevék
birésagon kivali megoldasokat alkalmazhatnak,  példaul  egy
behajtéugyndkséget, vagy birdségi megoldéasokat.

Ezekben az esetekben a vevd térvényes kamatot kdvetelhet attél a naptdl
kezdve, amikor On az adasvételi szerzé6dés alapjan késedelembe esik,
valamint az esetleges (bir6sagon kivili) behajtasi kdltségeket Ontdl.

Osszefoglalas: Ha nem teljesiti velink vagy a vevével szembeni
kdtelezettségeit, az azt eredményezheti, hogy mi vagy a vevd kartéritést
kdvetel, vagy mas végrehajtasi intézkedéseket tesz a kifizetés, a karok és a
koltségek beszedése érdekében.


https://www.catawiki.com/hu/pages/p/terms-of-use#article13
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11. cikk: A targy ellendrzése és eladéi latogatas

Az online piacterinkdn taldlhaté térgyak mindségének biztositdsa és javitasa
érdekében doénthetink Ggy, hogy fizikailag vagy virtudlisan ellenérizzik az
eladdink altal eladasra kinalt targyak legitimitasat, eredetét és/vagy minéségét
azaltal, hogy megvasaroljuk targyaikat, kutatést végzunk, vagy megtekintjuk
targyaikat.

e Eredetvizsgalat
Mi vagy a nevlnkben eljaré6 harmadik fél virtudlis ellenérzést végezhet a
Catawikin keresztll eladasra kinélt targyon, hogy ellendrizze a legitimitasat,
az eredetét és a mindségét. Ezek a targyvizsgalatok nem célzottak, és
lehetnek specifikusak vagy véletlenszeruek.

e Fizikai targyak vizsgalata
El6fordulhat, hogy megvasaroljuk (vagy a nevinkben egy harmadik fél
megvéasarolja) az On &ltal eladasra kinalt targyakat a Catawikin keresztul,
hogy fizikailag ellendrizzik a legitimitast és a mindséget. Ezek a
targyvizsgalatok nem célzottak, és véletlenszerlien zajlanak. Az ilyen
targyvizsgalat fé kritériuma annak ellenérzése, hogy a targy megfelel-e a
kdvetkezéknek:

o Targyleiras.
o Benydjtasi iranyelvek.

Az ellenérzést kdvetéen az ellenbrzdtt targyak eladasat toroljuk, és a
targyakat visszajuttatjuk Onnek, kivéve, ha masként allapodunk meg. On
felels azért, hogy visszatéritse neklnk a targyakért fizetett vételarat.

o Az ellendrzésen megfelelonek itélt targyak
Minden olyan téargy, amely sikeresen atment az ellenérzésen, Gjra felvehetd
a listara és Ujra értékesithetd a Catawikin.

e Az ellenérzésen nem megfelelének itélt targyak
Ha a targyak nem feleltek meg az ellenérzés soran, visszakuldjuk Onnek
ezeket a targyakat, de nem lehet 8ket Ujra benydjtani eladasra. Bizonyos
esetekben, példaul hamisitott targyaknal, el6fordulhat, hogy meg kell
semmisitentnk a targyat, vagy at kell adnunk egy binuld6z6 hatésagnak.



e Azellendrzés és az intézkedések koltségei
Ha targyai atmennek az ellenérzésen, akkor csak a vételarat kell
visszatéritenie nekunk, és mi viseljuk az ilyen ellendrzés teljes koltségét. Ha
az On targyai nem felelnek meg az ellenérzésen, On vallalja, hogy visszatériti
neklnk a vételarat és minden ésszerl koltséget, amely a targyellendérzések
soran felmerult. Ezek magukban foglalhatjak, de nem kizarélagosan:

o Szallitasi koltségek (mindkét iranyban).

o Az altalunk (elére) fizetett vamok vagy adok.

o Ellenérzési koltségek, példaul egy harmadik fél szakértéjének
koltségei.

Ha targyai nem felelnek meg a téargyvizsgélatnak, tovabbi megfeleld
intézkedéseket tehetlink, beleértve a szankcidk kiszabéasat is, a Feltételek 13.
cikkével 6sszhangban.

e Eladéilatogatasok
Annak biztositdsa érdekében, hogy mi és eladdink betartsuk a torvényeket
és rendeleteket, beleértve a gazdasagi (szankcionald) torvényeket is,
valamint hogy fizikailag felUlvizsgaljuk bizonyos targyak legitimitasat és
mindségét, mielétt azokat eladasra kinalnak, dénthetlnk agy, hogy fizikailag
megvizsgéaljuk az On telephelyén I1évé targyakat, mielétt (potenciélisan)
meghirdetnénk a targyakat eladésra a Catawikin keresztul.

o Felelésség a targyakeért
Emlékeztetdul: még akkor is, ha targyai targyellenérzés targyat képezték, vagy
eladéi latogatast tettlink, mindig On felelés annak biztositasaért, hogy targyai a
Catawikin torténé eladaskor a leirtak szerint legyenek. Nem vallalunk felelésséget
egyetlen targy kivalasztaséaért, leirasaért, megfeleléségéért vagy mindségéért sem,
fuggetlenul attdl, hogy ellenérzésnek vetették-e ald vagy az eladdi latogatason
ellendrizték.
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Osszefoglalé: Annak érdekében, hogy segitsik a piacunk biztonsagat és
magas mindségét, ellendrizhetjik az On altal értékesitett targyakat — akar
virtualisan, akéar agy, hogy megvasaroljuk és a helyszinen megvizsgaljuk
azokat. Ezek az ellenérzések segitenek a jogszer(iség, a szarmazas és a
minéség ellendrzésében. On tovébbra is teljes mértékben felel6s a listainak
pontossagaért, még akkor is, ha a targy atment az ellenérzésen.
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