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Detta köpeavtal av och mellan köpare och säljare utgör en integrerad del av köpeavtalet enligt 
definitionen nedan. I den här mallen kommer både köpare och säljare att kallas "part" eller 
"parter" vid hänvisning till både köpare och säljare. 

Genom att gå in på eller använda Catawikis onlinemarknadsplats samtycker du till att vara 
bunden av dessa villkor mot, i förekommande fall, en köpare eller en säljare, när du ingår ett 
köpeavtal.  

Vi har skrivit detta köpeavtal på ett enkelt språk så att det är lätt att förstå. Men om det finns 
några ord eller fraser du behöver mer klarhet i kan du hitta definitioner i vår ordlista. 

Artikel 1: Köpeavtal  
 

●​ Köpeavtalet består av detta mallkontrakt, objektsbeskrivningen och eventuella ytterligare 
villkor som åläggs av eller enligt Catawikis användarvillkor. En säljare kan också ha egna 
tilläggsvillkor. Om dessa ytterligare villkor laddas upp eller delas på e-marknadsplatsen 
utgör de också en del av köpeavtalet. Om det förekommer någon konflikt mellan 
säljarens ytterligare villkor och detta köpeavtal eller Catawikis användarvillkor, kommer 
villkoren i detta köpeavtal och användarvillkoren att gälla. 

●​ Köpeavtalet gäller förhållandet mellan köpare och säljare. Catawiki är inte en part i 
köpeavtalet. 

●​ Om säljaren är en professionell säljare (enligt definitionen i Catawikis ordlista) och 
omfattas av bestämmelserna i EU:s och Storbritanniens konsumenträttspolicy och 
köparen befinner sig i EU eller Storbritannien, har köparen rätt att frånträda köpeavtalet 
inom 14 dagar efter mottagandet av objektet. Köparen kan göra det genom att kontakta 
Catawikis kundtjänst eller skicka in mall för ångerblankett (se bilaga) till Catawiki och 
säljaren. 

Om säljaren är en privat säljare gäller inte dessa konsumenträttigheter, inklusive ångerrätt 
och den lagstadgade garantin om överensstämmelse. I så fall säljs objektet i befintligt 
skick. 

 

Artikel 2: Säljarens ansvar 
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●​ Säljaren är ansvarig för objektets överensstämmelse, kvalitet, säkerhet, laglighet, 
proveniens och äkthet och för riktigheten, noggrannheten och fullständigheten i 
objektsbeskrivningen, inklusive fotografier, videor och eventuell översättning av 
objektsbeskrivningen. 

●​ Säljaren ansvarar för att objektet följer lagar och regler för exportkontroll. Säljaren 
kommer att inhämta alla exportgodkännanden och licenser som krävs för försäljning av 
objektet och tillhandahålla dokumentation som styrker att sådana lagar och förordningar 
följs. 

●​ Säljaren garanterar att denne inte, genom att erbjuda och sälja objektet, (i) bryter mot 
lagar eller regler, (ii) gör intrång i tredje parts rättigheter, eller (iii) agerar bedrägligt 
och/eller olagligt gentemot köparen eller någon tredje part. 

●​ Inom tre (3) arbetsdagar efter att köparen har betalat och Catawiki bekräftat betalningen, 
kommer säljaren att noggrant paketera och skicka objektet till köparen i enlighet med 
säljarvillkoren och objektsbeskrivningen, såvida inte säljaren och köparen har kommit 
överens om att köparen ska hämta objektet. Säljaren är ansvarig gentemot köparen för 
eventuella skador på grund av (felaktig) frakt eller förlust av objektet. Om 
fraktkostnaderna är lägre än det belopp som anges i onlineauktionen kommer säljaren att 
återbetala köparen eventuella överskjutande fraktkostnader som köparen har betalat. Om 
det uppstår ett problem med leveransen av ett objekt och parterna inte når en lösning är 
båda parter skyldiga att samarbeta i en utredning av fraktbolaget.  
 

Artikel 3: Köparens ansvar 
 

●​ Köparen är bunden av det bud eller den användning av köp nu genom vilket köparen 
ingick köpeavtalet. 

●​ Inom tre (3) dagar efter avslutad onlineauktion, eller omedelbart när du använder köp nu, 
ska köparen betala köpeskillingen och fraktkostnaderna (om sådana finns) till säljaren, via 
Catawikis betaltjänstleverantör och i enlighet med köparvillkoren. Köparen måste se till att 
säljaren får hela köpeskillingen och eventuella fraktkostnader. Köparen är ansvarig för 
eventuella kostnader (t.ex. betalningskostnader), skatter (t.ex. källskatt), tullar och avgifter 
i samband med dessa betalningar. Den angivna betalningsperioden kommer aldrig att 
betraktas som bindande eller som en strikt deadline (“fatale termijn”). Detta innebär att ett 
meddelande om utebliven betalning (“ingebrekestelling”) krävs innan säljaren kan 
upplösa (“ontbinden”) köpeavtalet på grund av din underlåtenhet att betala. 

●​ Köparen är ansvarig för att betala, i förekommande fall, eventuella ytterligare 
importkostnader (t.ex. moms, importavgifter) och att kontrollera om det finns någon 
särskild regel eller restriktion som gäller för import av objektet till deras land. 

●​ En underskrift av kvitto och/eller en spårningsbekräftelse på leveransplatsen anses vara 
tillräckligt bevis på att köparen har tagit emot objektet. Om objektet måste hämtas 
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kommer köparen att (ombesörja att) hämta objektet inom fem (5) arbetsdagar efter köpet, 
om inte annat överenskommits med säljaren. Den angivna upphämtningstiden kommer 
aldrig att betraktas som bindande eller som en strikt deadline (‘fatale termijn’). Detta 
innebär att ett meddelande om betalningsinställelse ('ingebrekestelling') krävs för att 
säljaren ska kunna upplösa ('ontbinden) köpekontraktet på grund av att köparen inte har 
hämtat ut föremålet. 

 
Artikel 4: Tvister 
 

●​ Om det uppstår en tvist mellan köparen och säljaren om köpeavtalet kommer parterna att 
agera i god tro för att lösa frågan sinsemellan. Catawiki kan vidta rimliga åtgärder för att 
tillhandahålla en lösning för köparen och säljaren. Om detta händer kommer båda parter 
att samarbeta på ett rimligt sätt. Om dessa ansträngningar inte leder till ett 
tillfredsställande resultat, bekräftar och accepterar båda parter att Catawiki kan besluta att 
antingen avbryta försäljningen och återbetala köparen eller betala säljaren. 
 

Artikel 5: Catawikis rättigheter enligt köpeavtalet  
 

●​ Catawiki kan, på uppdrag av en part, skicka formella meddelanden för partens räkning till 
den andra parten. Det kan till exempel röra sig om ett meddelande om 
betalningsförsummelse ("ingebrekestelling"), ett meddelande om upplösning 
("ontbindingsverklaring") eller utövande av en ångerrätt. 

●​ Under exceptionella omständigheter, inklusive men inte begränsat till situationer med 
(misstänkt) bedrägeri eller olaglig aktivitet, fel eller avbrott som påverkar Catawikis 
onlinemarknadsplats, eller situationer där det finns risk för allvarliga negativa 
konsekvenser för Catawiki eller andra användare, har Catawiki rätt att avbryta en 
försäljning utan att något (meddelande om) försummelse eller andra villkor eller 
formaliteter krävs. Parterna godkänner oåterkalleligen att Catawiki har denna 
(tredjeparts)rätt enligt köpeavtalet och att denna rätt kan åberopas mot dem. Dessutom 
ger var och en av parterna Catawiki en oåterkallelig fullmakt att åberopa denna rättighet 
på den relevanta partens vägnar. 

Artikel 6: Allmänna villkor  
 

●​ Köpeavtalet regleras uteslutande av nederländsk lag, oavsett eventuella lagvalsprinciper 
och med undantag för Wienkonventionen om internationella köp av varor. Parterna är 
dock införstådda med att tvingande lagar (konsumentskyddslagar) kan leda till att andra 
lagar än nederländsk lag är tillämpliga på köpeavtalet. 

●​ Om det finns motstridig information mellan den engelska versionen av denna mall för 
köpeavtalet och en annan språkversion, har den engelska versionen företräde. Alla 
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( juridiska) termer och begrepp som används i mallen för köpeavtalet kommer dock att 
tolkas i enlighet med nederländsk lag.  



Bilaga  

- 

 Mall för ångerblankett  

 

Till [här ska näringsidkaren skriva in sitt namn, sin geografiska adress och sin e-postadress]:  

Jag/vi ( 
*1

 ) meddelar härmed att jag/vi (*1) frånträder mitt/vårt (*1) köpeavtal för följande varor (*1) /för 

tillhandahållande av följande tjänst (*1), , 

—  

Beställdes den (*1) /mottogs den (*1) , 

—  

Konsumentens/konsumenternas namn, 

—  

Konsumentens/konsumenternas adress, 

—  

Konsumentens/konsumenternas underskrift (endast om denna blankett meddelas på papper) 

—  

Datum 
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