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Denne salgskontrakt av og mellom kjøper og selger utgjør en viktig del av salgskontrakten som 
definert nedenfor. I denne malen vil både kjøper og selger omtales som en «part», eller «parter» 
når det refereres til både kjøper og selger. 

Ved å få tilgang til eller bruke Catawikis markedsplass på nett, godtar du å være bundet av disse 
vilkårene mot, der det er aktuelt, en kjøper eller en selger, når du inngår en salgskontrakt.  

Vi har skrevet denne salgskontrakten i klartekst, så den er lett å forstå. Men hvis det er noen ord 
eller uttrykk du trenger mer klarhet i, kan du finne definisjoner i ordlisten vår. 

Artikkel 1: Salgskontrakt  
 

●​ Salgskontrakten består av denne malen på kontrakt, objektbeskrivelse og eventuelle 
tilleggsvilkår pålagt av eller under Catawikis vilkår for bruk. En selger kan også ha sine 
egne tilleggsvilkår. Hvis disse tilleggsvilkårene lastes opp eller deles på markedsplassen 
på nett, utgjør de også en del av salgskontrakten. Hvis det er noen konflikt mellom 
selgerens ytterligere vilkår og betingelser og denne salgskontrakten eller Catawikis vilkår 
for bruk, vil vilkårene i denne salgskontrakten og vilkårene for bruk gjelde. 

●​ Salgskontrakten gjelder forholdet mellom kjøper og selger. Catawiki er ikke en del i 
salgskontrakten. 

●​ Hvis selgeren er en profesjonell selger (som definert i Catawikis ordliste) og er underlagt 
bestemmelsene i EUs og Storbritannias retningslinjer for forbrukerrettigheter, og kjøperen 
befinner seg i EU eller Storbritannia, har kjøperen rett til å angre kjøpet i salgskontrakten 
innen 14 dager etter mottak av objektet. Kjøperen kan gjøre dette ved å kontakte 
Catawikis kundestøtte eller sende angrerettskjemaet (se vedlegg) til Catawiki og 
selgeren. 

Hvis selgeren er en privatperson, gjelder ikke disse forbrukerrettighetene, herunder 
angreretten og den lovbestemte rettigheter ved mangler. I så fall selges objektet «som 
den er». 

 

Artikkel 2: Selgers ansvar 
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●​ Selgeren er ansvarlig for objektets samsvar, kvalitet, sikkerhet, lovlighet, proveniens og 
ekthet og for korrektheten, nøyaktigheten og fullstendigheten av objektbeskrivelsen, 
inkludert fotografier, videoer og eventuell oversettelse av objektbeskrivelsen. 

●​ Selger er ansvarlig for at objektet er i samsvar med lover og forskrifter om eksportkontroll. 
Selgeren vil du få eksportgodkjenninger og lisenser som kreves for salg av objektet, og gi 
dokumentasjon som viser samsvar med slike lover og forskrifter. 

●​ Selgeren garanterer at de ikke, ved å tilby og selge objektet, (i) bryter noen lover eller 
forskrifter, (ii) krenker tredjeparts rettigheter, eller (iii) opptrer uredelig og / eller ulovlig mot 
kjøperen eller noen tredjepart. 

●​ Innen tre (3) virkedager etter at kjøperen har betalt og Catawiki bekrefter betalingen, vil 
selgeren forsvarlig pakke og sende objektet til kjøperen i samsvar med selgers vilkår og 
objektbeskrivelsen, med mindre selger og kjøper har avtalt at kjøperen skal hente 
objektet. Selgeren er ansvarlig overfor kjøper for eventuelle skader på grunn av (feil) frakt 
eller tap av objektet. Hvis fraktkostnadene er lavere enn beløpet som er angitt i 
nett-auksjonen, vil selger tilbakebetale kjøperen eventuelle overskytende fraktkostnader 
som kjøperen har betalt. Hvis det er et problem med levering av et objekt og partene ikke 
kommer til en løsning, er begge parter forpliktet til å samarbeide i en undersøkelse av 
fraktselskapet.  
 

Artikkel 3: Kjøpers ansvar 
 

●​ Kjøperen er bundet av budet eller bruken av kjøp nå som kjøperen inngikk i 
salgskontrakten. 

●​ Innen tre (3) dager etter slutten av nettauksjonen, eller umiddelbart ved bruk av kjøp nå, 
vil kjøperen betale kjøpesummen og fraktkostnadene (hvis noen) til selgeren, via 
Catawikis betalingstjenesteleverandør og i samsvar med kjøpers vilkår. Kjøperen må 
sørge for at selgeren mottar hele kjøpesummen og fraktkostnadene (hvis noen). Kjøper er 
ansvarlig for eventuelle kostnader (for eksempel betalingskostnader), skatter (for 
eksempel kildeskatt), plikter og avgifter relatert til disse betalingene. Den oppgitte 
betalings-perioden vil aldri bli betraktet som bindende eller absolutt siste tidsfrist («fatale 
termijn»). Dette betyr at en melding om mislighold («ingebrekestelling») må leveres før 
selgeren kan oppløse («ontbinden») salgskontrakten på grunn av kjøpers manglende 
betaling. 

●​ Kjøperen er ansvarlig for å betale, der det er aktuelt, eventuelle ekstra importkostnader 
(f.eks. moms, importavgifter) og å sjekke om det er noen spesifikke regler eller 
begrensninger som gjelder for import av objektet til deres land. 

●​ En signatur på mottak og/eller en sporingsbekreftelse på leveringsstedet anses som 
tilstrekkelig bevis på at kjøperen har mottatt objektet. Hvis objektet må hentes, vil 
kjøperen (avtale) å hente objektet innen fem (5) virkedager etter kjøpet, med mindre 
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annet er avtalt med selgeren. Den oppgitte hentetidspunktet vil aldri bli betraktet som 
bindende eller absolutt siste tidsfrist («fatale termijn»). Dette betyr at en melding om 
mislighold («ingebrekestelling») må leveres før selgeren kan oppløse («ontbinden») 
salgskontrakten på grunn av kjøpers manglende betaling. 

 
Artikkel 4: Tvister 
 

●​ Hvis det oppstår tvist mellom kjøper og selger angående salgskontrakten, vil partene 
handle i god tro for å løse problemet mellom seg. Catawiki kan bruke rimelige tiltak for å 
tilby en løsning for kjøper og selger. Hvis dette skjer, vil begge parter bidra med sitt 
rimelige samarbeid. Hvis disse tiltakene ikke fører til en tilfredsstillende konklusjon, 
anerkjenner og aksepterer begge parter at Catawiki kan bestemme seg for å enten 
kansellere salget og refundere kjøperen eller betale selgeren. 
 

Artikkel 5: Catawikis rettigheter i henhold til salgskontrakten  
 

●​ Catawiki kan, etter instruks fra en part, sende formelle meldinger på vegne av denne 
parten til den andre parten. Dette kan for eksempel være en misligholdsmelding 
("ingebrekestelling"), en melding om oppløsning ("ontbindingsverklaring") eller utøvelse 
av angrerett. 

●​ I unntakstilfeller, inkludert, men ikke begrenset til situasjoner med (mistenkt) svindel eller 
ulovlig aktivitet, feil eller avbrudd som påvirker Catawikis markedsplass på nett eller 
situasjoner der det er fare for alvorlige negative konsekvenser for Catawiki eller noen av 
våre brukere, har Catawiki rett til å kansellere et salg («ontbinding»), slik uten at noen 
(varsel om) mislighold eller annen formalitetsbetingelse er nødvendig. Partene godtar 
ugjenkallelig at Catawiki har denne (tredjeparts) rett i henhold til salgskontrakten, og at 
denne rettigheten kan påberopes mot dem. I tillegg gir hver av partene Catawiki en 
ugjenkallelig fullmakt til å påberope seg denne retten på vegne av den aktuelle parten. 

Artikkel 6: Generelle vilkår  
 

●​ Salgskontrakten er utelukkende underlagt nederlandsk lov, uavhengig av eventuelle 
lovkonfliktsprinsipper og til utelukkelse av Wien-konvensjonen om internasjonalt salg av 
varer. Partene erkjenner imidlertid at overordnede obligatoriske (forbrukerbeskyttelses) 
lover kan føre til at andre lover enn nederlandsk lov gjelder for salgskontrakten. 

●​ Hvis det er motstridende informasjon mellom den engelske malen til salgskontrakt og 
andre språkversjoner, råder den engelske versjonen. Eventuelle ( juridiske) termer og 
begreper som brukes i denne malen til salgskontrakt vil imidlertid tolkes i henhold til 
nederlandsk lov.  
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Vedlegg  

- 

 Eksempel på angrerettskjema  

 

Til [her skal den næringsdrivendes navn, geografiske adresse og e-postadresse settes inn av den 
næringsdrivende]:  

Jeg/Vi ( 
*1

 ) gir herved beskjed om at jeg/Vi (*1)benytter meg/oss av angreretten for min/vår (*1) 

salgskontrakt for følgende varer (*1) /for levering av følgende tjeneste (*1), , 

—  

Bestilt den (*1) / mottatt den (*1) , 

—  

Navn på forbruker(e), 

—  

Adresse til forbruker(e), 

—  

Signatur av forbruker (e) (kun hvis dette skjemaet er varslet på papir), 

—  

Dato 
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