
 
Kaufvertrag zwischen Käufern und Verkäufern  
31. Oktober 2025 – vorherige Version hier ansehen 

Dieser Kaufvertrag zwischen Käufer und Verkäufer ist ein wesentlicher Bestandteil des 
nachstehend definierten Kaufvertrags. In diesem Mustervertrag werden Käufer und Verkäufer 
jeweils als „Partei“ bezeichnet, wenn sie einzeln gemeint sind, bzw. als „Parteien“, wenn beide, 
sowohl Käufer als auch Verkäufer, gemeint sind. 

Indem Sie auf den Online-Marktplatz von Catawiki zugreifen oder ihn nutzen, erklären Sie sich 
mit diesen Bedingungen einverstanden, wenn Sie, soweit zutreffend, als Käufer oder Verkäufer, 
einen Kaufvertrag abschließen.  

Wir haben diesen Kaufvertrag klar und einfach formuliert, damit er leicht zu verstehen ist. Falls 
Sie bezüglich bestimmter Begriffe oder Formulierungen weiteren Klärungsbedarf haben, finden 
Sie die entsprechenden Definitionen in unserem Glossar. 

Artikel 1: Kaufvertrag  
 

●​ Der Kaufvertrag besteht aus diesem Mustervertrag, der Objektbeschreibung und allen 
zusätzlichen Bedingungen, die durch oder gemäß Catawikis Nutzungsbedingungen 
gelten. Ein Verkäufer kann auch seine eigenen zusätzlichen Geschäftsbedingungen 
haben. Wenn diese zusätzlichen Geschäftsbedingungen auf dem Online-Marktplatz 
hochgeladen oder geteilt werden, sind sie ebenfalls Bestandteil des Kaufvertrags. Bei 
jeglichen Widersprüchen zwischen den zusätzlichen Geschäftsbedingungen des 
Verkäufers und diesem Kaufvertrag bzw. Catawikis Nutzungsbedingungen haben die in 
diesem Kaufvertrag bzw. in Catawikis Nutzungsbedingungen geregelten Bestimmungen 
Vorrang. 

●​ Dieser Kaufvertrag regelt das Verhältnis zwischen Käufer und Verkäufer. Catawiki ist keine 
Partei des Kaufvertrags. 

●​ Wenn der Verkäufer ein gewerblicher Verkäufer ist (wie im Glossar von Catawiki definiert) 
und den Bestimmungen der Verbraucherrechtsrichtlinie für die EU und das Vereinigte 
Königreich unterliegt und der Käufer in der EU oder im Vereinigten Königreich ansässig 
ist, kann der Käufer von seinem Widerrufsrecht Gebrauch machen und innerhalb von 14 
Tagen nach Erhalt des Objekts vom Kaufvertrag zurückzutreten. Der Käufer kann dies tun, 
indem er sich an Catawikis Kundenservice wendet oder das Muster-Widerrufsformular 
(siehe Anhang) an Catawiki und den Verkäufer sendet. 

https://cw-app-marketing.s3.amazonaws.com/assets/customer-support/customer-support/help-centre/terms-policies/Standard-Contract-of-Sale-EN.pdf
https://www.catawiki.com/en/pages/p/glossary
https://www.catawiki.com/en/pages/p/terms-of-use
https://www.catawiki.com/en/pages/p/glossary
https://www.catawiki.com/en/help/buyer-terms/eu-right-of-withdrawal-policy
https://www.catawiki.com/en/help/buyer-terms/eu-right-of-withdrawal-policy


Wenn der Verkäufer eine Privatperson ist, finden diese Verbraucherrechte einschließlich 
des Widerrufsrechts und der gesetzlichen Gewährleistung keine Anwendung. In diesem 
Fall wird das Objekt „wie gesehen“ verkauft. 

 

Artikel 2: Pflichten des Verkäufers 
 

●​ Der Verkäufer ist verantwortlich und haftbar für die Konformität, Qualität, Sicherheit, 
Rechtmäßigkeit, Herkunft und Authentizität des Objekts sowie für die Richtigkeit, 
Genauigkeit und Vollständigkeit der Objektbeschreibung, einschließlich der Fotos, Videos 
und etwaiger Übersetzungen der Objektbeschreibung. 

●​ Der Verkäufer ist dafür verantwortlich, dass das Objekt den Exportkontrollgesetzen und 
-vorschriften entspricht. Der Verkäufer wird alle für den Verkauf des Objekts 
erforderlichen Ausfuhrgenehmigungen und Lizenzen einholen und Unterlagen vorlegen, 
die die Einhaltung dieser Gesetze und Vorschriften belegen. 

●​ Der Verkäufer garantiert, dass er durch das Anbieten und Verkaufen des Objekts (i) nicht 
gegen Gesetze oder Vorschriften verstößt, (ii) Rechte Dritter verletzt oder (iii) betrügerisch 
und/oder rechtswidrig gegenüber dem Käufer oder einem Dritten handelt. 

●​ Der Verkäufer wird das Objekt gemäß den Verkäuferrichtlinien und der 
Objektbeschreibung innerhalb von drei (3) Werktagen nach Zahlung durch den Käufer 
und Bestätigung der Zahlung durch Catawiki ordnungsgemäß verpacken und an den 
Käufer versenden, es sei denn, Verkäufer und Käufer haben die Abholung des Objekts 
durch den Käufer vereinbart. Der Verkäufer haftet gegenüber dem Käufer für alle 
Schäden, die durch (fehlerhaften) Versand oder Verlust des Objekts entstehen. Falls die 
tatsächlichen Versandkosten niedriger sind als der in der Online-Auktion angegebene 
Betrag, erstattet der Verkäufer dem Käufer den zu viel gezahlten Betrag. Falls bei der 
Lieferung eines Objekts ein Problem auftritt und die Parteien keine Lösung finden, sind 
beide Parteien bei einer Untersuchung durch das Versandunternehmen zur 
Zusammenarbeit verpflichtet.  
 

Artikel 3: Pflichten des Käufers 
 

●​ Der Käufer ist an das abgegebene Gebot bzw. den getätigten Sofortkauf gebunden und 
schließt damit den Kaufvertrag ab. 

●​ Der Käufer wird den Kaufpreis und die Versandkosten (falls zutreffend) gemäß den 
Käuferrichtlinien innerhalb von drei (3) Tagen nach Ende der Online-Auktion oder bei 
einem getätigten Sofortkauf unverzüglich über Catawikis Zahlungsdienstleister an den 
Verkäufer zahlen. Der Käufer hat sicherzustellen, dass der Verkäufer den vollen Kaufpreis 
und die Versandkosten (falls zutreffend) erhält. Der Käufer ist verantwortlich und haftbar 
für alle Kosten (wie Zahlungsgebühren), Steuern (wie Quellensteuern), Zölle und Abgaben 

https://www.catawiki.com/en/pages/p/seller-terms
https://www.catawiki.com/en/pages/p/buyer-terms


in Zusammenhang mit diesen Zahlungen. Das angegebene Zahlungsziel gilt niemals als 
verbindliche oder strikte Zahlungsfrist („fatale termijn“). Das bedeutet, dass eine 
Inverzugsetzung („ingebrekestelling“) erforderlich ist, bevor der Verkäufer den 
Kaufvertrag aufgrund der Nichtzahlung des Käufers auflösen („ontbinden“) kann. 

●​ Der Käufer ist dafür verantwortlich, gegebenenfalls zusätzliche Einfuhrkosten (wie 
Mehrwertsteuer, Einfuhrabgaben) zu zahlen und zu prüfen, ob für die Einfuhr des Objekts 
in sein Land besondere Regeln oder Beschränkungen gelten. 

●​ Eine Empfangsunterschrift und/oder die Tracking-Bestätigung der Auslieferung am 
Lieferort gilt als ausreichender Beweis dafür, dass der Käufer das Objekt erhalten hat. 
Wenn das Objekt abgeholt werden muss, wird der Käufer das Objekt innerhalb von fünf 
(5) Werktagen nach dem Kauf abholen, sofern mit dem Verkäufer nichts anderes 
vereinbart wurde. Die angegebene Abholzeit gilt niemals als verbindliche oder strikte 
Frist („fatale termijn“). Das bedeutet, dass eine Inverzugsetzung („ingebrekestelling“) 
erforderlich ist, bevor der Verkäufer den Kaufvertrag auflösen („ontbinden“) kann, weil der 
Käufer das Objekt nicht abgeholt hat. 

 
Artikel 4: Streitigkeiten 
 

●​ Im Falle von Streitigkeiten zwischen dem Käufer und dem Verkäufer in Bezug auf den 
Kaufvertrag werden die Parteien nach Treu und Glauben handeln, um die Angelegenheit 
untereinander zu klären. Catawiki kann angemessene Anstrengungen unternehmen, um 
dem Käufer und Verkäufer eine Lösung anzubieten. In diesem Fall werden beide Parteien 
in angemessener Weise kooperieren. Wenn diese Bemühungen zu keinem 
zufriedenstellenden Ergebnis führen, nehmen beide Parteien zur Kenntnis und 
akzeptieren, dass Catawiki entscheiden kann, entweder den Verkauf zu stornieren und 
dem Käufer den Kaufpreis zu erstatten oder den Verkäufer auszuzahlen. 
 

Artikel 5: Catawikis Rechte aus dem Kaufvertrag  
 

●​ Catawiki kann auf Anweisung einer Partei förmliche Mitteilungen im Namen dieser Partei 
an die andere Partei senden. Dies kann zum Beispiel eine Inverzugsetzung 
(„ingebrekestelling“), eine Auflösungsmitteilung („ontbindingsverklaring“) oder die 
Geltendmachung eines Widerrufsrechts umfassen. 

●​ Unter außergewöhnlichen Umständen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Situationen von (mutmaßlichem) Betrug oder im Falle von illegalen Aktivitäten, Fehlern 
oder Ausfällen, die sich auf Catawikis Online-Marktplatz auswirken, oder Situationen, in 
denen das Risiko schwerwiegender nachteiliger Folgen für Catawiki oder unsere 
Benutzer besteht, hat Catawiki das Recht, einen Verkauf zu stornieren, ohne dass es einer 
(Mitteilung über eine) Inverzugsetzung oder einer anderen Bedingung oder Formalität 



bedarf. Die Parteien stimmen unwiderruflich zu, dass Catawiki dieses Recht (Dritter) im 
Rahmen des Kaufvertrags hat und dieses Recht ihnen gegenüber geltend gemacht 
werden kann. Darüber hinaus erteilt jede der Parteien Catawiki eine unwiderrufliche 
Vollmacht, dieses Recht im Namen der betreffenden Partei geltend zu machen. 

Artikel 6: Allgemeine Bestimmungen  
 

●​ Der Kaufvertrag unterliegt ausschließlich niederländischem Recht, ungeachtet etwaiger 
Kollisionsnormen und unter Ausschluss des Wiener Übereinkommens über den 
internationalen Warenkauf. Die Parteien erkennen jedoch an, dass vorrangige zwingende 
(Verbraucherschutz-)Gesetze dazu führen können, dass andere Gesetze als das 
niederländische Recht auf den Kaufvertrag anwendbar sind. 

●​ Bei Widersprüchen zwischen der englischen Fassung dieses Musterkaufvertrags und 
einer anderen Sprachfassung ist die englische Fassung maßgeblich. Alle (rechtlichen) 
Begriffe und Konzepte, die im Musterkaufvertrag verwendet werden, werden jedoch nach 
niederländischem Recht ausgelegt.  

https://uncitral.un.org/en/texts/salegoods
https://uncitral.un.org/en/texts/salegoods


Anhang  

- 

 Muster-Widerrufsformular  

 

An [hier sind der Name, die Anschrift und gegebenenfalls die Faxnummer und E-Mail-Adresse des 
Unternehmers durch den Unternehmer einzufügen]:  

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (
*1

) den von mir/uns (*1) abgeschlossenen (*1) Vertrag über den Kauf der 

folgenden Waren (*1)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung(*1): 

—  

Bestellt am (*1)/erhalten am (*1) 

—  

Name des/der Verbraucher(s) 

—  

Anschrift des/der Verbraucher(s) 

—  

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

—  

Datum 
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