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Kordbbi vevai feltételek megtekintése

A legkiilénlegesebb targyakat valogatjuk ki, amelyekre On licitédlhat és megvésarolhatja Sket.
Annak érdekében, hogy online piacterlink biztonsdgos és megbizhaté legyen minden
felhaszndlonk szdmara, van néhany fontos szabdalyunk az ajanlattételre és a vasarlasra
vonatkozdan. Ezeket Vevbkre vonatkozé feltételeknek nevezzik, és a Feltételeink szerves
részét képezik.

piacterlinket.

Felhaszndlasi feltételek Eladdékra vonatkozé feltételek
Ezek a feltételek mindenkire vonatkoznak, Ha értékesiteni szeretne, ezek vonatkoznak
aki meglatogatja és hasznalja online Onre.

Az ajanlattétel mikodése

1. cikk: Licitalas targyakra
Mieldtt ajanlatot tenne egy targyra, tartsa szem elétt a kdvetkezdket:

Vevévédelem

Biztonsagosan licitdlhat és vdasarolhat a Catawiki Vevévédelmével. Vevévédelmi
szabdlyzatunk biztositja, hogy minden fizetés biztonsagos, minden targy mindségi
ellenérzésen esik at, és minden elado ellenérzésen esett at.

Ertékmeghatarozas
A Catawiki klildnleges targyai egyedi torténetekkel rendelkeznek. Az online drverésen
eldéntheti, mennyit ér egy targy Onnek személyesen.

A piaci érték meghatarozasa

Ha azonban fontos Onnek egy targy piaci értéke, javasoljuk, hogy forduljon sajat
értékbecsl6hoz az addzas kapcsadn. A befektetési vagy spekulativ céli targyak
beszerzése mindig sajat kockazatd.

A targyak haszndlatra és élvezetre szolgdlnak

A Catawikin értékesitett targyak célja, hogy a kézmlvességiik, egyediségiik vagy
gylijthetéségiik miatt értékeljék 6ket, nem pedig pénzligyi befektetési termékekként.
Ha ugy dont, hogy befektetési vagy spekuldciés céllal vasarol egy targyat, azt
kizérdlag sajat felelbésségére teszi. Sem az eladd, sem a Catawiki nem garantalja,
illetve nem véllal feleldsséget a jovébeli érték, a visszatérés vagy a tovabbértékesitési
lehetéségek tekintetében.
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Irdnyadé becsléseket nyujtunk

Becsléseket adhatunk, hogy segitsiink eldonteni, mennyit ajanljon. A becslések
valtozhatnak. Ezek a becslések nem garantdljdk és nem jelzik el6re a targy tényleges
értékét. Felajanljdk véleményiinket, de nem utalhatnak a targy belsd hibadira,
helyredllitdsdra, megvaltoztatdsara vagy adaptdlasara. Ezért nem jelentenek
alternativat a sajat szakmai tanacs igénybevételére. Tudjon meg tobbet a becslésekrdl
itt.

Eladéi teljesitményjelzések

Megjelenithetiink jelvényeket vagy mas mutatdkat, hogy segitslink megérteni, hogyan
teljesit egy eladd. Ezek a jelzések olyan dolgokon alapulnak, mint a szallitasi id6, a
lemondasi aranyok vagy a vasarldi vélemények. Ezek csak tdjékoztatd jellegliek, és
nem garantaljdk, hogy az eladd hogyan fog eljarni egy adott esetben.

Mesterséges intelligencia
Egyes tartalmak, példaul targyi 6sszefoglaldk vagy forditdsok mesterséges

intelligencia (Al) segitségével generdlhatdk vagy javithatok.

Tudjon megq tobbet arrdl, hogyan hasznaljuk az Al-t.

Minden licit kotelez6 érvényii

A ,vésarlas most” opcié minden ajanlata vagy felhasznéldsa kotelezd érvényl. Ez azt
jelenti, hogy nem mddosithatja, vonhatja vissza vagy torolheti a ,vésarldas most”
ajanlatat. Nem vallalunk felelésséget semmilyen hibaért, amit On vét, ezért licitdldskor
mindig ellendrizze még egyszer, hogy a helyes Osszeget adta-e meg, kiildndsen
akkor, ha az utolsé pillanatban tesz ajanlatot.

Ha szeretné, hogy automatikusan licitaljunk az On nevében, akkor maximalis ajdnlatot
is tehet._Tudja meg, hogyan mikédik a maximalis licit.

Ha az arverés végén On a legmagasabb licitdld, vagy sikeresen hasznélja a ,vasarlas
most“ opciét, akkor vallalja, hogy fizet a targyért. Tudjon meg tobbet a licitaldsrol.

Elé6fordulhat, hogy bizonyos targyak érvényes a ,,vasarlas most“ opcio

Az online piacterlinkdn taldlhaté egyes targyakon megjelenhet a ,vasarlds most“
lehetésége. Ez azt jelenti, hogy azonnal megvdasarolhatja a targyat anélkil, hogy részt
kellene vennie az licitalason.

Ha a Vasarlds most lehetéséget haszndlja, a tdrgy csak akkor lesz az Oné, ha fizetett,
és megkapta a fizetést visszaigazolé e-mailt. Ha ,vasarlds most® aron vasarol egy
tdrgyat, a jelen Feltételek ugyanigy vonatkoznak az értékesitésre, mintha On lett
volna a legmagasabb ajanlatot tevé az adott targyra vonatkozd online arverésen.


https://www.catawiki.com/en/help/lots-in-auction/what-is-the-expert-s-estimate
https://www.catawiki.com/en/help/lots-in-auction/what-is-the-expert-s-estimate
https://www.catawiki.com/en/help/buyer-terms/artificial-intelligence-at-catawiki
https://www.catawiki.com/en/help/max-bids/what-is-a-max-bid-and-how-does-it-work
https://www.catawiki.com/en/help/bidding-basics

Ha olyan targyra tesz ajanlatot, amely rendelkezik vételi lehetdéséggel, eléfordulhat,
hogy egy masik felhaszndlé megvasarolja a targyat a ,vasarlds most“ opcidval. Ha ez
megtorténik, a tdrgy mar nem vasarolhatdé meg és nem lehet rd licitdlni, mert
eladottnak mindsiil.

Tudjon meg tobbet a vasarlasrol itt.

e Ellenérizze a behozatalra, kivitelre, szankcidkra és kulturalis javakra vonatkozé
szabalyokat.
Vésarloként On felel6s azért, hogy a tdrgy megvésérlasa, behozatala vagy birtoklasa
ne sértsen semmilyen torvényt. Ez magaban foglalja az import- és exportellenérzésre,
embargdkra, szankcidkra és a kulturdlis javak védelmére vonatkozd szabdlyokat. Ont
terheli tovdbba a kapcsolédé koltségek, példaul az importvdmok, addk és egyéb dijak
megfizetése. Nem vadllalunk felelésséget semmilyen koltségért, kovetelésért vagy
kdvetkezményért, amely abbdl ered, hogy On nem tartja be ezeket a szabdlyokat.

e Eladdéi identitas
Mielétt licitdlna vagy vasarolna, megmutatjuk az eladé legfontosabb adatait, példaul
nevét és székhelyét. Ha alapos okbdl tobb informacidra van sziiksége, |épjen
kapcsolatba velilink, és mi segitiink, ahol tudunk.

e A minimalar nem teljesiilt
Néhany eladasra kinalt tdrgy minimalarral rendelkezik. A minimaldr az a minimalis ar,
amelyet az eladé elfogad. Ha az On ajénlata a legmagasabb, de alacsonyabb, mint az
eladd altal meghatarozott minimalar, akkor nem kot adasvételi szerzédést az eladdval.

e A targyak értékesitése ,,adott allapotban*

Minden targyat az eladd jellemez a targyleirdsban. Minden targyat ennek
megfeleléen, ,adott llapotban“ értékesitenek. Allapotuk nagymértékben véltozhat a
kor, kordbbi sériilés, helyredllitds, javitds és kopds miatt. Ritkdn vannak tokéletes
dllapotban, és a targyat ,Ugy, ahogy van“ értékesitik abban az allapotban, amelyben
az eladds idépontjdban van. El6fordulhat, hogy a targy leirdsa és/vagy a képek nem
mutatjak egyértelm(ien a targy allapotat. A szinek és arnyalatok masképp jelenhetnek
meg a képernyén, mint fizikai vizsgalatkor. Allapotjelentések allhatnak rendelkezésre,
amelyek segitenek egy targy allapotanak kiértékelésében. Ha az eladé nem emliti
kifejezetten az éllapotot, az nem jelenti azt, hogy a targy Uj. Az On feleléssége annak
biztositdsa, hogy barmilyen allapotjelentést kért, kapott és mérlegelt.

Osszefoglalas: Minden ajanlat vagy a ,vasarlds most“ sikeres felhasznaldsa kotelezé
érvény(. Javasoljuk, hogy figyelmesen olvassa el a targy leirdsat, hogy elddntse, mennyit ér
az adott tdrgy az On szdmdra. Néha becslést adunk Gtmutatéként.
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A kiilonleges targy megvasarlasa

2. cikk: Szerzédések és koltségek

On adasvételi szerzédést kot az eladéval.

Ha az On ajanlata a legmagasabb, vagy ha sikeresen hasznélja a ,vdsdarlds most*
opcidt, akkor adasvételi szerzddést kot az eladéval. A Catawiki nem részese ennek a
szerzédésnek. On azonban tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jelen szerz6désre a

mi Feltételeink vonatkoznak, és azokat kévetni fogjak.

Az adasvételi szerz6dés értelmében Onnek bizonyos kételezettségei vannak,
beleértve a targy kifizetését is. Tudjon meg tobbet koételezettségeirdl a jelen
Vasarldkra vonatkozo feltételek 8. cikkében.

Egyes eladdknak tovabbi feltételei lehetnek. Ha igen, akkor ezek megjelennek a targy
oldalén, vagy hivatkozas lathaté. Tudjon meg t6bbet az adasvételi szerzédésrdl a
Eeltételek 10. cikkében.

Vevévédelmi dijat szamolunk fel
Elkotelezetten dolgozunk azon, hogy a Catawiki biztonsagos hely legyen, és ahol
szakérték altal valogatott specidlis targyakra licitdlhat és megvésarolhatja 6ket. Ezért
Vevévédelmi dijat szamolunk fel.

Ez a dij dltaldban a vételar 9%-a, plusz egy tovabbi fix dsszeg eurdban, dolldrban vagy
fontban. Ez a fix 6sszeg altaldban 3 €/$/£, de a targy tipusatdl vagy a targy (becsiilt)
jelenik meg. Ez magdban foglalja a héat (ha alkalmazandd). Ezt a dijat hozzdadjuk az
On altal a pénztarndl fizetett dsszes koltséghez. A Vevévédelmi dij nem térithetd
vissza.

Egyéb koltségek

A vasarldknak 3ltaldban széllitdsi koltségeket kell fizetnilik. Adott esetben ki kell
fizetnie az afat, az importlefél6zéseket, a biztositdsi koltségeket, egy adott fizetési
mod  haszndlatdnak koltségeit vagy a kiegészité szolgdltatdsok, példaul a
tovabbfejlesztett szdllitdsi szolgaltatdsok koltségeit is. Tudjon meg tobbet a

lehetséges egyéb koltségekrdl itt.

Osszefoglalas: Ha az On ajanlata a legmagasabb, vagy ha sikeresen hasznélja a ,vasarlas
most® opciot, akkor adasvételi szerz6dést kot az eladdval. Meg kell fizetnie a vételdrat és a
Vevévédelmi dijat és az egyéb koltségeket, példaul a szallitdsi és importkdltségeket.
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3. cikk: Tételek kifizetése

piacteriinkdn, akkor fizetnie kell a targyért.

Fizetési lehetéségek

Fizetési lehetdségek széles skaldjat kinaljuk, beleértve a hitelkartyat, az iDeal-t és a
banki atutalast. Egyes fizetési médok hasznalata dijkoteles. Ebben az esetben
értesitjiik. Tudjon meg tobbet a fizetési lehetdségekrdl itt.

Fizessen 3 napon beliil
Az aukcié végétdél szdmitott 3 napon belll kell fizetnie. Ha a Vasarlds most
lehetéséget haszndlja, azonnal fizetnie kell a vasarlas biztositdsa érdekében.

A fizetés biztonsagos
Megbizhaté fizetési szolgaltatonk a targy kézhezvételétdl szamitott 3 napig letétben
tartja a fizetést.

Késedelmes fizetés

Ha On a legmagasabb ajanlatot tevd, és nem fizet ebben a 3 napos idészakban,
felfliggeszthetjiik a licitaldst, amig nem fizet. Tovdbb4d, ha nem fizet idében, ez ahhoz
vezethet, hogy az eladé — vagy mi az eladd nevében — tordlheti az eladast. Tudjon
meg tobbet az adasvételi szerz8désrél a Feltételek 10. cikkében.

Osszegzés: Ha On tett a legmagasabb ajanlatot, ligyeljen arra, hogy az aukcié végét
kovetd 3 napon bellil fizessen. Ha a Vasarlds most lehetdséget hasznalja, azonnal fizetnie
kell a vasarlads biztositdsa érdekében. Fizetési partneriink mindaddig biztonsdgban tartja a
kifizetést, amig On meg nem kapja a térgyat.

A targy utja

4. cikk: Szallitas vagy atvétel

Miutan kifizette a targyat, értesitjiik az eladét. Az eladd ezutan elkiildi a targyat az On 4ltal
megadott vagy a fidkjdban szerepld cimre. Bizonyos helyzetekben atveheti vagy at kell
vennie a targyat az eladétdl. Tudjon meg tdbbet a szallitdsrdl és az dtvételrdl itt.

Kapcsolatfelvétel az eladéval

Miutan kifizette a targyat, Gzenetet kiildhet az eladdnak. Ez lehetbéséget ad arra, hogy
kérdéseket tegyen fel a tdrggyal vagy a szallitdssal kapcsolatban, vagy megszervezze
az atvételt. Az eladéval a rendelési oldalon veheti fel a kapcsolatot. Tudjon meg
tobbet az addsvételi szerzédésrél a Felhasznaldsi feltételek 16. cikkében.

Gy6z6djon meg rdla, hogy a szallitasi cime helyes.
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On felelés azért, hogy a fidkjaban megadott cim helyes és teljes legyen. Ennek
érvényes fizikai cimnek kell lennie; postafiokot nem fogadunk el. Ha a cim
egyértelmlen helytelennek tlnik formézasi problémak, gépelési hibdk vagy hianyzé
elemek miatt, a sikeres kézbesités érdekében mddosithatjuk azt.

e Atvétel 5 munkanapon beliil
Ha Ugy dontott, hogy atveszi a targyat, akkor a fizetéstdl szamitott 5 munkanapon
belll meg kell szerveznie az atvételt, kivéve, ha masként dllapodott meg az eladéval.

e Késedelmes kézebesitése vagy atvétel
Ha a targy nem érkezik meg idében, vagy az eladd nem teszi elérhetdvé az atvételre,
akkor kapcsolatba kell 1épnie vellink és az eladdval, hogy megoldast talaljanak. A
megadott szallitdsi hatdridd nem szigord vagy kotelezdé érvényl hatédridé. Ez azt
jelenti, hogy az addsvételi szerz6dés nem szlinik meg automatikusan, ha a targyat a
becsiilt idépont utan szallitjdk le.

Csak akkor mondhatja le az eladdst, ha nem talal megoldast, és On - vagy mi az On
nevében — értesitést kiildott az eladénak a mulasztasrol, ésszer(i hataridével, amelyen
belll a targyat kiszéllithatja vagy atvehetévé teheti.

e A szdllitassal kapcsolatos problémak megoldasa
Ha probléma meriil fel a szallitdssal kapcsolatban, lizenetet kell kiildenie az eladdnak,
hogy megoldast talaljon. Bizonyos esetekben tdmogathatjuk Ont és az eladdt a
probléma megolddsdban. Tudjon meg tobbet a szdllitdsi és kézbesitési problémak

megoldasardl itt.

e Dokumentacio megosztasa
A szallitdsi problémdk megolddsa érdekében az eladd, a szallitdcég vagy mi
felvehetjik Onnel a kapcsolatot, hogy dokumentdciét, fényképeket vagy egyéb
informacidkat kérjink. Mivel ez segit a probléma kivizsgdldsaban, elvarjuk, hogy
egylttm(ikodjon és idében adja meg ezeket az informacidkat.

® Lehetséges kimenetelek
Ha a széllitécég vizsgdlata utdn a probléma tovabbra sem oldhaté meg, dontiink a
megoldasrél. Ez magadban foglalhatja a vasarlas torlését és a visszatéritést vagy az
eladod kifizetését.

Osszegzés: Gy6z6djon meg arrdl, hogy a cime helyes a széllitdshoz, és vegye fel veliink és
az eladéval a kapcsolatot, ha problémék meriilnek fel. Ha személyesen veszi at a targyat, a
fizetéstdl szamitott 5 munkanapon beliil rendezze el.
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Kicsomagolas

5. cikk: A targy fogadasa
Megérkezett! Reméljiik, elégedett a kiilonleges szerzeménnyel! Szanjon egy kis idét arra,
hogy alaposan megvizsgalja, miel6tt megtalalja a tokéletes helyét.

Kezdje a targy vizsgalataval

Amikor megkapja a tdrgyat, megvizsgdlhatja azt, hogy megdllapitsa annak
természetét, jellemzdit és mikodését. Ezt hasonlén teheti ahhoz, ahogyan egy
Uizletben megvizsgalja a termékeket.

Ovatosan kezelje

Az online piacteriinkdon értékesitett legtobb kiilonleges targy kényes. A targy
kicsomagoldsa vagy vizsgdlata soran lgyeljen arra, hogy évatosan kezelje. Ugyanez
vonatkozik minden olyan specialis csomagoldsra, amelybe a targy érkezhet.

Ha el akar allni a vasarlastdl, és a targy valamilyen médon megsériilt, ami csdkkenti az
értékét, akkor fizetnie kell az eladénak a karért. Ez kizarja a szallitds alkalmaval mar
meglévé sérliléseket vagy karokat.

Az eladé megfeleléségre vonatkozo jogszabalyi garancidja

EU-s vagy egyesililt kirdlysdgbeli fogyasztoként, ha hivatasos eladétdl vasarol, akkor
az eladd A&ltal biztositott jogi garanciat is élvezheti, amely legaldbb 1 év az online
piactéren vasarolt térgyra. Tudjon meg tobbet az EU és az Egyesilt Kirdlysag

fogyasztoi jogokkal kapcsolatos iranyelveirdl.

Visszajelzése értékes

Visszajelzése segit nekiink és az eladdnak is a fejlédésben. Ezért javasoljuk, hogy
adjon visszajelzést az eladdrdl, a targydrdl és szolgaltatasainkrdl. Tudjon meg tdébbet
az elado feliilvizsgdlatardl az Ertékelési szabalyzatunkban.

Osszefoglalé: Javasoljuk, hogy gondosan ellenérizze, hogy a térgy a leirtak szerint
érkezett-e meg, és lelje 6romét szerzeményében!

Problémak és visszakilildés

6. cikk: A targgyal kapcsolatos problémak
Ha barmilyen aggalya van a tdrgy megvizsgaldsa utan, szivesen segitiink.

Vegye fel veliink a kapcsolatot a kézhezvételtdl szamitott 3 napon beliil
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Ha a targy sérllten érkezik, vagy ha ugy gondolja, hogy nem a targyoldalon leirtaknak
megfeleléen érkezik, kérjik, a kézhezvételtél szamitott 3 napon belll Iépjen
kapcsolatba veliink.

Feltétlendl csatoljon egyértelml fényképeket vagy egyéb bizonyitékokat, hogy &t
tudjuk tekinteni az ligyét. Ha ezen iddszakon beliil kapcsolatba lép veliink, akkor az
eladd kifizetését szlineteltetjiik, amig kivizsgaljuk a problémat. Megallapitasainktdl
fliggéen megoldast kindlhatunk, amely magdban foglalhatja a visszatéritést is.

Ha elmulasztja a 3 napos hatdridét, a fizetési szolgdltaté felszabaditja a pénzt az
eladénak. Még mindig megprébalhatunk segiteni, de a visszatérités ekkor mar
valoszin(tlen. A legtdbb esetben a problémat kdzvetlenll az eladdval kell megoldania
az lzenetkdzpontunk segitségével.

Bizonyos esetekben tobb idét biztositunk az aggaly felvetésére. Példaul, ha a
problémat ésszerlen nem lehetett volna 3 napon belil felfedezni. Ha ez igaz,
tdjékoztatni fogjuk Ont és az eladét.

Ugyek kivizsgalasa

Ha a targy nem az eladd altal leirtaknak megfeleld, fontos, hogy részletes
informacidkat adjon meg nekiink és az eladdnak, hogy idében kivizsgdlhassuk az
ligyét. Tudjon meg tobbet arrél, mi torténik, ha a tdrgy nem felel meg a leirdsnak.

Mit jelent a "nem a leiras szerinti" kifejezés

Az apré hibdk — mint példaul a kisebb hibdk, az életkor jelei vagy a szinek enyhe
eltérései — nem jelentik automatikusan azt, hogy a targy nem a leirtaknak megfeleld.
Nem minden kiilénbség indokolja az értékesités lemondasat.

Ha egy targy jelentdésen eltér a bemutatottdl vagy a feltlintetettdl, az eladénak elészor
lehetéséget kell kapnia arra, hogy méltdnyos megoldast kindljon. Ez magdéban
foglalhatja a javitdst, a cserét, vagy — ha ez nem lehetséges — a részleges
visszatéritést. Az eladds lemonddsa a végsd megoldas.

Tovabbi informéacidkat olvashat arrdl. hogyan értékeljiik a "nem a leirdsnak megfeleld"

helyzeteket. itt:.

Megoldas keresése

Ha a vizsgdlat azt mutatja, hogy a targy nem felel meg a leirasnak, akkor kilonféle
megoldasokra lehet jogosult. A kérlilményektdl fliggéen ezek magukban foglalhatjak
a javitdst, a cserét, a vételar csokkentését vagy — végsé megoldasként — az
addsvételtdl valé elallast, amely esetben az eladénak meg kell téritenie az On karét.

Ezen megolddsok némelyike csak akkor érhetd el, ha On hivatdsos eladétdl vasarld
fogyaszto.
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Osszefoglalas: Ha aggélyai vannak a targgyal kapcsolatban, vegye fel veliink a kapcsolatot
a kézhezvételtél szdmitott 3 napon beliil. Segitlink a vizsgalatban és a megoldas
megtaldldsaban. A megolddsok magukban foglalhatjdk a visszatéritést vagy az eladd
kifizetését.

7. cikk: Targy visszakiildése

Ha aggalyai vannak a targydval kapcsolatban, és nem elégedett az eladé vagy a mi
megolddsunkkal, esetenként lehetésége van az eladas torlésére és a targy visszakiildésére.
Ezutdn visszatéritjiik Onnek a vételarat és a legtébb esetben a szallitds kdltségét.

Elallasi jog

Ha On EU-s vagy egyesiilt kirdlysagbeli allampolgér, aki hivatdsos eladé6tdl vésarolt
targyat, akkor jogosult lehet arra, hogy a targy kézhezvételétdl szamitott 14 napon
belll eldlljon az vasarlastél. Ne feledje, hogy ezen a 14 napon belll értesitenie kell
minket és az eladét, és hogy bizonyos kizardsok érvényesek. On felelés a térgy
visszaklldéséért vagy szallitdsdért is. Tudjon meg tobbet az EU és az Egyesiilt
Kirdlysag fogyasztdi jogokkal kapcsolatos irdnyelveirdl.

Ha magéneladétdl vasarol, az eldlldsi jog nem érvényes. Ez azt jelenti, hogy ha
valamilyen oknal fogva nem elégedett a targgyal, de a targy megfelel az eladé
leirdsanak, akkor nem torolheti az eladast, kivéve, ha az eladd beleegyezik az
eldlldsba. Ezekben az esetekben nem téritjiik vissza Onnek a Vevévédelem dijat.

A targy nem felel meg a leirdsnak

Ha egy targy nem a leirtaknak megfeleld, az eladdnak elészor lehetdséget kell adni
arra, hogy tisztességes megoldast kindljon. Ez magdban foglalhat javitast, cserét, vagy
— ha ez nem lehetséges — részleges visszatéritést. Csak akkor lehet az adasvételt
tordlIni, ha az eladd nem tud vagy nem akar megfeleld megoldast nyujtani.

A kisebb eltérések, mint példdul az apré hibdk, a kor jelei vagy a szineltérések nem
jelentik automatikusan azt, hogy a térgy nem a leirtaknak megfeleld.

Ha az eladéas torlésre kerlil, és a targyat biztonsdgosan visszakildi az eladénak
ugyanabban az allapotban, ahogyan atvette, visszatéritjiik Onnek a vételarat és a
Vevévédelmi dijat.

Tudjon meqg tobbet arrdl, hogyan értékeljiik a "nem a leirtaknak medgfeleld"
karigényeket.

Visszaru szdllitas

A legtébb esetben fedeznie kell az eladdnak t6rténd visszakiildés koltségeit. On
felel6s annak biztositdséért is, hogy a targy megfelel biztositdssal rendelkezzen a
visszakiildéshez, illetve On fedezi a veszteség vagy sériilés kdltségeit, ha gy dont,
hogy nem biztositja.
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Javasoljuk, hogy a sériilések elkeriilése érdekében gondosan csomagolja be a
targyat, és ahol lehetséges, haszndlja azt a csomagolast, amelyben a targy érkezett.
Ellenérizze azt is, hogy vonatkoznak-e specialis szallitdsi kovetelmények a targyra.

Mindig nyomon kovetett szallitast kell haszndlnia, €s a nyomon kdvetési adatokat meg
kell osztania vellink vagy az eladdval. Ha a targy elveszik, és nincs bizonyiték a
visszakiildésre, ez az On feleléssége, és eléfordulhat, hogy nem &ll médunkban
visszatéritést adni.

Osszefoglalas: Minden ajanlat vagy a Vasarlds most sikeres felhasznaldsa kotelezd
érvényl. Néhany esetben azonban visszakiildheti a targyat, példdul ha nem felel meg a
leirdsnak. Ha visszakildi a targyat, fedeznie kell a visszakiildés szallitasi koltségeit és adott
esetben a biztositasi koltségeket.

A vevo kotelezettségei

8. cikk: Az On kotelezettségei

Vevéként Onnek bizonyos kdtelezettségei vannak a Catawikivel és az eladdinkkal szemben.
Ezek a kotelezettségek segitenek abban, hogy a Catawiki tisztességes maradjon mind a
vevlk, mind az eladdk felé.

Fizessen idében a targyért

Ha On tette a legmagasabb ajanlatot, akkor 3 napon beliil ki kell fizetnie a targyat
(beleértve az esetleges koltségeket is). Ha a Vasarlds most segitségével szeretne
megvasarolni egy targyat, azonnal fizetnie kell érte.

Fizesse ki a teljes 6sszeget
Ha olyan licitet tett, amely lefoglalt egy adott &sszeget a hitelkartydjan, akkor a
legmagasabb licit megtétele esetén ki kell fizetnie a fennmaradd 6sszeget.

Ha nem fizeti ki a fennmaradd dsszeget, akkor is ki kell fizetnie a Vevévédelmi dijat. A
lefoglalt Osszeget csak akkor szabaditjuk fel a hitelkartydjan, ha kifizette a
Vevovédelmi dijat, és felvette veliink a kapcsolatot a lefoglalt 0sszeg feloldasa
érdekében.

Ha emlékeztetbink ellenére nem fizet, ennek sllyos kdvetkezményei lehetnek az On
szamara. Errél tovabbi informaciét a Vevdkre vonatkozo feltételek 9. cikkében talal.

Ne nyujtson be visszaterhelést

Ha fizet, de Vvisszaterhelést kér annak ellenére, hogy az eladd teljesitette
kotelezettségeit, zarolhatjuk fidkjat, jogi eljdrast kezdeményezhetiink On ellen
és/vagy kartéritést kovetelhetlink (tovdbbi informécié a Feltételek 13. cikkében
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taldlhatd). Annak érdekében, hogy ne kelljen ilyen |épéseket tennlink, ha probléma
merdil fel a targydval kapcsolatban, kérjiik, mindig vegye fel veliink a kapcsolatot.

Vegye at idében a targyat

Ugyeljen arra, hogy az eladdval egyeztetett hataridén beliil vegye fel a targyat. Ha ezt
nem teszi meg, akkor On felelhet a tdbbletkdltségekért és kdrokért, példaul a tarolasi
koltségekért. Az eladd nevében is tordlhetjik az értékesitést, és megtarthatjuk a
Vevévédelmi dijat.

Csak jogos okokbdl mondja le a vasarlast

Ha tobb megrendelést is torolt, felfliggeszthetjiik az ajanlattételi lehetdéségét.
Felfliggeszthetjik a fidkjat, és szankcidkat is alkalmazhatunk. Az eladdk kartéritést és
az adasvételi szerz6dés alapjan 6ket megilletd egyéb jogokat is kdvetelhetnek. A
részleteket talal a Vevdkre vonatkozé feltételek 9. cikkében.

Tartsa be feltételeinket

Fontos, hogy betartsa a Feltételeinket, beleértve a jelen Vevékre vonatkozd
feltételeket és az egyéb irdnyelveinket. Ha ezt nem teszi meg, az altalunk megtehetd
intézkedéseket megtaldlja a jelen Vevdkre vonatkozo feltételek 9. cikkében.

Viszonteladdasi jogdijak

Ha a nemzetkozi szerz6i jogi térvények alapjdn eredeti mdalkotdst vasarolt,
el6fordulhat, hogy a viszonteladasi jogdij az el6addt illeti meg. Ezek a térvények
kimondjék, hogy fedeznie kell a viszonteladasi jogdij koltségeit, még akkor is, ha On
mUvészeti piaci szakember.

Onnek elsé kérésre kartalanitania kell azt a felet, amely kifizette a jogdijat a
mUvésznek vagy a mlivész képviseldjének. Ez a kartalanitds magdban foglalja a jogdij
teljes 0sszegét, tovabba minden kapcsolédo koltséget, kiadast, illetéket vagy adot.

Osszefoglalas: Gy6z8djén meg réla, hogy teljesiti veliink és az eladéval szembeni
kotelezettségeit. Ez magdban foglalja a targy kifizetését, és csak akkor tordlje a
megrendelést, ha jogos oka van.

9. cikk: Nem teljesitett kotelezettségek

Ha nem teljesiti vellink vagy eladdinkkal szembeni kotelezettségeit, az kozvetlendil
befolydsolja online piacteriink bizalmét és megbizhatdsagat. Lehetséges kdvetkezményekkel
is jar az On szdmara, amelyekkel tisztdban kell lennie.

Kotelezettségei nem teljesitésének kdvetkezményei
Ha nem teljesiti vellink vagy az eladdval szembeni kdtelezettségeit, felfliggeszthetjiik

.....

egy értékesitést, vagy megtehetjik a Eeltételek 1 ikkében megh
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intézkedéseket. A legtdbb ilyen esetben On automatikusan alapértelmezett félnek
szamit. Ha nem, értesitést kiildiink Onnek.

Ha ezen intézkedések koziil egyet vagy tobbet meghoznak, a legtobb esetben
e-mailben tajékoztatjuk Ont, megadva az intézkedés meghozataldnak okat.

e Jogunk van a kartérités miatti fizetés kovetelésére
A kotelezettségek teljesitésének elmulasztdsa gyakran (pénzligyi) karokat okoz
neklink. Jogunk van kartéritést kapni ezért a pénzligyi veszteségért.

A nekiink jaré vagy altalunk hivatkozott tartozasok, karok és bilintetések megfizetését
peren kivil is kovetelhetjik, példaul behajtéligynokséget igénybe véve, vagy
birésdgon (dltaldban az amszterdami birésdagon, Hollandidban).

Ezekben az esetekben torvényes kamatot kovetelhetlink a késedelem napjatdl és az
esetleges (birésagon kiviili) behajtasi koltségektdl.

e Csalard tevékenység bejelentése
Azokban az esetekben, ha a tettei csalardnak mindsitheték, jelenthetjiik Ont a

(nemzetkozi) blinlild6zé szerveknek.

e Az eladdkkal szembeni kételezettségei nem teljesitésének kévetkezményei
Ha nem teljesiti az eladdéval szembeni kételezettségeit, a Feltételek 13. cikkében leirt

intézkedések barmelyikét megtehetjik.

Az eladd az adasvételi szerz6dés alapjan sajat intézkedéseket is tehet. Ez magdban
foglalija a fizetési kotelezettség érvényesitését és a kotelezettség teljesitésének
elmulasztdsdbdl eredé kdarok kovetelését. Ehhez az eladé birésdgon kivili
megoldasokat alkalmazhat, példaul behajtéligynokséget, vagy birésagi megoldasokat.

Ezekben az esetekben az eladd torvényes kamatot kdvetelhet attdl a naptdl kezdve,
amikor On az addsvételi szerz6dés alapjan késedelembe esik, valamint az esetleges
(birésdgon kiviili) behajtasi koltségeket Ontél.

Osszefoglalds: Ha nem teljesiti veliink vagy az eladéval szembeni kételezettségeit, az azt
eredményezheti, hogy mi vagy az eladd kartéritést kovetel, vagy mas végrehajtasi
intézkedéseket tesz a kifizetés, a kdrok és a kéltségek beszedése érdekében.
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