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Wir helfen lhren besonderen Objekten, ein neues Zuhause zu finden, indem wir Sie mit
passionierten, seriosen Bietern und K&ufern zusammenbringen. Um daflr zu sorgen, dass
unser Marktplatz fiir alle unsere Benutzer sicher und zuverldssig ist, haben wir einige wichtige
Regeln fiir das Verkaufen aufgestellt. Diese Regeln, die wir als ,Verkduferrichtlinien®
bezeichnen, sind ein wesentlicher Bestandteil unserer Nutzungsbedingungen.

Nutzungsbedingungen Kauferrichtlinien
Diese gelten fiir alle, die unseren Wenn Sie bieten oder kaufen mochten,
Online-Marktplatz besuchen und nutzen. gelten diese Richtlinien fur Sie.

lhr Konto und lhr Verkauferstatus

Artikel 1: Registrieren Sie sich als Verkaufer
Um Objekte auf unserem Online-Marktplatz zum Verkauf anbieten zu kdnnen, missen Sie
sich als Verkaufer registrieren.

Erstellen Sie ein Verkduferkonto und geben Sie an, ob Sie ein gewerblicher
Verkaufer oder ein Privatverkaufer sind

Auf Catawiki gibt es zwei Arten von Verk&ufern: gewerbliche Verkdufer und
Privatverkdufer. Wenn Sie sich als Verk@ufer registrieren, missen Sie den Status
auswdéhlen, der auf Sie zutrifft. Sie sind ein gewerblicher Verkaufer, wenn Sie im
Rahmen |hres Handwerks, Ihres Gewerbes oder lhrer Geschéftstatigkeit verkaufen
(weitere Informationen finden Sie in unseren Richtlinien fiir gewerbliche Verk&dufer).
Wenn Sie ein gewerblicher Verkaufer sind, mussen Sie lhre
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer angeben. Sie sind ein Privatverkaufer, wenn Sie
als Privatperson verkaufen, zum Beispiel als Hobbyist.

Ihr Verkduferstatus wird auf den Objektseiten mit Ihren Angeboten entweder durch
ein ,,Pro“- oder ein ,,Privat“-Symbol neben lhrem Verkaufernamen angezeigt.

Lokale Gesetze und Vorschriften stiitzen sich méglicherweise auf andere Kriterien zur
Ermittlung Ihres Verkauferstatus. Wenn Sie sich félschlicherweise als Privatverkaufer
registrieren, sind Sie flir alle daraus resultierenden Schaden oder Anspriiche
verantwortlich und halten Catawiki diesbeziiglich schadlos.

Zahlungsdienstleister
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Um Ihnen eine sichere und vertrauenswirdige Verkaufsumgebung zu bieten, arbeiten
wir mit externen Zahlungsdienstleistern zusammen. Wenn Sie sich bei uns
registrieren, missen Sie ein Konto bei dem entsprechenden Zahlungsdienstleister
eroffnen.

Wir kdnnen um weitere Informationen bitten

Wir oder unsere Zahlungsdienstleister konnen Sie aus Grinden der Regeltreue
gegebenenfalls um weitere Informationen bitten. Wenn Sie uns diese Informationen
nicht zur Verfligung stellen, kénnen Sie moglicherweise nicht auf Catawiki verkaufen.

Unvolistandige Kontoregistrierung

Wenn Sie ein Objekt auf unserer Plattform verkauft haben, aber die Registrierung lhres
Verkauferkontos bei uns oder bei einem unserer Zahlungsdienstleister nicht vollstéandig
und erfolgreich abgeschlossen ist, wird lhre Zahlung ausgesetzt, bis Sie die
Registrierung vollstdandig und erfolgreich abgeschlossen haben. Wenn |hre
Registrierung fehlschlagt oder Sie lhre Registrierung aus welchem Grund auch immer
nach einem (1) Jahr nach der Zahlung des Ka&ufers nicht erfolgreich abgeschlossen
haben, begleichen wir den ausstehenden Betrag, indem wir Ihnen eine Rechnung uber
diesen Betrag ausstellen und den Restbetrag auf unser Konto auszahlen.

Zusammenfassung: Wenn Sie sich als Verk&aufer registrieren, sollten Sie wahrheitsgemaf
angeben, ob Sie ein Privatverkdufer oder ein gewerblicher Verkaufer sind, und uns und
unseren Zahlungsdienstleistern alle erforderlichen Informationen zur Verfigung stellen.

Artikel 2: Gewerbliche Verkaufer

Gewerbliche Verkaufer miissen die Steuervorschriften einhalten

Sie mussen alle Gesetze und Vorschriften einhalten, die fiir den gewerblichen Verkauf
gelten. Wir erwarten von lhnen, dass Sie alle lhre steuerlichen Verpflichtungen
erflllen. Das kann folgende Steuerarten umfassen: Umsatzsteuer, Waren- und
Dienstleistungssteuer und Ertragsteuer.

Gewerbliche Verkaufer miissen durch Selbstzertifizierung bescheinigen, dass sie
das EU-Recht einhalten

Mit Ihrer Selbstzertifizierung verpflichten Sie sich dazu, ausschlieBlich Objekte
anzubieten, die den anwendbaren Vorschriften des Européischen Unionsrechts
entsprechen.

Gewerbliche Verkaufer haben zusatzliche Verpflichtungen

Auf der Grundlage geltender Gesetze und Vorschriften haben Sie als gewerblicher
Verkaufer zusatzliche Verantwortlichkeiten und Verpflichtungen uns und unseren
Kaufern gegenlber. Wir erwarten von lhnen, dass Sie all diese Verpflichtungen
erfillen. So haben Verbraucher etwa zusétzliche Rechte, wenn sie bei Ihnen kaufen.



Widerrufsrecht

Wenn Sie ein gewerblicher Verkaufer sind, hat ein in der EU lebender Verbraucher
unabhangig von Ihrem Standort in bestimmten Féllen das Recht, den bei lhnen
getatigten Kauf innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt des Objekts zu stornieren. Wenn
die Voraussetzungen erflillt sind, sind Sie gesetzlich dazu verpflichtet, einem solchen
Antrag auf Stornierung nachzukommen. Weitere Informationen finden Sie in unserer

Verbraucherrechterichtlinie fiir die EU und das Vereinigte Kénigreich.

Anwendung lhrer allgemeinen Geschaftsbedingungen

Wenn Sie ein gewerblicher Verkaufer sind, ko&nnen neben unseren
Nutzungsbedingungen und dem Standardkaufvertrag l|hre eigenen allgemeinen
Geschéftsbedingungen flir einen Kauf gelten, solange diese nicht im Widerspruch zu
unseren Nutzungsbedingungen und dem Standardkaufvertrag stehen. Sie missen
diese zuséatzlichen allgemeinen Geschéftsbedingungen in der Objektbeschreibung
Ihrer Angebote erwdhnen oder darauf hinweisen.

Zusammenfassung: Fir gewerbliche Verkdufer gelten zusatzliche Verpflichtungen. Wir
erwarten von allen unseren Verkaufern, dass sie sowohl unsere als auch die lokalen Regeln
und Vorschriften einhalten, die fiir den gewerblichen Verkauf gelten. Weitere Informationen
finden Sie in unseren Richtlinien fiir gewerbliche Verkaufer.

Das Anbieten lhres besonderen Objekts zum Verkauf

Artikel 3: Die Einreichung eines Objekts
Sobald Sie als Verkdufer registriert sind, kénnen Sie Ihre besonderen Objekte auf unserem
Online-Marktplatz einreichen. Bitte beachten Sie Folgendes:

Einreichungsrichtlinien

Stellen Sie vor dem Einreichen eines Objekts sicher, dass es unseren
Einreichungsrichtlinien entspricht. In den meisten Féllen nehmen wir nur Objekte an,
die die dort aufgefiihrten Kriterien erflllen. Allerdings konnen wir, selbst wenn lhr

Objekt diese Kriterien erfillt, nicht garantieren, dass es unsere Experten auswahlen
werden, da wir auch andere Faktoren berlicksichtigen missen — zum Beispiel, wie
viele dhnliche Objekte gerade in der Auktion angeboten werden. Das wiederholte
Einreichen falscher oder abgelehnter Objekte ist nicht zuldssig und kann zur Sperrung
Ihres Kontos fiihren.

Wir entscheiden, ob lhre Objekte fiir unseren Online-Marktplatz geeignet sind

Wir entscheiden anhand einer virtuellen Priifung des Objekts mit Auswertung der
Beschreibung, der Fotos, der Videos und anderer Unterlagen, die Sie zu lhrem Objekt
bereitstellen, ob es in eine unserer Auktionen passt. Diese Entscheidung liegt in
unserem alleinigen Ermessen. Wir behalten uns stets das Recht vor, ein bestimmtes
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Objekt ohne jegliche Verpflichtung anzunehmen oder abzulehnen, und unsere
Annahme eines Objekts garantiert nicht, dass es verkauft wird.

e Bereitstellung von Informationen zu lhrem Objekt
Als Verkaufer sind Sie flir lhre Einreichungen verantwortlich. Achten Sie beim
Einreichen eines Objekts darauf, sowohl eine detaillierte, genaue Beschreibung als
auch alle anderen relevanten Informationen bereitzustellen. Die Informationen, die Sie
bereitstellen, missen Folgendes umfassen, sind aber nicht darauf beschrankt:

o Die Zustandsangabe und Klassifizierung des Objekts, nach Méglichkeit mit
unterstitzender Dokumentation

o Das Herkunftsland des Objekts, einschlieflich der Angabe, ob sich das Objekt
immer noch in seinem Herkunftsland befindet, und, falls relevant, wann das
Objekt sein Herkunftsland verlassen hat

o Scharfe, qualitativ. hochwertige Fotos und, wenn moglich, anderes
(audio-)visuelles Material, das den tatsdchlichen derzeitigen Zustand, die
Merkmale und andere Besonderheiten des Objekts genau wiedergibt. Dazu
gehoren auch eventuelle Makel, Beschadigungen oder Méangel des Objekts

o Informationen und Unterlagen zur Herkunft/Provenienz und Echtheit des
Objekts und gegebenenfalls ein Echtheitszertifikat

o Alle Unterlagen, die fiir die Registrierung, Ubertragung und/oder Ausfuhr des
Objekts erforderlich sind, falls zutreffend

o Mindestpreisangabe, falls zutreffend (bei Objekten mit niedrigerem Wert wird
diese Option moglicherweise nicht angezeigt)

o Ob Sie Benutzern eine Sofortkauf-Option flir das Objekt anbieten mdéchten, falls
zutreffend (flir einige Objekte wird diese Option mdglicherweise nicht
angezeigt)

Angabe der tatsachlichen Versandkosten oder Zdlle, falls zutreffend

o Alle anderen Bedingungen, die sich auf das Objekt oder das Angebot beziehen

(zum Beispiel, dass das Objekt abgeholt werden muss)

® Anwendung zusatzlicher Bedingungen
Wenn zuséatzliche Bedingungen fur den Verkauf Ihres besonderen Objekts gelten,
missen Sie diese in der Objektbeschreibung erwdhnen, zum Beispiel, dass das Objekt
personlich besichtigt werden kann.

Ihre zusatzlichen Bedingungen dirfen nicht im Widerspruch zu unseren
Nutzungsbedingungen oder dem Standardkaufvertrag stehen. Mehr Uber den

Kaufvertrag erfahren Sie in Artikel 10 unserer allgemeinen Nutzungsbedingungen.

e Das Objekt muss der Beschreibung entsprechen
Jedes Objekt, das Sie zum Verkauf anbieten, muss so sein, wie Sie es in der
Objektbeschreibung, auf den Fotos, im Video und in anderen von lhnen
bereitgestellten Materialien beschreiben oder darstellen. Wenn dies nicht der Fall ist,
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hat der K&ufer moglicherweise Anspruch auf Reparatur, Ersatz oder teilweise
Rickerstattung oder kann in einigen Fallen den Kauf stornieren und von lhnen
Schadensersatz fordern und/oder Ihnen gegeniiber Kosten geltend machen.

Zusammenfassung: Wenn Sie Ihr Objekt zum Verkauf einreichen, fligen Sie auf jeden Fall
alle relevanten Informationen und Unterlagen hinzu. lhre Beschreibung, lhre Fotos und
andere bereitgestellte Materialien sollten das Objekt genau darstellen.

Hinsichtlich der Beschreibung lhres Objekts sollten Sie Folgendes beachten:

Wir kénnen Anderungen an der Objektbeschreibung vornehmen oder vorschlagen
Sie stimmen zu, dass wir vor Auktionsbeginn Anderungen an der Objektbeschreibung
vornehmen dirfen. Sie kdnnen vor Beginn einer Auktion auf alle Ihre Objekte und
deren Beschreibungen, einschlieRlich etwaiger Anderungen oder Erganzungen, die
wir vorgenommen haben, im Verkaufer-Bereich in lhrem Konto zugreifen.

Wir kdnnen die Objektbeschreibung libersetzen und @ndern

Wir konnen die Objektbeschreibung Ubersetzen (auch mittels maschineller
Ubersetzung), damit |hr Objekt Benutzern in mehreren Landern angeboten werden
kann.

Anderungen lhres Angebots vor dem Verkauf

Wenn unser Experte |hr Objekt noch nicht flr den Verkauf ausgewéhlt hat, kénnen Sie
in lhren Einreichungen immer noch Anderungen an lhrem Angebot durchfiihren. Mehr
darliber, wie Sie Ihr Angebot vor dem Verkauf &ndern kdnnen, erfahren Sie hier.

Sie sind fiir die korrekte Objektbeschreibung verantwortlich

Sie garantieren, dass die endgiltige Beschreibung, die verwendet wird, das Objekt
genau beschreibt. Falls die Objektbeschreibung falsch, unvollstéandig, irrefihrend
oder ungenau ist (einschliellich Fotos und/oder Videos), sind Sie verantwortlich und
gegebenenfalls gegeniiber Dritten (einschlieBlich des Kaufers) haftbar. Gemak Artikel
14 _unserer allgemeinen Nutzungsbedingungen kénnen wir nicht fiir Schaden und
Kosten haftbar gemacht werden, die sich aus einer ungenauen oder unvollstéandigen
Objektbeschreibung ergeben.

Zusammenfassung: Wir kénnen Anderungen an lhrer Objektbeschreibung vorschlagen
und durchflihren. Sie sind letztendlich dafilir verantwortlich, dass l|hre Objekte der
Beschreibung entsprechen, und haben alle Konsequenzen zu tragen, die sich aus einer
ungenauen Beschreibung ergeben. Mehr zum Thema Objekteinreichung und -bewertung
erfahren Sie hier.

Benutzermaterial
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Die Definition von Benutzermaterial umfasst alle Informationen und Unterlagen, die Sie
uns beim Einreichen eines Objekts fur den Verkauf (oder danach) zur Verfligung
stellen, zum Beispiel Fotos und (audio-)visuelles Material zu lhrem Objekt,
Objektbeschreibungen, Echtheitsbescheinigungen, Spezifikationen, Gutachten,
Nachrichten, Angebote und/oder Ankiindigungen.

o Sie nehmen zur Kenntnis und erkennen an, dass Sie flir samtliches
Benutzermaterial, das Sie auf unserem Online-Marktplatz bereitstellen,
verantwortlich und haftbar sind.

O Sie nehmen zur Kenntnis und stimmen zu, dass das Benutzermaterial, das Sie
hochladen oder bereitstellen:

m Nichtirrefihrend, unangemessen oder falsch ist

B In keiner Weise diskriminierend und/oder herabwirdigend oder
anderweitig beleidigend ist und — unserer Auffassung nach — nicht im
Widerspruch zur 6ffentlichen Moral oder zum guten Geschmack steht

m Kein anderes Werbematerial als Material, das sich auf das
Verkaufsobjekt bezieht, enthalt

B Nicht aus Kettenbriefen, Junk-Mail oder Spam besteht und keine Links
zu Websites enthéalt

B Keine negativen Auswirkungen auf den Ruf anderer Benutzer, von
Catawiki und unserer verbundenen Unternehmen und/oder unserer
Mitarbeiter hat

m Nicht im Widerspruch zu Gesetzen oder Vorschriften oder zu unseren
Nutzungsbedingungen steht

m Keine Rechte Dritter verletzt und auch ansonsten gegeniber Dritten
oder Catawiki nicht rechtswidrig ist

B Unserem Datenschutzhinweis und allen geltenden
Datenschutzgesetzen entspricht, falls es personenbezogene Daten
enthalt

Nutzungslizenz
Indem Sie Benutzermaterial auf unserem Online-Marktplatz einreichen oder einstellen,

gewdhren Sie uns eine kostenlose, unbelastete, weltweite, nicht exklusive, unbefristete
und unwiderrufliche Lizenz, |hr Benutzermaterial der Offentlichkeit zu prasentieren
und/oder es fiir alle Zwecke zu reproduzieren (und zu Ubersetzen). Diese Lizenz endet
nicht, wenn lhr Konto gesperrt oder geldscht wird oder Sie sich entscheiden, unseren
Online-Marktplatz nicht mehr zu nutzen.

Sie behalten alle Inhaber- und geistigen Eigentumsrechte an lhrem Benutzermaterial,
stimmen jedoch zu, keine Urheberpersonlichkeitsrechte gegen uns geltend zu machen,

wenn wir lhr Benutzermaterial verwenden.

Unsere Nutzung lhres Benutzermaterials



Diese Lizenz erlaubt es uns, Ihre Objekte zu bewerben und unseren Online-Marktplatz
in jedem Format und Uber jeden Kanal sowohl online als auch offline zu bewerben.

® Wir stellen fiir bestimmte Objekte Schatzungen zur Verfiigung
Diese Schatzungen basieren hauptséchlich auf dem von I|hnen eingereichten
Benutzermaterial. Daher missen wir uns auf die Richtigkeit der von Ilhnen
bereitgestellten Informationen verlassen kdnnen, einschlielklich, aber nicht beschréankt
auf Herkunft/Provenienz, Fotos und Objektbeschreibung. Der geschatzte Betrag ist
kein Indikator oder Garant fiir den tatsachlichen Verkaufspreis oder Wert Ihres Objekts.
Mehr Uber unsere Schatzungen erfahren Sie hier.

® Sie garantieren, dass Sie berechtigt und autorisiert sind, das Objekt zu verkaufen
Indem Sie ein Objekt anbieten und verkaufen, garantieren Sie, dass Sie Folgendes
nicht tun und auch kiinftig nicht tun werden:

o Gegen Gesetze oder Vorschriften verstolken, einschlieRklich aller
Wirtschaftssanktionsgesetze und -vorschriften

o Rechte Diritter verletzen, einschlieBlich vertraglicher Rechte und (geistiger)
Eigentumsrechte

o Rechtswidrig und/oder betriigerisch gegeniber Dritten oder Catawiki handeln

o lhr Objekt im Rahmen einer Scheintransaktion anbieten, um Geld zu waschen;
Sie garantieren, dass es sich bei jedem Verkauf, den Sie tatigen, um eine echte
und wahrhaftige Transaktion handelt.

® Sie bieten Ihr Objekt ausschlieBlich auf unserer Plattform an
Objekte, die Sie bei uns zum Kauf anbieten, werden ausschliellich auf unserem
Online-Marktplatz angeboten. Das bedeutet, dass Sie diese Objekte nicht gleichzeitig
Uber andere Vertriebskandle wie lhren Shop oder andere Online-Plattformen anbieten.
Sie erkldaren sich damit einverstanden, Objekte von anderen Websites und
Anwendungen zu entfernen, wenn diese Objekte bei uns zum Verkauf stehen.

® Sie konnen eine Sofortkauf-Option fiir Ihr Objekt hinzufiigen
Wenn Sie Ihr Objekt einreichen, kdnnen Sie die Option anbieten, es sofort zu einem
Festpreis zu kaufen. Das bedeutet, dass es vor Auktionsende gekauft werden kann.
Die Sofortkauf-Option ist parallel zum Bieten verfligbar und verschwindet, sobald die
Wahrscheinlichkeit steigt, dass besonders fieberhaft geboten wird — entweder wenn
die Gebote den Sofortkauf-Preis erreichen bzw. einen Tag vor Auktionsende.

Zusammenfassung: Sie gewdhren uns eine Lizenz zur Nutzung lhres gesamten
Benutzermaterials, einschlieRlich der Nutzung fir Werbezwecke. Sie garantieren, dass lhr
Objekt echt ist und Sie das Eigentumsrecht an dem Objekt bzw. das Recht haben, das
Objekt auf unserem Online-Marktplatz zum Verkauf anzubieten. Sie erkldaren sich damit
einverstanden, das Objekt nur bei uns zum Verkauf anzubieten.



https://www.catawiki.com/en/help/lots-in-auction/what-is-the-expert-s-estimate
https://www.catawiki.com/en/help/submitting-lots/can-i-offer-a-buy-now-option-for-my-objects

Ihr besonderes Objekt steht zum Verkauf

Artikel 4: Wenn lhr Objekt zum Verkauf steht

Sobald unsere Experten Ihr besonderes Objekt fiir den Verkauf auf unserem
Online-Marktplatz angenommen haben, suchen sie die perfekt passende Auktion dafiir aus,
um moglichst viele Bieter anzuziehen. Sobald die Auktion live ist, kdnnen Sie sich
zurlicklehnen und die eingehenden Gebote beobachten! Bitte beachten Sie Folgendes:

® Timing
Unsere Experten suchen stets die perfekt passende Auktion flir Inr besonderes Objekt
aus. Das bedeutet, dass es nach der Einreichung lhres Objekts eine Weile dauern
kann, bis Sie die Verdffentlichung flir den Verkauf sehen.

® Das Objekt muss bis zum Auktionsende fiir den Verkauf verfiigbar sein
Ihr Objekt bleibt so lange fir den Verkauf verfugbar, wie Ihr Angebot aktiv ist. Das
bedeutet, dass das Objekt vom Zeitpunkt der Einreichung bis zum Auktionsende bzw.
bis zum Ablauf eines Verkaufsangebotes flir den Verkauf verfligbar sein muss.

e Anderungen lhres Angebots wihrend der laufenden Auktion
In einigen Féllen kdnnen Sie auch wahrend ein Angebot bereits live ist, eine Anderung
daran vornehmen — beispielsweise den Mindestpreis lhres Objekts senken. Mehr
dartiber, wie Sie Ilhr Angebot wéhrend der laufenden Auktion &ndern kdnnen, erfahren
Sie hier.

® Das Zuriickziehen eines Objekts ist nicht zulassig
Sie kdnnen ein Objekt nicht zurlickziehen, nachdem Sie es eingereicht haben und es
angenommen und fir den Verkauf vorgesehen wurde, es sei denn, wir haben lhnen
die ausdrickliche Zustimmung dazu erteilt. Wenn wir dieser Anfrage zustimmen,
kdnnen Sie lhr Objekt bis zu einem (1) Tag, bevor es in der Auktion live geht,
zurtickziehen. Sobald das Objekt live ist, ist es nicht mehr moglich, es zurlickzuziehen.

® Folgen des Zuriickziehens eines Objekts
Wenn der Verkauf begonnen hat und wir damit einverstanden sind, eine Anderung
beziliglich |hres Angebots vorzunehmen oder lhr Objekt zu entfernen, haften Sie in
vollem Umfang flir eventuelle Schaden. Sie stellen uns von allen Anspriichen Dritter
und sonstigen Kosten und Schéaden frei. Abschliekend sei angemerkt, dass das
Zuriickziehen eines Objekts vor, wahrend oder nach dem laufenden Verkaufsprozess
zu einer \Vertragsstrafe filhren kann, siehe Artikel 13 der allgemeinen

Nutzungsbedingungen.

® Werbung fiir lhre Angebote
Sie durfen lhr Angebot und Catawiki auf legitime Weise bewerben, beispielsweise lber
Ihre sozialen Medien, solange eine solche Werbung nicht den Eindruck erweckt, dass
Sie Teil unseres Unternehmens oder unserer Dienstleistungen sind, Ricksicht auf
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unsere Marke nimmt und mit unseren Richtlinien zur Regelung der
Benutzerkommunikation und zum Schutz vor Beldstigung Ubereinstimmt. Es ist lhnen
nicht gestattet, lhren eigenen Shop bzw. lhre eigene Firma dber unseren
Online-Marktplatz oder lber eine von uns angebotene Dienstleistung zu bewerben
(etwa durch Hinzufligen eines Links zu lhrer Website oder einem anderen Marktplatz,
auf dem |hr Objekt zum Verkauf angeboten wird). Sie diirfen unseren Benutzern keine
unaufgeforderte Werbung oder Werbeaktionen per E-Mail, Post oder (ber andere
Dienste zukommen lassen.

Eine Einflussnahme auf den Verkauf ist nicht zuldssig

Gebotsmanipulationen oder andere Aktivitdten, die Gebote oder die Nachfrage nach
Ihrem Objekt kiinstlich beeinflussen wirden, sind gemak Artikel 9 der allgemeinen
Nutzungsbedingungen nicht zuldssig. Derartige Aktivitaten kdonnen dazu flihren, dass
Ihr Konto gesperrt wird, Sie eine Geldstrafe erhalten oder andere erforderliche
Maknahmen ergriffen werden (siehe Artikel 13 der allgemeinen

Nutzungsbedingungen).

Das Entfernen von Geboten

Wir kdnnen nach eigenem Ermessen Gebote aus lhrem Angebot entfernen, die
(mutmallich) betrligerisch sind oder anderweitig gegen unsere Nutzungsbedingungen
verstoflken.

Angebot @ndern oder entfernen

Im Falle von fehlerhaften Objektbeschreibungen oder Ubersetzungsfehlern kénnen wir
die Objektbeschreibung &andern. Um die Integritdt und Zuverlassigkeit unseres
Online-Marktplatzes zu wahren, kdnnen wir unter besonderen Umstanden lhr Angebot
auch komplett entfernen.

Zusammenfassung: Wir setzen uns fir transparente und zuverldssige Online-Auktionen ein
und erwarten von lhnen, dass Sie dies auch tun. Das bedeutet, dass Sie, sobald Ihr Angebot
live ist, Ihr Objekt nicht mehr zurlickziehen kénnen. Jegliche Aktivitaten, die den Preis oder
die Nachfrage nach lhrem Objekt kiinstlich erh6hen wiirden, sind strengstens untersagt.

Das Objekt wurde verkauft

Artikel 5: Vertrage und Kosten

Ihr Objekt wurde verkauft! Wir hoffen, dass Sie damit zufrieden sind, dass lhr besonderes
Objekt ein neues Zuhause gefunden hat. Bevor Sie sich um den Versand lhres Objekts
kiimmern, sollten Sie Folgendes beachten:

Sie schlieRen einen Kaufvertrag mit dem Kaufer ab
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Am Ende einer Online-Auktion oder nachdem ein Sofortkauf getéatigt wurde, schlieken
Sie mit dem Ka&ufer einen Kaufvertrag ab. Dieser Vertrag unterliegt unseren
Nutzungsbedingungen.

Sie haben bestimmte Verpflichtungen aus diesem Kaufvertrag, zu denen auch der
Versand lhres Objekts gehort. Mehr Uber lhre Verpflichtungen erfahren Sie in Artikel 9
dieser Verkauferrichtlinien.

Weitere Informationen zum Kaufvertrag finden Sie in Artikel 10 unserer allgemeinen
Nutzungsbedingungen.

Der Kaufer zahlt den Kaufpreis

Sobald die Auktion beendet ist oder Sie ein Angebot angenommen haben, bitten wir
den Kaufer, das Objekt innerhalb von drei Tagen zu bezahlen. Wenn ein Kaufer einen
Sofortkauf tatigt, muss er umgehend bezahlen, um seinen Kauf zu sichern. Diese
Zahlung wird von unseren Zahlungsdienstleistern abgewickelt und bis mindestens
drei Tage, nachdem der K&ufer das Objekt erhalten hat, sicher treuh&nderisch
verwahrt.

Der Kaufpreis beinhaltet Steuern

Gegebenenfalls enthélt der Kaufpreis die von lhnen geschuldeten Steuern. Gemaf
den Verbraucher- und Steuergesetzen enthélt der vom K&ufer gezahlte Kaufpreis alle
vom Verkaufer geschuldeten Steuern (zum Beispiel Umsatzsteuer).

Falls wir Steuern in Bezug auf bestimmte Verkaufe einziehen, melden und abfihren
muissen (zum Beispiel aufgrund der Regelung des fiktiven Lieferers), zahlt der Kaufer
an der Kasse zusatzlich zum Kaufpreis auch Steuern. Weitere Informationen zu
Steuern beim Verkaufen auf Catawiki finden Sie in unserem Hilfe-Bereich.

Wir berechnen eine Verkaufsgebiihr

Wir arbeiten mit Hochdruck daran, nur ernsthafte und wirklich seridse Bieter und Kaufer
zu finden, um l|hrem besonderen Objekt ein neues Zuhause zu geben. Hierfir
berechnen wir eine Verkaufsgebihr. Diese Gebulhr setzt sich in der Regel aus 12,5 %
des Kaufpreises zuziglich eines Festbetrags zusammen, wie unten aufgefiihrt. Die
Geblhr versteht sich exklusive Umsatzsteuer (falls zutreffend). Die Verkaufsgebulhr
wird vom Kaufpreis lhres Objekts abgezogen. Die Verkaufsgebiihr ist nicht
erstattungsfahig.

Verkaufspreis des Objekts

Verkaufsgebuhr

1-24 €

12,5 %

25-74 €

125%+ 075 €
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75-149 € 125%+1€
150-299 € 125%+2€
300-499 € 125%+3 €
500-999 € 125%+5€
>1.000 € 125%+10 €

Die Hohe der Verkaufsgebihr kann bei bestimmten Objektkategorien maglicherweise
abweichen. Wenn dies der Fall ist, informieren wir Sie dartber.

e Der Kaufer muss innerhalb von drei Tagen zahlen
Der Kaufer muss innerhalb von drei Tagen nach Auktionsende oder, falls er einen
Sofortkauf getétigt hat, unverzliglich bezahlten. Erst wenn die Zahlung des Kaufers bei
uns eingegangen ist, fordern wir Sie auf, das Objekt zu versenden. Das bedeutet, dass
es einige Tage dauern kann, bis wir Sie auffordern, das Objekt zu versenden. Wir
benachrichtigen Sie, wenn ein Kaufer nicht innerhalb von drei Tagen zahlt.

e Das Zahlungsziel stellt keine gesetzliche Frist dar
Das bedeutet, dass Sie den Verkauf nicht automatisch stornieren kénnen, wenn ein
K&aufer nicht fristgerecht zahlt. Wenn Sie einen Verkauf stornieren mdéchten, sollten Sie
sich mit uns in Verbindung setzen, damit wir Ihnen bei der Lésung des Problems
behilflich sein kénnen, etwa indem wir eine Inverzugsetzung mit einer Zahlungsfrist an
den K&aufer senden. Wenn der K&ufer danach immer noch nicht zahlt, kbnnen Sie den
Verkauf in den meisten Féllen stornieren.

e Wir konnen Transaktionen stornieren, wenn der Kaufer nicht zahlt
Wenn der Kaufer nicht zahlt, kdnnen wir ihm Zahlungserinnerungen zusenden. Wenn
der Kaufer trotz unserer Mahnungen nicht zahlt, kénnen wir die Transaktion
stornieren.

Zusammenfassung: Nach Auktionsende oder nachdem ein Sofortkauf erfolgreich getatigt
wurde, schlieken Sie mit dem Kaufer einen Kaufvertrag ab. Der Kaufer muss den Kaufpreis
und sonstige Kosten wie Versand- und Einfuhrkosten bezahlen. Sobald die Zahlung
eingegangen ist, bewahren wir sie sicher auf einem Treuhandkonto auf. Aukerdem erwarten
wir, dass Sie lhre steuerlichen Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag erfiillen.

Der Versand lhres Objekts



Artikel 6: Versand oder Abholung

Wir informieren Sie, sobald die Zahlung des K&ufers eingegangen ist, damit Sie das Objekt
versenden, transportieren oder vom Kéaufer abholen lassen kénnen. Damit der Versand so
reibungslos wie moglich ablauft, beachten Sie bitte Folgendes:

Catawiki ist nicht fiir den Versand verantwortlich

Wir sind weder die Versandpartei noch das Versandunternehmen flir Objekte. Wir
kdnnen niemals fir Schaden, zu denen es auf dem Versand- oder Transportweg
gekommen ist, verantwortlich oder haftbar gemacht werden.

Fiir den Versand oder Transport lhres Objekts schlieRen Sie mit dem Versand- oder
Transportunternehmen einen Dienstleistungsvertrag ab

Das bedeutet, dass Sie im Falle von Problemen beim Versand oder Transport direkt
beim Versand- oder Transportunternehmen einen Nachforschungsantrag stellen
sollten. Wir empfehlen Ihnen, die allgemeinen Geschéaftsbedingungen des jeweiligen
Versand- oder Transportunternehmens immer sorgfaltig zu lesen.

Beim Versand lhres Objekts ist Folgendes zu beachten:

Versenden Sie lhr Objekt immer mit gliltigen Tracking-Informationen
Objekte dirfen nur mit gultiger Tracking-Nummer versandt werden. Wir
empfehlen dringend, lhr Objekt per Einschreiben und/oder seinem Wert
entsprechend versichert zu versenden. Sie tragen bis zur Zustellung das
Risiko, dass Ihr Objekt auf dem Versandweg besch&adigt wird oder verloren
geht.

Organisieren Sie die Lieferung oder die Abholung

Sobald der Kaufer das Objekt bezahlt hat, kdnnen Sie unser internes
Nachrichtensystem nutzen, um den Versand oder Transport des Objekts mit
dem Ka&ufer zu vereinbaren.

Versenden Sie das Objekt innerhalb von drei Tagen nach Zahlungseingang
Sie miuissen das Objekt innerhalb von drei Werktagen ab Zahlungsdatum
versenden, es sei denn, Sie haben mit dem K&ufer die Abholung vereinbart.

Bereiten Sie das Objekt sorgfaltig fiir den Versand bzw. Transport vor

Sie mussen lhr Objekt sorgfaltig fir den Versand verpacken bzw. vorbereiten.
Sie sind daflir verantwortlich, dass lhr Objekt in einem guten Zustand
ankommt. Als Versandpartei kénnen Sie gegentliber dem Kaufer flr Schaden
haftbar gemacht werden, die gegebenenfalls durch den fehlerhaften Versand
entstehen.

SchlieRen Sie eine Transportversicherung ab
Wenn Objekte wahrend des Transports verloren gehen oder beschadigt
werden, gewadhren wir dem Ké&ufer in den meisten Féllen eine Rickerstattung



und lhr Versandunternehmen erstattet lhnen nichts oder nur einen kleinen
Betrag. Daher empfehlen wir Ihnen, fir den Versand lhres Objekts eine
Transportversicherung abzuschlieken. Wenn Sie den cleveren Versand nutzen,
kdnnen Sie wahrend des Einreichungsprozesses eine Transportversicherung
hinzufligen.

o Nutzen Sie den cleveren Versand
Je nach Standort bieten wir Ihnen gegebenenfalls Dienstleistungen im Rahmen
des cleveren Versands an. Wir empfehlen, diesen zu nutzen, falls er verfligbar
ist. Der clevere Versand bietet folgende Vorteile:

Niedrigere Versandkosten im Vergleich zu Normaltarifen
Keine Vorauszahlung von Versandetiketten

Einfachere Erstellung von Versandetiketten
Zuverlassigeres Tracking

Optimierter Kundenservice, falls Probleme auftreten

Sie kdnnen eine Transportversicherung fir Ihr Objekt (ausgenommen
Fahrzeuge) hinzufligen, wenn Sie den cleveren Versand fiir Ihre Bestellungen innerhalb
der EU nutzen. Die Transportversicherung wird von unserem Versicherungspartner
angeboten und bietet folgende Vorteile:

Schutz im Falle von Beschadigung, Verlust und Diebstahl

Faire und erschwingliche Preise

Schnelle und unabhangige Bearbeitung von Versicherungsanspriichen
Deckung fur alle Versandunternehmen und Objekttypen (ausgenommen
Fahrzeuge)

Bitte beachten Sie: Wenn das Endgebot bzw. der Sofortkauf-Preis flir Ihr Objekt
10.000 € lbersteigt, besteht keine Deckung durch diese Transportversicherung. Es
kdnnen weitere Ausnahmen gelten.

Erfahren Sie mehr zum Thema Cleverer Versand.

Setzen Sie sich direkt mit dem Kaufer in Verbindung, falls es zu Problemen mit dem
Versand kommt

Falls es bei der Zustellung des Objekts zu Verspatungen kommt oder das Objekt auf
dem Versand- bzw. Transportweg verloren geht und/oder beschadigt wird und Sie mit
dem Kaufer keine L6sung finden kdnnen, haben Sie beim Versandunternehmen einen
Nachforschungsantrag zu stellen und lhren Teil zur Nachforschung beizutragen.

Wenn Sie eine Transportversicherung mit cleverem Versand abgeschlossen haben
und wéhrend des Versands ein Problem auftritt, wenden Sie sich bitte umgehend an
unseren unabhangigen Versicherungspartner, damit dieser den
Versicherungsschaden aufnehmen und die Bearbeitung des Falls einleiten kann.
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Erfahren Sie mehr Uber die Transportversicherung mit cleverem Versand.

e Riickerstattung zu viel gezahlter Versand- oder Transportkosten an den Kaufer
Wenn die tatsachlichen Versand- oder Transportkosten geringer sind als der
urspriinglich von Ihnen angegebene Betrag, miissen Sie dem Kaufer alle zu viel
gezahlten Versand- oder Transportkosten erstatten. In einigen Fallen kdnnen wir dem
Kaufer in lhrem Namen den Betrag erstatten und diesen Betrag von lhren
(zukinftigen) Auszahlungen abziehen. Wenn Sie lhre Versand- und Transportgebilihren
kinstlich erhdhen, konnen wir bestimmte Maknahmen ergreifen, zu denen
beispielsweise die vorlibergehende oder dauerhafte Sperrung lhres Kontos gehort.

Zusammenfassung: Sie sind flir das Objekt verantwortlich, bis es sicher an seinem Ziel
angekommen ist. Wir empfehlen lhnen daher, lhr Objekt sorgfaltig zu verpacken und den
versicherten Versand zu nutzen. Wir kénnen Ihnen Dienstleistungen im Rahmen des
cleveren Versands anbieten, durch die das Versanderlebnis fiir Sie und lhre K&ufer
angenehmer und effizienter wird.

e Beim Versand lhres Objekts ist Folgendes nicht zuldssig:

o Dropshipping lhres Objekts
Sie dirfen den Versand des Objekts nicht an Dritte wie Hersteller,
Grofkhandler, Einzelhandler oder Fulfillment-Unternehmen Ubertragen, die das
Objekt dann direkt an den Kaufer versenden.

o Versand des Objekts von einer Adresse, die von der in lhrem Konto
angegebenen Adresse abweicht
Falls Sie das Objekt von einer anderen Adresse versenden, missen Sie
samtliche Kosten tragen, die nicht berechnet worden waren, wenn das Objekt
von der in lhrem Konto angegebenen Adresse versendet worden ware (zum
Beispiel, aber nicht beschrénkt auf Einfuhrsteuern und -abgaben).

o Versand oder Transport von Objekten in Lander, die nicht auf der Liste der
unterstiitzten Lander aufgefiihrt sind
Wenn Sie ein Objekt in ein nicht unterstitztes Land versenden oder
transportieren lassen, erhalten Sie in den meisten Fallen keine Zahlung flir das
Objekt.

o Zu lange mit dem Versand eines Objekts warten
Das von Ihnen angegebene Lieferdatum oder die vom Versandunternehmen
bereitgestellten Tracking-Informationen stellen keine gesetzliche Frist dar. Das
bedeutet, dass der Kaufer die Transaktion nicht automatisch stornieren kann,
wenn das Objekt erst nach diesem Datum eintrifft. Wenn Sie das Objekt
jedoch nicht rechtzeitig versenden oder transportieren lassen, kann lhnen der
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Kaufer (oder wir in seinem Namen) eine Inverzugsetzung mit einer
angemessenen Frist fir den Versand des Objekts zusenden. Wird diese Frist
nicht eingehalten, kann der Kaufvertrag gekiindigt werden.

Zusammenfassung: Es ist nicht zuldssig, eine andere Versandadresse zu nutzen oder per
Dropshipping zu versenden. Wir bitten Sie dringend, lhr Objekt rechtzeitig zu versenden
oder transportieren zu lassen, da der Kaufer sonst moglicherweise den Kauf stornieren
kann. In diesem Fall sind Sie uns und dem K&ufer gegenliber erstattungspflichtig und
miissen gegebenenfalls auch Schadensersatz leisten.

Zahlungen

Artikel 7: Auszahlung fiir verkaufte Objekte

Unsere Zahlungsdienstleister zahlen den Kaufpreis (abziiglich der Verkaufsgebihr und
etwaiger anfallender Kosten) aus, nachdem der Kaufer vollstandig bezahlt hat und mit dem
Objekt zufrieden ist.

Auszahlungen unterliegen den Bedingungen unserer Zahlungsdienstleister

Wir arbeiten mit Zahlungsdienstleistern zusammen, um alle Zahlungen sicher und
geschitzt abzuwickeln. Fir diese Zahlungsabwicklungsdienste gelten die
Bedingungen unserer Zahlungsdienstleister. Indem Sie auf Catawiki verkaufen,
erklaren Sie sich mit den entsprechenden Bedingungen einverstanden, die von Zeit zu
Zeit gedndert werden kénnen.

Es kdnnen Wechselkurse gelten

Unsere Zahlungsdienstleister legen den Wechselkurs fir Ihr Objekt auf den Kurs fest,
der an dem Tag gilt, an dem lhr Angebot live geht. Das bedeutet, dass lhre
Auszahlung in Ihrer eigenen Wahrung niedriger oder hoher ausfallen kann. Wir oder
unser Zahlungsdienstleister konnen den Kaufpreis auch auf die néchste ganze
Wahrungseinheit auf- oder abrunden, bevor wir Sie auszahlen.

Achten Sie darauf, dass Sie die Bedingungen und Anweisungen unserer
Zahlungsdienstleister befolgen

Der Erhalt der Zahlung kann zum Beispiel davon abhdngen, ob Sie unserem
jeweiligen Zahlungsdienstleister alle Angaben, die er benétigt, zur Verfligung gestellt
haben. Wenn der Zahlungsdienstleister eine Zahlung gemafR seinen geltenden
Bedingungen blockiert, sind wir berechtigt, die Transaktion zu stornieren. Wir kdnnen
weder fur Schaden in Zusammenhang mit einer solchen Stornierung noch fir das
Unvermédgen eines Zahlungsdienstleisters, Zahlungsdienstleistungen zu erbringen,
haftbar oder verantwortlich gemacht werden.

Kaufer haben drei Tage Zeit, um das Objekt zu liberpriifen



Diese dreitagige Frist beginnt an dem Tag, an dem der Kdufer das Objekt erhalten hat.
Wenn der Kaufer der Ansicht ist, dass etwas mit dem Objekt nicht stimmt (dass es zum
Beispiel nicht der Beschreibung entspricht), muss er sich mit uns in Verbindung
setzen. Sollte ein K&ufer unter bestimmten Umstanden nicht in der Lage sein, das
Objekt innerhalb dieser dreitdgigen Frist zu begutachten, informieren wir Sie darliber.

e Aussetzung der Auszahlung aufgrund einer Reklamation seitens des Kaufers
Wenn ein Kaufer Ihr Objekt reklamiert und wir Sie fiir dieses Objekt nicht ausgezahlt
haben, konnen wir Ihre Auszahlung aussetzen, bis die Reklamation geklart ist.

e Aussetzung der Auszahlung aus anderen Griinden
Im Allgemeinen kann lhre Auszahlung ausgesetzt werden, wenn uns ein Dritter
mitteilt, dass es ein Problem mit Ihrem Objekt (bzw. dem Verkauf lhres Objekts) gibt,
oder wenn Sie Ihre Verpflichtungen gegeniber Catawiki und/oder einem K&aufer nicht
erftllen.

e Wir behalten uns das Recht vor, Sie nicht auszuzahlen
Wenn Sie ein Objekt verkauft und dabei gegen unsere Nutzungsbedingungen
verstofken haben — etwa weil das von Ihnen verkaufte Objekt nicht der Beschreibung
entsprach — haben wir das Recht, Sie fiir das betreffende Objekt nicht auszuzahlen.
Sie erkldren sich damit einverstanden, dass Sie in derartigen Fallen samtliche
Anspriche verlieren, die Sie bezlglich solcher Zahlungen mdglicherweise uns
gegenuber hatten.

Zusammenfassung: Wir nutzen die Dienste von Zahlungsdienstleistern fur lhre
Auszahlungen und erwarten, dass Sie deren Bedingungen und Anweisungen befolgen.
Unter bestimmten Umstdnden kénnen wir lhre Auszahlungen aussetzen oder zurlickhalten.
Weitere Informationen zu unserer Zahlungsabwicklung finden Sie in unserem Hilfe-Bereich.

Das Objekt wurde nicht verkauft

Artikel 8: Das Objekt wurde nicht verkauft
Obwohl es nicht oft vorkommt, gibt es einige Falle, in denen lhr Objekt nicht verkauft wird,
einschliellich, aber nicht beschrankt auf folgende Beispiele:

o Wenn Sie fir Ihr Objekt einen Mindestpreis festgelegt haben, der durch das
Hochstgebot bei der Auktion nicht erreicht wurde

o Wenn der unwahrscheinliche Fall vorliegt, dass keine Gebote auf Ihr Objekt
abgegeben wurden

o Ein Kaufer (oder wir im Namen eines Kaufers) storniert den Kauf
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Damit Sie lhr Objekt dennoch auf unserem bzw. liber unseren Online-Marktplatz verkaufen
kdnnen, stehen lhnen einige Mdglichkeiten zur Verfligung, etwa das erneute Anbieten des
Objekts in einer Auktion. Mehr zu diesem Thema finden Sie in unserem Hilfe-Bereich.

Verpflichtungen des Verkaufers

Artikel 9: Ihre Verpflichtungen

Als Verkaufer haben Sie bestimmte Verpflichtungen gegenliber Catawiki, unseren Bietern und
unseren Kaufern. Diese Verpflichtungen tragen dazu bei, dass sich sowohl Kaufer als auch
Verkaufer darauf verlassen kdnnen, dass auf Catawiki faire Bedingungen herrschen.

e Verantwortung fiir lhre Objekte
Sie tragen die volle Verantwortung fiir den Verkauf lhrer Objekte und haften
gegeniuber Catawiki und/oder Kaufern, wenn Sie gegen diese Richtlinien, einen
Kaufvertrag oder geltende Gesetze verstoRken.

e |hre Objekte sind echt
Sie garantieren, keine gefédlschten Objekte oder Objekte zu verkaufen, die anderweitig
Urheber-, Marken- oder sonstige Rechte Dritter verletzen. Aukerdem sorgen Sie dafir,
dass die Beschreibung, die Sie bereitstellen, vollstandig und korrekt ist und dem
Objekt entspricht, das Sie zum Verkauf anbieten. Das Weglassen wichtiger
Informationen wie Beschadigungen oder Reparaturen an einem Objekt kann dazu
fuhren, dass ein Kaufer seinen Kauf storniert.

e |hr Benutzermaterial sollte Ihnen gehéren
Stellen Sie nur Benutzermaterial ein, das lhnen gehért oder zu dessen Nutzung Sie
berechtigt sind. So diirfen Sie zum Beispiel die Objektbeschreibung eines anderen
Verkaufers nicht kopieren.

e Mischen Sie sich nicht in die Angebote anderer Verkaufer ein
Sie werden sich nicht in die Angebote anderer Verkaufer auf Catawiki einmischen, um
deren Geschaftstatigkeit zu stdren oder lhre eigenen Angebote zu manipulieren, um
sie positiver erscheinen zu lassen, indem Sie beispielsweise auf Objekte von anderen
Verk&aufern bieten und diese dann nicht bezahlen oder den Kauf stornieren.

e Versenden Sie Ihr Objekt oder lassen Sie es transportieren
Sobald Sie ein Objekt verkauft haben und der Kaufer gezahlt hat, sollten Sie es
fristgerecht an den K&ufer versenden oder transportieren lassen. Wenn Sie sich ohne
triftigen Grund (etwa ein Ereignis hoherer Gewalt) weigern, das Objekt an den K&aufer
zu liefern, kann dies schwerwiegende Folgen flr Sie haben. In den meisten Féllen fihrt
die Weigerung, ein Objekt an einen Kaufer zu liefern, zu einer Vertragsstrafe (weitere

Informationen dazu finden Sie in Artikel 13 der allgemeinen Nutzungsbedingungen).
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e Arbeiten Sie gemeinsam mit einem Kaufer auf eine L6sung hin
Bei Versandproblemen oder einem Problem mit dem Objekt bitten wir Sie dringend, mit
dem Kaufer auf eine Losung hinzuarbeiten. Oft sind Sie gesetzlich dazu verpflichtet,
eine bestimmte Losung anzubieten, wenn lhr Objekt nicht der Beschreibung entspricht,
zum Beispiel eine Reparatur oder einen Ersatz. Eine teilweise Rlckerstattung kann
zudem eine groRartige Mdglichkeit sein, um ein Problem mit einem K&ufer zu 18sen.

Wenn Sie sich mit einem K&ufer nicht auf eine Losung einigen kénnen, kénnen wir
angemessene Anstrengungen unternehmen, um die Reklamation gemaRk dem
Kaufvertrag in Ihrer beider Namen beizulegen.

e Halten Sie sich an die Gesetze und Vorschriften fiir (Online-)Verkaufe
Sie sind daflir verantwortlich, dass die von lhnen angebotenen Objekte und die
Verpackung, die Sie flr den Versand verwenden, den Import-, Export- und
Umweltvorschriften entsprechen. Zu den Umweltgesetzen und -vorschriften gehéren
auch Regelungen in Bezug auf das Verpackungs- und Abfallmanagement.

Erforderlichenfalls haben Sie Import-/Exportgenehmigungen und Lizenzen einzuholen
und/oder sich bei den fir den Verkauf und Versand des Objekts notwendigen
Umweltregistern anzumelden. Falls Sie dies nicht tun, dbernimmt Catawiki keine
Haftung.

e Halten Sie sich an Wirtschaftssanktionsgesetze
Dazu gehoren alle fir Catawiki geltenden Wirtschaftssanktionsgesetze und
-vorschriften. So diirfen Sie beispielsweise kein Finanzinstitut oder andere Dritte
einsetzen, die zu einem Verstolk gegen diese Gesetze flihren oder einen derartigen
Verstof verursachen wirden.

e Verfiigbarkeit Ihrer Objekte
Alle Objekte, die Sie Uiber uns zum Verkauf anbieten, sind ausschlieflich auf unserem
Online-Marktplatz verfligbar. Sie kénnen das Objekt nicht gleichzeitig woanders zum
Verkauf anbieten. Es muss exklusiv verfigbar bleiben, solange das Angebot live ist.
Das Zuriickziehen eines Objekts aus einem laufenden Angebot kann schwerwiegende
Folgen fir Sie haben.

e Konformitatsgarantie des Verkdufers
Wenn Sie ein gewerblicher Verkdufer sind, miissen Sie den Verbrauchern
moglicherweise eine gesetzliche Garantie gewahren. Weitere Informationen finden Sie

in unserer Verbraucherrechterichtlinie fiir die EU und das Vereinigte Kdnigreich.

Zusammenfassung: Stellen Sie sicher, dass Sie lhre Verpflichtungen uns und dem Kaufer
gegeniber erflillen. Dazu gehort, dass Sie nach erfolgter Zahlung lhr Objekt an den Kaufer
versenden und sicherstellen, dass Sie alle Regeln und Vorschriften einhalten, die fiir (den
Verkauf) Ihres Objekts gelten.
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Artikel 10: Nichterfiillung lhrer Verpflichtungen

Wenn Sie Ihre Verpflichtungen uns oder unseren Kaufern gegeniber nicht erflillen, hat dies
direkte negative Auswirkungen auf die Vertrauenswirdigkeit und Zuverldssigkeit unseres
Online-Marktplatzes. Es hat auch mogliche Konsequenzen fiir Sie, die Sie beachten sollten.

Folgen der Nichterfiillung lhrer Verpflichtungen uns gegeniiber

Wenn Sie lhre Verpflichtungen uns oder einem K&ufer gegeniber nicht erfillen,
koénnen wir lhre Angebote einstellen oder entfernen, lhr Konto oder Ihren Zugang zu
unseren Dienstleistungen sperren, einen Kauf stornieren oder eine der anderen in
Artikel 13 unserer allgemeinen Nutzungsbedingungen beschriebenen Maknahmen
ergreifen. In den meisten dieser Félle geraten Sie automatisch in Verzug. Andernfalls
senden wir lhnen eine Inverzugsetzung zu.

Wenn eine oder mehrere dieser Maknahmen ergriffen werden, erhalten Sie in den
meisten Féallen eine Information per E-Mail, in der wir Ihnen mitteilen, aus welchem
Grund die Maknahme ergriffen wurde.

Einschrankungen des Verkauferkontos

Wenn wir Ihr Konto sperren oder einschranken, werden wir Sie nach Moglichkeit Gber
die Grunde zu informieren. Falls wir entscheiden, den Zugang zu lhrem Konto
dauerhaft einzuschréanken (d. h., Ihr Konto zu kiindigen), bemiihen wir uns darum, Sie
30 Tage vor der Kindigung lhres Kontos lber die Griinde flir diese Maknahme zu
informieren. Diese Kiindigungsfrist gilt nicht, wenn (u. a.):

o Wir einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung unterliegen, die uns
auferlegt, die Dienstleistungen, die wir Ihnen gegeniber erbringen, einzustellen

o Sie mehrfach gegen unsere Nutzungsbedingungen verstoken haben

Weitere Informationen zu Einschrédnkungen des Verkauferkontos finden Sie in unserem

Hilfe-Bereich.

Wir sind berechtigt, Schadensersatzanspriiche geltend zu machen

Wenn Sie lhre Verpflichtungen nicht erfiillen, kann uns dies in vielen Féllen einen
(finanziellen) Schaden zufligen. Wir haben Anspruch auf Ersatz dieses finanziellen
Schadens. Wir kénnen diesen Schaden mit dem von lhnen geschuldeten Betrag
verrechnen. Wenn |hr ausstehender Saldo nicht ausreicht, um unseren Schaden zu
decken, konnen wir lhre Zahlung von Schulden, Schadensersatz und Strafen, die uns
geschuldet oder unsererseits geltend gemacht werden, aulergerichtlich erzwingen,
beispielsweise durch die Beauftragung eines Inkassobiiros, oder gerichtlich eintreiben,
indem wir Sie vor dem niederléndischen Gericht verklagen.
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In diesen Féllen kénnen wir die gesetzlichen Zinsen ab dem Datum, an dem Sie in
Verzug geraten sind, und etwaige (aufker-)gerichtliche Inkassokosten geltend machen.

Betrugsmeldung
Wenn lhre Handlungen betrligerisch sind, kdnnen wir Sie (internationalen)

Strafverfolgungsbehdrden melden.

Folgen der Nichterfiillung lhrer Verpflichtungen gegeniiber unseren Kaufern
Wenn Sie lhre Verpflichtungen gegeniber einem Kaufer nicht erfillen, kdnnen wir alle

in Artikel 13 unserer allgemeinen Nutzungsbedingungen beschriebenen Maknahmen
ergreifen.

Der Kaufer kann auch eigene Maknahmen auf der Grundlage des Kaufvertrages
ergreifen. Diese umfassen die Durchsetzung Ihrer Verpflichtung, das Objekt zu liefern,
und die Geltendmachung von Schadensersatzforderungen, die durch Ihre
Nichterflllung dieser Verpflichtung entstehen. Um dies zu erreichen, kénnen sich
Kaufer flr auRergerichtliche Losungen, zum Beispiel die Beauftragung eines
Inkassobliros, oder gerichtliche Losungen entscheiden.

In diesen Fallen kann der Kdufer die gesetzlichen Zinsen ab dem Datum, an dem Sie
unter dem Kaufvertrag in Verzug geraten sind, sowie etwaige (auRer-)gerichtliche
Inkassokosten von lhnen verlangen.

Zusammenfassung: Die Nichterfiillung Ihrer Verpflichtungen uns oder dem K&ufer
gegeniber kann moglicherweise dazu flhren, dass wir oder der Kaufer Schadensersatz
fordern oder andere Vollstreckungsmafknahmen ergreifen, um Zahlungen, Schadensersatz
und Kosten einzutreiben.

Artikel 11: Objektpriifungen und Verkauferbesuche

Um die Qualitdt der Objekte auf unserem Online-Marktplatz sicherzustellen und zu
verbessern, kdnnen wir beschlieken, die Rechtméakigkeit, Provenienz und/oder Qualitat der
von unseren Verkdufern zum Verkauf angebotenen Objekte virtuell oder physisch zu prifen,
indem wir ihre Objekte kaufen, Recherchen anstellen oder ihnen einen Besuch abstatten, um
ihre Objekte zu inspizieren.

Provenienzpriifung

Wir oder von uns beauftragte Dritte kdnnen eine virtuelle Prifung eines Objekts
durchflihren, das Sie auf Catawiki zum Verkauf anbieten, um dessen Rechtmafigkeit,
Provenienz und Qualitdt zu kontrollieren. Diese Objektprifungen werden nicht gezielt
durchgefiihrt und erfolgen entweder regelméafkig oder nach dem Zufallsprinzip.

Physische Objektpriifung
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Wir oder von uns beauftragte Dritte konnen ein Objekt, das Sie Uber Catawiki zum
Verkauf anbieten, kaufen, um dessen RechtmaRigkeit und Qualitdt physisch zu
dberpriifen. Diese Objektpriifungen werden nicht gezielt durchgefiihrt und erfolgen
nach dem Zufallsprinzip. Im Rahmen einer solchen Objektprifung wird kontrolliert, ob
das Objekt den Hauptkriterien entspricht:

o Seiner Objektbeschreibung
o Unseren Einreichungsrichtlinien

Nach der Priufung wird der Kauf des gepriften Objekts storniert und wir senden das
Objekt an Sie zuriick, sofern nichts anderes vereinbart wurde. Sie haben uns den flr
das Objekt gezahlten Kaufpreis zurlickzuerstatten.

Objekte, die die Priifung bestanden haben
Alle Objekte, die die Priifung bestanden haben, kdnnen erneut auf Catawiki eingestellt
und verkauft werden.

Objekte, die die Priifung nicht bestanden haben

Wenn eines lhrer Objekte die Prifung nicht bestanden hat, senden wir es an Sie
zurlick; es kann allerdings nicht erneut fir den Verkauf eingereicht werden. In einigen
Fallen, zum Beispiel bei Falschungen, miissen wir das Objekt mdglicherweise
vernichten oder einer Strafverfolgungsbehdrde libergeben.

Kosten der Priifung und MaRnahmen

Wenn lhr Objekt die Priifung bestanden hat, missen Sie uns nur den Kaufpreis
zurlickerstatten. Wir tragen die Gesamtkosten einer solchen Priifung. Wenn Ihr Objekt
die Prifung nicht bestanden hat, stimmen Sie zu, uns den Kaufpreis und alle
angemessenen Kosten zu erstatten, die uns im Rahmen der Durchflihrung der
Objektprifungen entstanden sind. Diese kdnnen Folgendes beinhalten, sind aber nicht
darauf beschrankt:

o Versandkosten (Hin- und Riicksendung)
o Von uns (im Voraus) bezahlte Zélle oder Steuern
o Prufungskosten, zum Beispiel Kosten fiir einen externen Experten

Wenn |hre Objekte eine Objektpriifung nicht bestehen, kénnen wir gemak Artikel 13
unserer_allgemeinen Nutzungsbedingungen weitere geeignete Maknahmen ergreifen,

einschliellich der Verhdngung von Strafen.

Verkauferbesuche

Um sicherzustellen, dass wir und unsere Verkdufer Gesetze und Vorschriften einhalten,
einschlieRlich Wirtschaftssanktionsgesetze, und um die RechtméaRigkeit und Qualitat
bestimmter Objekte physisch zu Uberprifen, bevor sie zum Verkauf angeboten
werden, kénnen wir beschlielken, beliebige Objekte in lhren Geschéaftsraumen physisch
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zu inspizieren, bevor Sie die Objekte (mdglicherweise) zum Verkauf Uber Catawiki
anbieten.

Verantwortung fiir lhre Objekte

Zur Erinnerung: Selbst wenn lhre Objekte Gegenstand einer Objektprifung waren oder
wir einen Verkauferbesuch durchgefiihrt haben, haben Sie stets dafiir zu sorgen, dass
Ihre Objekte der Beschreibung entsprechen, wenn Sie sie auf Catawiki fiir den Verkauf
einreichen. Wir kdnnen nicht fir die Auswahl, Beschreibung, Konformitdt oder Qualitat
eines Objekts haftbar gemacht werden, unabhangig davon, ob es Gegenstand einer
Prufung war oder im Rahmen eines Verk&uferbesuchs inspiziert wurde.



