Allgemeine Geschaftsbedingungen Catawiki

1. Anwendbarkeit
1.1 Bestimmungen 1 bis 5 haben Vorrang vor den anderen Bestimmungen in diesen
Bedingungen.

1.2 Diese Bedingungen gelten fir die Beziehung zwischen dem Verkaufer dieses Objekts und
dem Kaufinteressenten, der Uber die OnlinePlattform von Catawiki ein Angebot flr dieses
Objekt abgibt. Bestimmte Begriffe in diesen Bedingungen sind in den Catawiki-
Nutzungsbedingungen definiert, die in vollem Umfang fur die Beziehung zwischen Catawiki
und den Nutzern seiner OnlinePlattform gelten. Falls und insofern Bestimmungen in diesen
Bedingungen die richtige und vollstandige Anwendung von Bestimmungen in den
Nutzungsbedingungen von Catawiki beeintréachtigen, sind die betreffenden Bestimmungen in
diesen Bedingungen nicht anzuwenden.

2. Funktion von Catawiki

2.1 Der Verkaufer bietet auf der OnlinePlattform von Catawiki Objekte an, und Bieter kdnnen
diese Objekte direkt vom Verkaufer erwerben. Catawiki erfullt dabei ausschlief3lich eine
unterstitzende Funktion. Die Objekte sind Eigentum des Verk&ufers und nicht von Catawiki.
Zwischen Catawiki und dem Kaufer kommt kein Kaufvertrag zustande und Catawiki Ubertragt
nicht das Eigentumsrecht vom Verkaufer auf den Kaufer.

3. Zuschlag und Bezahlung

3.1 Nach Ablauf der OnlineAuktion erhalt der Nutzer, der das hochste Gebot abgegeben hat,
von Catawiki den automatischen Zuschlag mit einer Ubersicht tber die gekauften Objekte
sowie dem geschuldeten Betrag, einschliel3lich eventueller Versandkosten, der
Kauferprovision, der eventuellen Folgerechtsvergitung und der eventuell geschuldeten MwSt.
Catawiki legt im Namen des Verkaufers eine Rechnung Uber die Kaufsumme, zuziiglich der
eventuell geschuldeten MwSt. und anderer (steuerlicher) Abgaben vor. Catawiki stellt die
geschuldete Kauferprovision gesondert in Rechnung, zuziglich der eventuell geschuldeten
MwSt. und anderer (steuerlicher) Abgaben.

3.2 Der Kaufer muss die Kaufsumme, die Kauferprovision sowie die eventuelle
Folgerechtsvergltung innerhalb der in der Ubersicht genannten Frist mittels einer der
angegebenen Zahlungsmethoden entrichten. Der Kaufer sorgt dafir, dass alle Betrége netto
erhalten werden und ist deshalb verantwortlich und haftet fur alle eventuellen (Bank)Kosten,
(Quellen)Steuern, Abgaben und/oder Einbehaltungen.

3.3 Wenn der Kaufer nicht innerhalb der angegebenen Zahlungsfrist den Kaufbetrag, die
Kauferprovision und die eventuelle Folgerechtsvergitung begleicht, ist er gegeniber Catawiki
und dem Verkaufer automatisch in Verzug, ohne dass eine Inverzugsetzung erforderlich ist. Ab
dem Zeitpunkt des Verzugs schuldet der Kaufer Zinsen gemal dem gesetzlichen Handelszins.
Catawiki versendet auch im Namen des Verkéaufers eine letzte Mahnung bezulglich des dem
Verkaufer geschuldeten Betrages. Wenn die Zahlung auch dann ausbleibt, kann Catawiki die
Forderung aus Handen geben. In diesem Falle gehen alle Catawiki entstandenen



aul3ergerichtlichen Kosten im Zusammenhang mit der verspéateten Zahlung im Rahmen der
gesetzlichen Grenzen zulasten des Kéaufers.

4. Lieferung und Abnahme

4.1 Mit Ausnahme des Falls, dass der Kaufer und der Verkéufer vereinbaren, dass das Objekt
vom Kaufer abgeholt wird, ist der Verkaufer fur die Versendung und Lieferung des Objektes an
den Kaufer laut Kaufvertrag und den vorher kommunizierten Bedingungen des Verkaufers
verantwortlich.

4.2 Der Verkaufer ist verpflichtet, das Objekt an den Kaufer zu versenden, der den Zuschlag
erhalten hat, und zwar zu den Bedingungen, wie sie der Verkaufer beim Anbieten des
Objektes festgelegt hat. Der Verkaufer ist verpflichtet, die verkauften Objekte innerhalb von
drei (3) Werktagen, nachdem Catawiki die Zahlung erhalten und der Verkéufer von Catawiki
eine Zahlungsbestéatigung erhalten hat, sorgfaltig verpackt an den Kaufer zu senden, es sei
denn, es wurde vereinbart, dass die Objekte

Seite 1 von 8 abgeholt werden. Wenn die Versandkosten niedriger sind als in der Online-
Auktion angegeben, beispielsweise weil der Kaufer das Objekt abholt, oder wenn an
denselben Kaufer mehrere Objekte verkauft werden, muss der Verkaufer eventuell zu viel
bezahlte Versandkosten an den Kaufer zuriickzahlen.

4.3 Bei Nichterfullung der Lieferpflicht des Verkaufers aufgrund dieses Artikels, auch nach
einer wirksamen Inverzugsetzung, ist der Verkaufer in Verzug und ist Catawiki berechtigt, den
Kaufvertrag im Namen des Kaufers aufzulésen. Die Inverzugsetzung und die
Auflésungserklarung konnen von Catawiki im Namen des Kéufers an den Verkaufer gesandt
werden. Der Verkaufer ist dann unter anderem verpflichtet, den Schaden des Kéaufers zu
ersetzen, unbeschadet seiner anderen Rechte. Der Verkaufer ist sodann verpflichtet, den
bereits erhaltenen Kaufbetrag an Catawiki zuriickzuzahlen. Catawiki erstattet dem Kéaufer den
Kaufbetrag erst nach dem tatsachlichen Erhalt der Riickzahlung vom Verkaufer.

4.4 Der Kaufer, der das hochste Gebot abgegeben hat, ist zur Abnahme des Objektes
innerhalb der in der Beschreibung angegebenen Frist verpflichtet. Wenn keine Frist
angegeben ist oder vereinbart wurde, ist der Kaufer innerhalb einer angemessenen Frist, die
in keinem Fall mehr als vier Wochen betragen darf, zur Abnahme verpflichtet (zu rechnen ab
dem Tag des SchlieRens der betreffenden OnlineAuktion). Wenn der Kaufer das Objekt nicht
rechtzeitig abnimmt, Absprachen mit dem Verk&aufer nicht einhalt und/oder sich weigert oder
es unterlasst, Informationen weiterzugeben oder die Anweisungen des Verkaufers nicht
einhalt, die fur die Lieferung des Objektes notwendig sind, hat Catawiki das Recht, nach einer
Warnung per EMail an den Kéaufer, den Kaufbetrag (nach Abzug der Verkauferprovision) an
den Verkaufer auszuzahlen. Der Kaufer kann in diesem Fall gegentiber Catawiki keinerlei
Anspruch auf Ruckzahlung der Kaufsumme oder eine anderweitige Kompensation mehr
geltend machen. Der Verkéaufer ist in diesem Fall verpflichtet, das Objekt zur Abnahme durch
den Kaufer zur Verfiigung zu halten.

5. Widerrufsrecht
5.1 Unbeschadet anderer Bestimmungen in diesen Bedingungen haben die Kunden, die in der



Européaischen Union wohnhaft sind und ein Objekt von einem gewerblichen Verkaufer kaufen,
innerhalb einer Frist von 14 Tagen (Bedenkzeit) das Recht, ohne Angabe von Grinden den
Kauf auf der Grundlage des gesetzlichen Widerrufsrechts zu widerrufen. Fir weitere
Informationen wird auf Artikel 8 der CatawikiNutzungsbedingungen verwiesen.

5.2 Wenn der Verbraucher das gesetzliche Widerrufsrecht in Anspruch nimmt, teilt er dies dem
Verkaufer innerhalb der Bedenkzeit entweder mit dem Webformular auf der CatawikiWebsite
oder auf eine andere eindeutige Weise mit.

Teppich.com
Webshop

Anwendungsbereich

1.1. Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im Folgenden auch: AGB)
geltend fir alle Gber den unter https://www.teppich.com zu erreichenden Online-Shop der
ETFA GmbH abgeschlossenen Kaufvertrage mit Verbrauchern.

1.2. ,Verbraucher ist gem. § 13 BGB hierbei jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft
zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.

1.3. Alle zwischen lhnen und uns im Zusammenhang mit dem Kaufvertrag getroffenen
Vereinbarungen ergeben sich insbesondere aus diesen AGB, unserer schriftlichen
Auftragsbestéatigung und unserer Annahmeerklarung. Die Einzelheiten zu den Waren,
insbesondere die wesentlichen Merkmale der Ware, finden sich in der Artikelbeschreibung und
den ergdnzenden Angaben auf unserer Internetseite.

1.4. Mal3gebend ist die jeweils bei Abschluss des Vertrages giiltige Fassung der AGB.
Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustanden mit der
ETFA GmbH
Siemersplatz 5

22529 Hamburg



Telefon: +4940-336477
Telefax: +49 40 - 33 74 96

E-Mail:  info@teppich.com
Web: www.teppich.com

Eintragung im Handelsregister des Amtsgericht Hamburg
Registernummer: HRB113266

Vertragsschluss

3.1. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern nur eine Aufforderung zur Bestellung dar.

3.2. Durch Anklicken des Buttons [Kostenpflichtig bestellen] geben Sie eine verbindliche
Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande,
wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar nach dem
Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

30-Tage-Riickgabegarantie

Neben dem gesetzlichen Widerrufsrecht (siehe dazu 5. Widerrufsrecht) gewahren wir Ihnen
eine freiwillige Rickgabegarantie von insgesamt 30 Tagen ab Warenerhalt. Sie kdnnen sich
auch nach Ablauf der 14-tagigen Widerrufsfrist vom Vertrag l6sen, indem Sie die Ware
innerhalb von 30 Tagen nach deren Erhalt (Fristbeginn am Tag nach Warenerhalt) an uns
zuruicksenden, sofern die Ware vollstandig und originalverpackt ist und sich in ungebrauchtem
und unbeschadigtem Zustand befindet und es sich nicht um Ware handelt, die speziell nach
Kundenspezifikation angefertigt wird oder eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse
zugeschnitten ist. Die rechtzeitige Absendung reicht zur Fristwahrung aus. Die freiwillige
Ruckgabegarantie gilt nur in Deutschland. Die vertraglich eingeraumte freiwillige
Ruckgabegarantie lasst Ihre gesetzlichen Rechte und Anspriiche unberthrt. Insbesondere Ihr
gesetzliches Widerrufsrecht und Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsrechte bleiben Ihnen
uneingeschrankt erhalten.

Widerrufsrecht

5.1. Wenn Sie Verbraucher sind (also eine natirliche Person, die die Bestellung zu einem
Zweck abgibt, der weder Ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit



zugerechnet werden kann), steht lhnen nach Mal3gabe der gesetzlichen Bestimmungen ein
Widerrufsrecht zu.

5.2. Machen Sie als Verbraucher von Ihrem Widerrufsrecht nach Ziffer 4.1 Gebrauch, so
haben Sie die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen. Im Ubrigen gelten fiir das
Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen wiedergegeben sind in der folgenden

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betréagt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns
ETFA GmbH

Siemersplatz 5

22529 Hamburg

Telefon: +4940-3364 77

Telefax: +49 40 - 33 74 96

E-Mail:  info@teppich.com
Web: www.teppich.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (zB ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen daflr das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie
kdnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf
unserer Webseite ( Muster-Widerrufsformular) elektronisch ausfillen und Gbermitteln. Machen
Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziglich (z.B. per E-Mail) eine
Bestatigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs



Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kbnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren
wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns
zurtckzusenden oder zu tUibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

Preise
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und
sonstige Preisbestandteile.

Liefer- und Versandkosten

7.1. Die Lieferung von Waren bis zu einem Gewicht von 31,5 kg innerhalb von Deutschland
und nach Osterreich erfolgt gratis.

7.2. Davon abweichende Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im
Warenkorbsystem und auf der Bestellseite mitgeteilt.

7.3. Die im Lager befindliche Ware wird innerhalb von drei Werktagen nach Bestelleingang
zum Versand gebracht.

Zahlung



8.1. Die Zahlung erfolgt nach Ihrer per Vorkasse/Uberweisung oder PayPal.

8.2. Bei Neukunden wird die Ware bei gewéhlter Zahlungsart ,Vorkasse* umgehend nach
Eingang des Rechnungsbetrages auf unserem Konto zum Versand gebracht. Wird die
Zahlungsart ,per Nachnahme"” gewabhlt, erfolgt der Versand binnen drei Werktagen nach
Bestelleingang. Fir nicht im Lager befindliche Ware kann die Lieferzeit bis zu zwei Wochen
nach Bestelleingang betragen.

8.3. Bei Bestellungen von Kunden mit Wohn- oder Geschaftssitz im Ausland oder bei
begrindeten Anhaltspunkten fir ein Zahlungsausfallrisiko behalten wir uns vor, erst nach
Erhalt des Kaufpreises nebst Versandkosten zu liefern (Vorkassevorbehalt). Falls wir von dem
Vorkassevorbehalt Gebrauch machen, werden wir Sie unverzuglich unterrichten. In diesem
Fall wird die Ware umgehend nach Erhalt des Kaufpreises und der Versandkosten zum
Versand gebracht.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

Gewahrleistung

Wir haften fir Sach- und Rechtsmangel gelieferter Artikel nach den geltenden gesetzlichen
Vorschriften, insbesondere 88 434 ff BGB. Die Verjahrungsfrist flr gesetzliche
Mangelanspriiche betragt zwei Jahre und beginnt mit der Ablieferung der Ware.

Streitbeilegung

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten
geschaffen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur auf3ergerichtlichen Beilegung von
Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertragen
erwachsen. N&here Informationen sind unter dem folgenden Link verfiigbar:
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir weder bereit noch verpflichtet.

Elektronische Kommunikation
Sie stimmen zu, dass die vertragsbezogene Kommunikation in elektronischer Form erfolgen
kann.

13. Der Vertragstext wird nicht gespeichert. Diese AGB koénnen Sie jederzeit speichern oder



ausdrucken.

14. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Wenn Sie Verbraucher mit Wohnsitz in der Europaischen Union sind, kann ggf. auch das
Recht desjenigen Landes, in dem Sie lhren Wohnsitz haben, zur Anwendung kommen, wenn
es sich um zwingende Bestimmungen handelt.



