Allgemeine Geschaftsbedingungen Catawiki

1. Anwendbarkeit
1.1 Bestimmungen 1 bis 5 haben Vorrang vor den anderen Bestimmungen in diesen
Bedingungen.

1.2 Diese Bedingungen gelten fir die Beziehung zwischen dem Verkaufer dieses Objekts und
dem Kaufinteressenten, der Uber die OnlinePlattform von Catawiki ein Angebot flr dieses
Objekt abgibt. Bestimmte Begriffe in diesen Bedingungen sind in den Catawiki-
Nutzungsbedingungen definiert, die in vollem Umfang fur die Beziehung zwischen Catawiki
und den Nutzern seiner OnlinePlattform gelten. Falls und insofern Bestimmungen in diesen
Bedingungen die richtige und vollstandige Anwendung von Bestimmungen in den
Nutzungsbedingungen von Catawiki beeintréachtigen, sind die betreffenden Bestimmungen in
diesen Bedingungen nicht anzuwenden.

2. Funktion von Catawiki

2.1 Der Verkaufer bietet auf der OnlinePlattform von Catawiki Objekte an, und Bieter kdnnen
diese Objekte direkt vom Verkaufer erwerben. Catawiki erfullt dabei ausschlief3lich eine
unterstitzende Funktion. Die Objekte sind Eigentum des Verk&ufers und nicht von Catawiki.
Zwischen Catawiki und dem Kaufer kommt kein Kaufvertrag zustande und Catawiki Ubertragt
nicht das Eigentumsrecht vom Verkaufer auf den Kaufer.

3. Zuschlag und Bezahlung

3.1 Nach Ablauf der OnlineAuktion erhalt der Nutzer, der das hochste Gebot abgegeben hat,
von Catawiki den automatischen Zuschlag mit einer Ubersicht tber die gekauften Objekte
sowie dem geschuldeten Betrag, einschliel3lich eventueller Versandkosten, der
Kauferprovision, der eventuellen Folgerechtsvergitung und der eventuell geschuldeten MwSt.
Catawiki legt im Namen des Verkaufers eine Rechnung Uber die Kaufsumme, zuziiglich der
eventuell geschuldeten MwSt. und anderer (steuerlicher) Abgaben vor. Catawiki stellt die
geschuldete Kauferprovision gesondert in Rechnung, zuziglich der eventuell geschuldeten
MwSt. und anderer (steuerlicher) Abgaben.

3.2 Der Kaufer muss die Kaufsumme, die Kauferprovision sowie die eventuelle
Folgerechtsvergltung innerhalb der in der Ubersicht genannten Frist mittels einer der
angegebenen Zahlungsmethoden entrichten. Der Kaufer sorgt dafir, dass alle Betrége netto
erhalten werden und ist deshalb verantwortlich und haftet fur alle eventuellen (Bank)Kosten,
(Quellen)Steuern, Abgaben und/oder Einbehaltungen.

3.3 Wenn der Kaufer nicht innerhalb der angegebenen Zahlungsfrist den Kaufbetrag, die
Kauferprovision und die eventuelle Folgerechtsvergitung begleicht, ist er gegeniber Catawiki
und dem Verkaufer automatisch in Verzug, ohne dass eine Inverzugsetzung erforderlich ist. Ab
dem Zeitpunkt des Verzugs schuldet der Kaufer Zinsen gemal dem gesetzlichen Handelszins.
Catawiki versendet auch im Namen des Verkéaufers eine letzte Mahnung bezulglich des dem
Verkaufer geschuldeten Betrages. Wenn die Zahlung auch dann ausbleibt, kann Catawiki die
Forderung aus Handen geben. In diesem Falle gehen alle Catawiki entstandenen



aul3ergerichtlichen Kosten im Zusammenhang mit der verspéateten Zahlung im Rahmen der
gesetzlichen Grenzen zulasten des Kéaufers.

4. Lieferung und Abnahme

4.1 Mit Ausnahme des Falls, dass der Kaufer und der Verkéufer vereinbaren, dass das Objekt
vom Kaufer abgeholt wird, ist der Verkaufer fur die Versendung und Lieferung des Objektes an
den Kaufer laut Kaufvertrag und den vorher kommunizierten Bedingungen des Verkaufers
verantwortlich.

4.2 Der Verkaufer ist verpflichtet, das Objekt an den Kaufer zu versenden, der den Zuschlag
erhalten hat, und zwar zu den Bedingungen, wie sie der Verkaufer beim Anbieten des
Objektes festgelegt hat. Der Verkaufer ist verpflichtet, die verkauften Objekte innerhalb von
drei (3) Werktagen, nachdem Catawiki die Zahlung erhalten und der Verkéufer von Catawiki
eine Zahlungsbestéatigung erhalten hat, sorgfaltig verpackt an den Kaufer zu senden, es sei
denn, es wurde vereinbart, dass die Objekte

Seite 1 von 8 abgeholt werden. Wenn die Versandkosten niedriger sind als in der Online-
Auktion angegeben, beispielsweise weil der Kaufer das Objekt abholt, oder wenn an
denselben Kaufer mehrere Objekte verkauft werden, muss der Verkaufer eventuell zu viel
bezahlte Versandkosten an den Kaufer zuriickzahlen.

4.3 Bei Nichterfullung der Lieferpflicht des Verkaufers aufgrund dieses Artikels, auch nach
einer wirksamen Inverzugsetzung, ist der Verkaufer in Verzug und ist Catawiki berechtigt, den
Kaufvertrag im Namen des Kaufers aufzulésen. Die Inverzugsetzung und die
Auflésungserklarung konnen von Catawiki im Namen des Kéufers an den Verkaufer gesandt
werden. Der Verkaufer ist dann unter anderem verpflichtet, den Schaden des Kéaufers zu
ersetzen, unbeschadet seiner anderen Rechte. Der Verkaufer ist sodann verpflichtet, den
bereits erhaltenen Kaufbetrag an Catawiki zuriickzuzahlen. Catawiki erstattet dem Kéaufer den
Kaufbetrag erst nach dem tatsachlichen Erhalt der Riickzahlung vom Verkaufer.

4.4 Der Kaufer, der das hochste Gebot abgegeben hat, ist zur Abnahme des Objektes
innerhalb der in der Beschreibung angegebenen Frist verpflichtet. Wenn keine Frist
angegeben ist oder vereinbart wurde, ist der Kaufer innerhalb einer angemessenen Frist, die
in keinem Fall mehr als vier Wochen betragen darf, zur Abnahme verpflichtet (zu rechnen ab
dem Tag des SchlieRens der betreffenden OnlineAuktion). Wenn der Kaufer das Objekt nicht
rechtzeitig abnimmt, Absprachen mit dem Verk&aufer nicht einhalt und/oder sich weigert oder
es unterlasst, Informationen weiterzugeben oder die Anweisungen des Verkaufers nicht
einhalt, die fur die Lieferung des Objektes notwendig sind, hat Catawiki das Recht, nach einer
Warnung per EMail an den Kéaufer, den Kaufbetrag (nach Abzug der Verkauferprovision) an
den Verkaufer auszuzahlen. Der Kaufer kann in diesem Fall gegentiber Catawiki keinerlei
Anspruch auf Ruckzahlung der Kaufsumme oder eine anderweitige Kompensation mehr
geltend machen. Der Verkéaufer ist in diesem Fall verpflichtet, das Objekt zur Abnahme durch
den Kaufer zur Verfiigung zu halten.

5. Widerrufsrecht
5.1 Unbeschadet anderer Bestimmungen in diesen Bedingungen haben die Kunden, die in der



Européaischen Union wohnhaft sind und ein Objekt von einem gewerblichen Verkaufer kaufen,
innerhalb einer Frist von 14 Tagen (Bedenkzeit) das Recht, ohne Angabe von Grinden den
Kauf auf der Grundlage des gesetzlichen Widerrufsrechts zu widerrufen. Fir weitere
Informationen wird auf Artikel 8 der CatawikiNutzungsbedingungen verwiesen.

5.2 Wenn der Verbraucher das gesetzliche Widerrufsrecht in Anspruch nimmt, teilt er dies dem
Verkaufer innerhalb der Bedenkzeit entweder mit dem Webformular auf der CatawikiWebsite
oder auf eine andere eindeutige Weise mit.
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Daten —-mmm e A. Allgemeine Geschéftsbedingungen mit
Kundeninformationen --------=--=m e s oo 1) Geltungsbereich 1.1
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der Philahandel GmbH
(nachfolgend "Verkaufer"), gelten fur alle Vertrage Uber die Lieferung von Waren, die ein
Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ,Kunde*) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom
Verkaufer dargestellten Waren abschlief3t. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart. 1.2
Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine
naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschatft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt. 2) Vertragsschluss 2.1 Die vom Verkaufer eingestellten Artikel,



stellen jeweils ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrags uber den jeweiligen
Artikel dar. Je nach Angebotsformat kommt der Vertrag wie folgt zustande: 2.1.1
Auktionsangebote Bei Auktionsangeboten bestimmt der Verkaufer einen Startpreis und eine
Frist, binnen derer das Angebot angenommen werden kann (Angebotsdauer). Der Kunde
nimmt das Angebot durch Abgabe eines Gebots an. Die Annahme erfolgt unter der
aufschiebenden Bedingung, dass der Kunde nach Ablauf der Angebotsdauer Hochstbietender
ist. Ein Gebot erlischt, wenn ein anderer Kaufer wahrend der Angebotsdauer ein hheres
Gebot abgibt. Eine Auktion dauert in der Regel bis zum angezeigten Auktionsende. Allerdings
hat der Verkaufer die Mdglichkeit, diese Dauer zu verkirzen, wenn dafur gute Grinde
vorliegen. Ferner ist es dem Verkaufer bei der Einstellung maoglich, die Option einer Last-
Minute-Verlangerung zu wahlen. Dadurch kann er, wenn ein Gebot in der letzten Minute vor
Auktionsende eingeht, das Auktionsende automatisch um eine Minute nach Eingang des
zuletzt eingehenden Gebots hinausschieben. Gleiches gilt fur etwaige folgende Angebote: Das
Auktionsende wird hinausgeschoben, bis eine Minute lang kein neues Angebot mehr
eingegangen ist. 2.1.2 Festpreisangebote Bei Festpreisangeboten nimmt der Kunde das
Angebot an, indem er den den Bestellprozess abschlieRenden Button anklickt. 2.2 Je nach
Angebotsformat muss der Kunde fur die Abgabe seines Angebots folgende technische
Schritte durchlaufen: Auktionsverfahren: Auf der Angebotsseite des Verkaufers gibt der Kunde
zunachst den Betrag seines Gebots in das dafur vorgesehene Eingabefeld ein und durchlauft
dann die weiteren vorgegebenen Schritte. AbschlieRend klickt der Kunde auf den Button ,Jetzt
bieten®. Festpreisangebote: Auf der Angebotsseite des Verkéaufers klickt der Kunde entweder
auf den Button ,Kaufen“ und anschliel3end auf den Button ,Bestatigen“ oder auf den Button ,in
den Warenkorb legen® und anschliel3end auf den Button ,Bestellung absenden® bzw.
.Bestellungen absenden®. 2.3 Der Vertragstext wird vom Verkéaufer gespeichert und dem
Kunden nach Vertragsschluss nebst den vorliegenden AGB und Kundeninformationen in
Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) zugeschickt. Eine dartber hinausgehende
Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Verkaufer selbst findet nicht statt. 2.4 In
allen oben genannten Verfahren kann der Kunde seine Eingaben wie folgt erkennen,
Uberprifen und korrigieren: Nach Anklicken des Eingabe-Buttons kann der Kunde seine
Eingaben auf den nachfolgenden Bestéatigungsseiten nochmals Uberprifen. Méchte er seine
Eingaben korrigieren, kann er durch Anklicken des ,Zuruck“-Buttons seines Browsers zurick
wechseln oder den Vorgang durch Schlie3en des Browserfensters abbrechen und die
Artikelseite spater erneut aufrufen. Die gewiinschten Korrekturen kdnnen dann wieder mittels
der Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen in den entsprechenden Eingabefeldern erfolgen.
2.5 Fur den Vertragsschluss steht ausschlief3lich die deutsche Sprache zur Verfigung. 2.6 Die
Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kdénnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verk&ufer oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden
konnen. 3) Widerrufsrecht 3.1 Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. 3.2
Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des
Verkaufers. 3.3 Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehdren und deren



alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aul3erhalb der
Europaischen Union liegen. 4) Preise und Zahlungsbedingungen 4.1 Die vom Verkaufer
angegebenen Preise sind Gesamtpreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.
Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen
Produktbeschreibung gesondert angegeben. 4.2 Bei Lieferungen in Lander aulR3erhalb der
Europaischen Union kénnen im Einzelfall weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu
vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind. Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fir die
Geldubermittlung durch Kreditinstitute (z.B. Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren)
oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B. Zdlle). Solche Kosten kdnnen in Bezug auf
die Geldibermittlung auch dann anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land auf3erhalb der
Européaischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung aber von einem Land aul3erhalb der
Europaischen Union aus vornimmt. 4.3 Die Zahlungsmdglichkeit/en wird/werden dem Kunden
auf der Angebotsseite des Verkaufers mitgeteilt. 4.4 Ist Vorauskasse per Bankiiberweisung
vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss féllig, sofern die Parteien keinen
spateren Falligkeitstermin vereinbart haben. 4.5 Bei Zahlung mittels einer von PayPal
angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den Zahlungsdienstleister
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im
Folgenden: ,PayPal®), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der Kunde nicht
Uber ein PayPal-Konto verfugt — unter Geltung der Bedingungen fir Zahlungen ohne PayPal-
Konto, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full. 5) Liefer-
und Versandbedingungen 5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die
vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der
Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung angegebene Lieferanschrift
mafgeblich. 5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer
zurtick, da eine Zustellung beim Kunden nicht méglich war, tragt der Kunde die Kosten fiir den
erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Umstand, der zur Unmdglichkeit der
Zustellung gefihrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er vortibergehend an der Annahme
der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer ihm die Leistung
eine angemessene Zeit vorher angekiindigt hatte. Ferner gilt dies im Hinblick auf die Kosten
fur die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam austibt. Fir die
Rucksendekosten gilt bei wirksamer Austibung des Widerrufsrechts durch den Kunden die in
der Widerrufsbelehrung des Verkaufers hierzu getroffene Regelung. 5.3 Bei Selbstabholung
informiert der Verkaufer den Kunden zunachst per E-Mail dartiber, dass die von ihm bestellte
Ware zur Abholung bereit steht. Nach Erhalt dieser E-Mail kann der Kunde die Ware nach
Absprache mit dem Verkaufer am Sitz des Verkéaufers abholen. In diesem Fall werden keine
Versandkosten berechnet. 6) Eigentumsvorbehalt Tritt der Verk&ufer in Vorleistung, behalt er
sich bis zur vollstandigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der
gelieferten Ware vor. 7) Mangelhaftung 7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die
Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung. 7.2 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren
mit offensichtlichen Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verk&aufer
hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei
Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Méangelansprtche. 8) Anwendbares
Recht 8.1 Fur sdmtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren.



Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewoOhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. 8.2 Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf
das gesetzliche Widerrufsrecht nicht bei Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehdren und deren
alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aul3erhalb der
Européaischen Union liegen. 9) Gerichtsstand Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische
Person des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im
Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschéftssitz des Verkaufers. Hat der Kunde seinen Sitz
aul3erhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik Deutschland, so ist der Geschéftssitz des
Verkaufers ausschlief3licher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der
Vertrag oder Anspriiche aus dem Vertrag der beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit des
Kunden zugerechnet werden kdnnen. Der Verkaufer ist in den vorstehenden Fallen jedoch in
jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen. 10) Alternative
Streitbeilegung 10.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform
zur Online-Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr Diese Plattform dient als
Anlaufstelle zur au3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist. 10.2 Der Verkaufer ist zur
Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder
verpflichtet noch bereit. 11) Verhaltenskodex Der Verkaufer hat sich den
Teilnahmebedingungen fur die eCommerce-Initiative ,Fairness im Handel* unterworfen, die im
Internet unter http://www.fairness-im-handel.de/teilnahmebedingungen/ einsehbar sind.
-------------------------------- B. Informationen zum Datenschutz -------------=--=-=-emneeueeuuu- 1)
Information tber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des
Verantwortlichen 1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns
fur Ihr Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie Gber den Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind
hierbei alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. 1.2 Verantwortlicher
fur die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Philahandel GmbH, Vorster Str. 9, 47906 Kempen, Deutschland, Tel.: +49 (21 52) 5 30 85,
Fax: +49 (21 52) 89 38 37, E-Mail: info@philahandel.de. Der fiir die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige naturliche oder juristische Person, die
allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet. 2) Kontaktaufnahme Im Rahmen der
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden personenbezogene
Daten erhoben, welche dies sind, konnen Sie aus dem Kontaktformular ersehen. Diese Daten
werden ausschliel3lich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. fir die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und
verwendet. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse
an der Beantwortung Ihres Anliegens gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre
Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. lhre Daten werden nach abschlielRender
Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden
entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlielend geklart ist und sofern keine



gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 3) Datenverarbeitung zur
Bestellabwicklung 3.1 Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir mit dem / den
nachstehenden Dienstleistern zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfihrung
geschlossener Vertrage unterstitzen. An diese Dienstleister werden nach Mal3gabe der
folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten Ubermittelt. 3.2 Die von uns
erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung an das mit
der Lieferung beauftragte Transportunternehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der
Ware erforderlich ist. Inre Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an
das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies fir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.
Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, informieren wir hiertiber nachstehend explizit.
Die Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 3.3
Bei Zahlung per Kreditkarte via PayPal oder per Lastschrift via PayPal geben wir Ihre
Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die
Weitergabe erfolgt geman Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies flir die
Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 4) Rechte des Betroffenen 4.1 Das geltende
Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegenuber dem Verantwortlichen hinsichtlich der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und
Interventionsrechte), Gber die wir Sie nachstehend informieren: - Auskunftsrecht gemaf3 Art.
15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft Giber Ihre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten
personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentber
denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die
Kriterien fur die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung,
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns
bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen tber die involvierte Logik und
die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung,
sowie lhr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemaf Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung
Ihrer Daten in DrittlAnder bestehen; - Recht auf Berichtigung gemanR Art. 16 DSGVO: Sie
haben ein Recht auf unverziigliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder
Vervollstdndigung lhrer bei uns gespeicherten unvollstandigen Daten; - Recht auf Léschung
geman Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung lhrer personenbezogenen Daten
bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses Recht
besteht jedoch insbhesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur Austubung des Rechts auf
freie Meinungsaul3erung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grunden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriuchen erforderlich ist; - Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf
Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die Einschréankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die von lhnen bestrittene Richtigkeit Ihrer
Daten Uberprift wird, wenn Sie eine Loschung lhrer Daten wegen unzulassiger
Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten
verlangen, wenn Sie lhre Daten zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen bendtigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr



bendtigen oder wenn Sie Widerspruch aus Grinden lhrer besonderen Situation eingelegt
haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde Uberwiegen; - Recht auf
Unterrichtung gemanR Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder
Einschrankung der Verarbeitung gegentber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser
verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder Einschrankung der
Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem
unverhaltnismafigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, tGber diese Empfanger
unterrichtet zu werden. - Recht auf Datenubertragbarkeit gemafR Art. 20 DSGVO: Sie haben
das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung
an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist; - Recht
auf Widerruf erteilter Einwilligungen geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht, eine
einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverziiglich I6schen,
sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen
Verarbeitung gestutzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berihrt; - Recht auf Beschwerde gemaf Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstof3t,
haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmalilichen
VerstolRes. 4.2 WIDERSPRUCHSRECHT WENN WIR IM RAHMEN EINER
INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES
UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS
JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN
SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG
FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN. MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT
GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE
WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE
SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE
IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER
WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER
VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT. WERDEN IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU
BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE
VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE
DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN
BESCHRIEBEN AUSUBEN. MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT
GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU
DIREKTWERBEZWECKEN. 5) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten Die Dauer
der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).
Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemafig geléscht, sofern sie



nicht mehr zur Vertragserfullung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder
unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht. Zur Sicherheit
das Gleiche noch mal mit anderen Worten !! Allgemeines Indem Sie die Bestellung absenden,
schlieRen Sie einen Kaufvertrag mit der Philahandel GmbH. Wenn Sie mit Ihren Daten eine
Email-Adresse angeben, erhalten Sie eine Bestatigung Ihrer Bestellung per Email, in der auch
die bestellten Waren noch einmal aufgefiihrt sind. Die Daten zu lhrer Bestellung werden bei
uns gespeichert und kdnnen jederzeit von Ihnen angefordert werden. Ausgenommen sind
Zahlungsdaten, die wir aus Sicherheitsgriinden nicht versenden. Sie kdnnen den Kaufvertrag
andern oder stornieren, bis die Ware unser Haus verlasst. Zum Andern oder Stornieren einer
Bestellung genigt eine Email an info@philahandel.de unter Angabe lhres Namens und lhrer
Adresse. Indem Sie eine Bestellung absenden, erklaren Sie sich mit unseren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen einverstanden. Auf Wunsch erhalten Sie die AGB mit der Ware
zugesandt. Vermerken Sie dies bitte in dem Kommentarfeld vor dem Absenden der
Bestellung. Preise Die Preise in unseren Online-Shops sowie in unseren Preislisten enthalten
die gesetzliche Umsatzsteuer. Sie behalten Gultigkeit, bis sie durch andere Angebote ersetzt
werden. Versand Sollten einzelne Waren nicht vorratig sein, behalten wir uns Teillieferungen
vor. Ebenso behalten wir uns vor, eine Bestellung nicht zu erfillen, wenn eine Ware nicht mehr
lieferbar ist. Fir Nachlieferungen tibernehmen wir die Versandkosten, so dass pro Bestellung
nur einmal Versandkosten in Rechnung gestellt werden. Fir die Richtigkeit der Lieferanschrift
tragt die Verantwortung der Besteller. Kann die Ware wegen fehlerhafter Lieferanschrift,
Annahmeverweigerung oder langerer Abwesenheit des Kéaufers nicht zugestellt werden,
behalten wir uns vor, die Gesamtkosten in Rechnung zu stellen. Versandkosten Der
Mindestbestellwert betragt 30 EUR. Wir berechnen dem Kunden Versandkosten zwischen
4,50 Euro und 9,00 Euro, je nach GroRRe der Sendung. Lieferung per Nachnahme Bei
Bestellungen per Nachnahme ergibt sich unabh&ngig vom Bestellwert eine zusatzliche
Nachnahme-Gebiuhr von 4,90 EUR. Der Paketbote erhebt eine weitere Gebuhr von 2,00 EUR
vor Ort. Lieferung in ein EU-Land (Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, Griechenland,
GroRbritannien, Irland, Italien, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Portugal, Schweden,
Spanien) Fir Lieferungen in ein EU-Land betragt die Versandkostenpauschale 20,00 EUR
sofern nicht im jeweiligen Shop eine andere Angabe gemacht wird. Zahlungsarten
Grundsatzlich liefern wir per Vorkasse, Nachnahme bzw. Kreditkarte. Bekannte Kunden
erhalten die Lieferung auf Rechnung. Diese kann mittels Uberweisung, Barzahlung,
Kreditkarte (Visa, Euro-/Mastercard) oder Einzugserméchtigung beglichen werden. Wir
berechnen eine Pauschale von 15 EUR bei falschen Konten- oder Kartendaten bei
Einzugerméachtigungen. Die Rechnung ist sofort nach Erhalt fallig. Die gelieferte Ware bleibt
bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum; wahrend dieser Zeit ist ein Weiterverkauf
ausgeschlossen. Vorkasse Die Zahlung erfolgt vorab per Uberweisung auf unser Konto bei der
Postbank Kéln BLZ: 370 100 50 Konto: 307525505 IBAN: DE28 3701 0050 0307 5255 05 BIC-
Code: PBNKDEFF Bitte beachten Sie bei Zahlungen aus anderen EU-Landern nach
Deutschland die Verwendung des BIC-Codes, da sonst eine Gebuhr von 5 EUR anfallt, die wir
Ihnen zusatzlich in Rechnung stellen. Die Lieferung erfolgt nach Zahlungseingang.
Eigentumsvorbehalt Die Waren bleiben bis zur vollstdandigen Bezahlung Eigentum der
Philahandel GmbH. Méangel Sichtbare Mangel an der Ware bzw. Verpackung missen
unverzuglich nach Feststellung dem jeweiligen Paketboten gemeldet werden. Verdeckte
Mangel melden Sie bitte innerhalb von 48 Stunden nach Eintreffen der Ware bei Ihnen



schriftlich der Philahandel GmbH, da die Ware ansonsten als ordnungsgemal? akzeptiert gilt.
Schadenersatzanspriche gegen die Philahandel GmbH bestehen nur bei grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz und sind auf die Hohe des tatsachlich entstandenen Schadens,
maximal auf die Hohe des Warenwertes begrenzt. Riuickgaberecht Als Kaufer haben Sie das
Recht, die Ware innerhalb von dreissig Tagen nach Erhalt an die Philahandel GmbH
zurtckzusenden. Die Rucksendung mul3 an folgende Anschrift erfolgen: Philahandel GmbH,
Vorster Str. 10, 47906 Kempen Die Rucksendung muf3 ausreichend frankiert sein. Unfreie
Sendungen kdnnen nicht entgegengenommen werden. Die Kosten der Riicksendung tragt bei
einer Bestellung bis zu einem Betrag von 40 EUR der Kaufer. Bei mangelhaften oder nicht der
Bestellung entsprechenden Waren oder bei einem Bestellwert von mehr als 40 EUR tragt die
Philahandel GmbH die Kosten der Ricksendung. Sie werden dann als Gutschrift
zurtckerstattet. Vom Rickgaberecht ausgeschlossen sind Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse
zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Ricksendung
geeignet sind. Datenschutz Wir verwenden die gespeicherten Daten der Kunden
ausschlief3lich zur Erfullung der Bestellungen und machen Sie insbesondere auch keinen
Dritten verfigbar. Die Kundendaten werden bei uns gespeichert, um bei Folgebestellungen
eine einfachere Abwicklung fir den Kunden zu ermdglichen. Der Kunde kann dieser
Speicherung seiner Daten formlos widersprechen. Wir speichern die Daten dann lediglich fur
die Abwicklung der Bestellung und Zahlungstransaktion. Zahlungsverzug Verschuldet der
Kaufer einen Zahlungsverzug von mehr als 30 Tagen bzw. 10 Tagen bei falschen Lastschrift-
Daten, fallen unserem Inkassobuiro zusatzliche Verzugskosten an. Diese Verzugskosten tragt
der Kaufer.
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