Allgemeine Geschaftsbedingungen Catawiki

1. Anwendbarkeit
1.1 Bestimmungen 1 bis 5 haben Vorrang vor den anderen Bestimmungen in diesen
Bedingungen.

1.2 Diese Bedingungen gelten flur die Beziehung zwischen dem Verkaufer dieses Objekts und
dem Kaufinteressenten, der uber die OnlinePlattform von Catawiki ein Angebot flr dieses
Objekt abgibt. Bestimmte Begriffe in diesen Bedingungen sind in den Catawiki-
Nutzungsbedingungen definiert, die in vollem Umfang flr die Beziehung zwischen Catawiki und
den Nutzern seiner OnlinePlattform gelten. Falls und insofern Bestimmungen in diesen
Bedingungen die richtige und vollstdandige Anwendung von Bestimmungen in den
Nutzungsbedingungen von Catawiki beeintrdachtigen, sind die betreffenden Bestimmungen in
diesen Bedingungen nicht anzuwenden.

2. Funktion von Catawiki

2.1 Der Verkaufer bietet auf der OnlinePlattform von Catawiki Objekte an, und Bieter kdnnen
diese Objekte direkt vom Verkaufer erwerben. Catawiki erflllt dabei ausschliellich eine
unterstitzende Funktion. Die Objekte sind Eigentum des Verkaufers und nicht von Catawiki.
Zwischen Catawiki und dem Kaufer kommt kein Kaufvertrag zustande und Catawiki Ubertragt
nicht das Eigentumsrecht vom Verkaufer auf den Kaufer.

3. Zuschlag und Bezahlung

3.1 Nach Ablauf der OnlineAuktion erhalt der Nutzer, der das hochste Gebot abgegeben hat,
von Catawiki den automatischen Zuschlag mit einer tUbersicht Uber die gekauften Objekte
sowie dem geschuldeten Betrag, einschliellich eventueller Versandkosten, der
Kduferprovision, der eventuellen Folgerechtsvergltung und der eventuell geschuldeten MwSt.
Catawiki legt im Namen des Verkaufers eine Rechnung Uber die Kaufsumme, zuzlglich der
eventuell geschuldeten MwSt. und anderer (steuerlicher) Abgaben vor. Catawiki stellt die
geschuldete Kauferprovision gesondert in Rechnung, zuziglich der eventuell geschuldeten
MwsSt. und anderer (steuerlicher) Abgaben.

3.2 Der Kaufer muss die Kaufsumme, die Kauferprovision sowie die eventuelle
Folgerechtsvergltung innerhalb der in der Ubersicht genannten Frist mittels einer der
angegebenen Zahlungsmethoden entrichten. Der Kaufer sorgt daflr, dass alle Betrage netto
erhalten werden und ist deshalb verantwortlich und haftet fur alle eventuellen (Bank)Kosten,
(Quellen)Steuern, Abgaben und/oder Einbehaltungen.

3.3 Wenn der Kaufer nicht innerhalb der angegebenen Zahlungsfrist den Kaufbetrag, die
Kduferprovision und die eventuelle Folgerechtsvergltung begleicht, ist er gegentber Catawiki
und dem Verkaufer automatisch in Verzug, ohne dass eine Inverzugsetzung erforderlich ist. Ab
dem Zeitpunkt des Verzugs schuldet der Kaufer Zinsen gemak dem gesetzlichen Handelszins.
Catawiki versendet auch im Namen des Verkaufers eine letzte Mahnung beziiglich des dem
Verkaufer geschuldeten Betrages. Wenn die Zahlung auch dann ausbleibt, kann Catawiki die
Forderung aus Handen geben. In diesem Falle gehen alle Catawiki entstandenen
aulergerichtlichen Kosten im Zusammenhang mit der verspateten Zahlung im Rahmen der
gesetzlichen Grenzen zulasten des Kaufers.

4. Lieferung und Abnahme

4.1 Mit Ausnahme des Falls, dass der Kaufer und der Verkaufer vereinbaren, dass das Objekt
vom Kaufer abgeholt wird, ist der Verkaufer flr die Versendung und Lieferung des Objektes an
den Kaufer laut Kaufvertrag und den vorher kommunizierten Bedingungen des Verkaufers



verantwortlich.

4.2 Der Verkaufer ist verpflichtet, das Objekt an den Kaufer zu versenden, der den Zuschlag
erhalten hat, und zwar zu den Bedingungen, wie sie der Verkaufer beim Anbieten des Objektes
festgelegt hat. Der Verkdufer ist verpflichtet, die verkauften Objekte innerhalb von drei (3)
Werktagen, nachdem Catawiki die Zahlung erhalten und der Verkdufer von Catawiki eine
Zahlungsbestatigung erhalten hat, sorgfaltig verpackt an den Kaufer zu senden, es sei denn, es
wurde vereinbart, dass die Objekte

Seite 1von 8 abgeholt werden. Wenn die Versandkosten niedriger sind als in der OnlineAuktion
angegeben, beispielsweise weil der Kaufer das Objekt abholt, oder wenn an denselben Kaufer
mehrere Objekte verkauft werden, muss der Verkaufer eventuell zu viel bezahlte
Versandkosten an den Kaufer zurlickzahlen.

4.3 Bei Nichterfiullung der Lieferpflicht des Verkaufers aufgrund dieses Artikels, auch nach einer
wirksamen Inverzugsetzung, ist der Verkaufer in Verzug und ist Catawiki berechtigt, den
Kaufvertrag im Namen des Kaufers aufzuldsen. Die Inverzugsetzung und die
Auflosungserklarung kénnen von Catawiki im Namen des Kaufers an den Verkaufer gesandt
werden. Der Verkaufer ist dann unter anderem verpflichtet, den Schaden des Kaufers zu
ersetzen, unbeschadet seiner anderen Rechte. Der Verkaufer ist sodann verpflichtet, den
bereits erhaltenen Kaufbetrag an Catawiki zurtickzuzahlen. Catawiki erstattet dem Kaufer den
Kaufbetrag erst nach dem tatsachlichen Erhalt der Rickzahlung vom Verkdaufer.

4.4 Der Kaufer, der das hochste Gebot abgegeben hat, ist zur Abnahme des Objektes innerhalb
der in der Beschreibung angegebenen Frist verpflichtet. Wenn keine Frist angegeben ist oder
vereinbart wurde, ist der Kaufer innerhalb einer angemessenen Frist, die in keinem Fall mehr
als vier Wochen betragen darf, zur Abnahme verpflichtet (zu rechnen ab dem Tag des
Schliekens der betreffenden OnlineAuktion). Wenn der Kaufer das Objekt nicht rechtzeitig
abnimmt, Absprachen mit dem Verkaufer nicht einhalt und/oder sich weigert oder es unterlasst,
Informationen weiterzugeben oder die Anweisungen des Verkaufers nicht einhalt, die fur die
Lieferung des Objektes notwendig sind, hat Catawiki das Recht, nach einer Warnung per EMail
an den Kaufer, den Kaufbetrag (nach Abzug der Verkauferprovision) an den Verkaufer
auszuzahlen. Der Kaufer kann in diesem Fall gegeniuber Catawiki keinerlei Anspruch auf
Rickzahlung der Kaufsumme oder eine anderweitige Kompensation mehr geltend machen. Der
Verkaufer ist in diesem Fall verpflichtet, das Objekt zur Abnahme durch den Kaufer zur
Verfugung zu halten.

5. Widerrufsrecht

5.1 Unbeschadet anderer Bestimmungen in diesen Bedingungen haben die Kunden, die in der
Europdischen Union wohnhaft sind und ein Objekt von einem gewerblichen Verkaufer kaufen,
innerhalb einer Frist von 14 Tagen (Bedenkzeit) das Recht, ohne Angabe von Griinden den Kauf
auf der Grundlage des gesetzlichen Widerrufsrechts zu widerrufen. Fur weitere Informationen
wird auf Artikel 8 der CatawikiNutzungsbedingungen verwiesen.

5.2 Wenn der Verbraucher das gesetzliche Widerrufsrecht in Anspruch nimmt, teilt er dies dem
Verkaufer innerhalb der Bedenkzeit entweder mit dem Webformular auf der CatawikiWebsite
oder auf eine andere eindeutige Weise mit.
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen eines Monats ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt einen Monat ab dem Tag,

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in
Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie

eine oder mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese
einheitlich geliefert wird bzw. werden;

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware
in Besitz genommen haben bzw. hat, sofern

Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese
getrennt geliefert werden,;

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte
Teilsendung oder das letzte Stlick in Besitz

genommen haben bzw. hat, sofern Sie eine Ware bestellt haben, die in mehreren
Teilsendungen oder Stlicken geliefert wird,;

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, missen Sie uns (Stefanie Hegmanns, Niebuhrstr. 79, 45144
Essen, Telefonnr.: 016096472812,

Faxnr.: 032121374464, E-Mail-Adresse: st.hegmanns@gmx.de) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter

Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kdnnen dafir das beigefligte Muster- Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist

absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit

Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene,

gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab
dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die

Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das

Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde



ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem

Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung fur paketversandfahige Waren verweigern, bis wir diese Waren
wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den

Nachweis erbracht haben, dass Sie diese Waren zurlickgesandt haben, je nhachdem, welches
der friihere Zeitpunkt ist.

Wir holen die nicht paketversandfdahigen Waren ab.

Sie haben die paketversandfahigen Waren unverztglich und in jedem Fall spatestens binnen 14
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber

den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu tibergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die

paketversandfahigen Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung paketversandfdahiger Waren sowie die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung nicht

paketversandfahiger Waren. Die Kosten fur nicht paketversandfahige Waren werden auf
hochstens etwa 100,00 EUR geschatzt.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit,

Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuruckzufuhren ist.

Ausschluss- bzw. Erlédschensgriinde

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den

Verbraucher makgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind;

- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wirde;

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-
Vertragen.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Rlickgabe geeignet sind, wenn

ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Gltern vermischt wurden;

- zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der

Lieferung entfernt wurde.

Das Muster-Widerrufsformular finden Sie unterhalb unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen/Kundeninformationen.

Wir sind seit 05.01.2020 Mitglied der Initiative "FairCommerce".

Ndhere Informationen hierzu finden Sie unter www.fair-commerce.de.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen und Kundeninformationen / Muster-Widerrufsformular /
Datenschutzerkldrung

I. Allgemeine Geschaftsbedingungen

8 1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden Geschéftsbedingungen gelten fur Vertrage, die Sie mit uns als Anbieter
(Stefanie Hegmanns) Uber die

Internetplattform eBay schlielden. Soweit nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung
gegebenenfalls von Ihnen verwendeter eigener



Bedingungen widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natlrliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlielét, die

uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede

naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ihrer

selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

8 2 Zustandekommen des Vertrages

(1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Waren .

(2) Wird ein Artikel von uns bei eBay eingestellt, liegt in der Freischaltung der Angebotsseite
bei eBay das verbindliche Angebot zum

Abschluss eines Vertrages zu den in der Artikelseite enthaltenen Bedingungen.

(3) Fur das Zustandekommen des Vertrages gelten die eBay-AGB, insbesondere 8§ 6, ein
entsprechender Link befindet sich auf jeder

eBay-Seite unten.

Je nach Angebotsformat ist dort der Vertragsschluss wie folgt geregelt:

-8 6 Angebotsformate und Vertragsschluss

2. Stellt ein Verkdaufer mittels der eBay-Dienste einen Artikel im Auktions- oder Festpreisformat
ein, so gibt er ein verbindliches Angebot

zum Abschluss eines Vertrags uber diesen Artikel ab. Dabei bestimmt er einen Start- bzw.
Festpreis und eine Frist, binnen derer das

Angebot angenommen werden kann (Angebotsdauer). Legt der Verkdufer beim Auktionsformat
einen Mindestpreis fest, so steht das

Angebot unter der aufschiebenden Bedingung, dass der Mindestpreis erreicht wird.

3. Der Verkaufer kann Angebote im Auktionsformat zusatzlich mit einer Sofort-Kaufen-Funktion
versehen. Diese kann von einem Kaufer

ausgeubt werden, solange noch kein Gebot auf den Artikel abgegeben oder ein Mindestpreis
noch nicht erreicht wurde. eBay behalt sich

vor, diese Funktion in der Zukunft zu andern.

()
4. Bei Festpreisartikeln nimmt der Kaufer das Angebot an, indem er den Button "Sofort-Kaufen"
anklickt und anschliekend bestatigt. Bei

Festpreisartikeln, bei denen der Verkdufer die Option "sofortige Bezahlung" ausgewahlt hat,
nimmt der Kaufer das Angebot an, indem er

den Button "Sofort-Kaufen" anklickt und den unmittelbar nachfolgenden Zahlungsvorgang
abschliefst. Der Kaufer kann Angebote flr

mehrere Artikel auch dadurch annehmen, dass er die Artikel in den Warenkorb (sofern
verfugbar) legt und den unmittelbar nachfolgenden

Zahlungsvorgang abschlief3t.

5. Bei Auktionen nimmt der Kaufer das Angebot durch Abgabe eines Gebots an. Die Annahme
erfolgt unter der aufschiebenden Bedingung,

dass der Kaufer nach Ablauf der Angebotsdauer Hochstbietender ist. Ein Gebot erlischt, wenn
ein anderer Kaufer wahrend der

Angebotsdauer ein hdheres Gebot abgibt. (...)

6. Bei vorzeitiger Beendigung des Angebots durch den Verkaufer kommt zwischen diesem und
dem Hochstbietenden ein Vertrag zustande,

es sei denn der Verkaufer war dazu berechtigt, das Angebot zurlickzunehmen und die
vorliegenden Gebote zu streichen.

7. Kaufer kdnnen Gebote nur zuriicknehmen, wenn dazu ein berechtigter Grund vorliegt. Nach
einer berechtigten Gebotsrliicknahme kommt



zwischen dem Nutzer, der nach Ablauf der Auktion aufgrund der Gebotsriicknahme wieder
Hochstbietender ist und dem Verkaufer kein

Vertrag zustande.

8. In bestimmten Kategorien kann der Verkaufer sein Angebot mit einer Preisvorschlag-
Funktion versehen. Die Preisvorschlag-Funktion

ermaglicht es Kaufern und Verkaufern, den Preis fur einen Artikel auszuhandeln. (...

11. Wird ein Artikel vor Ablauf der Angebotsdauer von eBay geldscht, kommt kein wirksamer
Vertrag zwischen Kaufer und Verkaufer

zustande."

(4) Kauf Uber die Funktion "Sofort-Kaufen" oder "Bieten"

Das Anklicken der auf den Artikelseiten enthaltenen Schaltflachen "Sofort-Kaufen" oder
"Bieten" fuhrt noch nicht zu verbindlichen

Vertragserklarungen. Sie haben vielmehr auch danach die Moglichkeit, Ihre Eingaben zu prifen
und uUber den "Zuriick"-Button des

Internetbrowsers zu korrigieren oder den Kauf abzubrechen. Erst mit Abgabe der verbindlichen
Vertragserklarung besteht diese Mdglichkeit

nicht mehr. Aus der Menufiihrung von eBay bei Durchfihrung eines Kaufes ergibt sich, durch
welche Erklarung Sie eine Bindung eingehen

und durch welche Handlung der Vertrag zustande kommt.

(5) Kauf Uber den Warenkorb (soweit angeboten)

Durch Anklicken der auf den Artikelseiten enthaltenen Schaltflache ,In den Warenkorb“ werden
die zum Kauf beabsichtigten Waren im

~Warenkorb* abgelegt. Im Anschluss wird Ihnen der ,Warenkorb*“ angezeigt. Ferner kdnnen Sie
tber die entsprechende Schaltflache in der )

Navigationsleiste den ,Warenkorb“ aufrufen und dort jederzeit Anderungen vornehmen. Nach
Aufrufen der Seite ,Zur Kasse“ und der

Auswahl bzw. Eingabe von Lieferadresse und Zahlungsart werden abschliekend nochmals alle
Bestelldaten auf der Bestelllbersichtsseite

angezeigt.

Soweit Sie als Zahlungsart ,,PayPal“ auswahlen, werden Sie zunachst auf ein Log-In-Fenster von
PayPal geflhrt. Nach erfolgreicher

Anmeldung bei PayPal werden Sie auf die Bestellibersichtsseite bei eBay weitergeleitet.

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Mdglichkeit, hier sémtliche Angaben nochmals zu
uberprifen, zu andern (auch Uber die

Funktion ,zurlick® des Internetbrowsers) bzw. den Kauf abzubrechen.

Mit Anklicken der Schaltflache ,Kaufen® erklaren Sie rechtsverbindlich die Annahme des
Angebotes, wodurch der Vertrag zustande kommt.

(6) Kauf Uber die Funktion "Preisvorschlag" (soweit angeboten)

Bei der Funktion "Preisvorschlag" haben Sie die Mdglichkeit, uns ein Gegenangebot zu
unterbreiten, indem Sie auf der Artikelseite die

Schaltflache "Preisvorschlag senden" anklicken, auf der folgenden Seite lhren Preisvorschlag
eintragen, die Schaltflache "Preisvorschlag

prufen" anwahlen und auf der nachfolgenden Seite die Schaltflache "Preisvorschlag senden"
bestatigen (verbindliches Angebot). An diesen

Preisvorschlag sind Sie entsprechend lhrer Auswahl bis zu 2 Tage gebunden. Der Vertrag
kommt zustande, wenn wir lhren Preisvorschlag

annehmen. B

(7) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit dem
Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt

per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, dass die von lhnen bei
uns hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist,

der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter



verhindert wird.

8 3 Zuruckbehaltungsrecht, Eigentumsvorbehalt

(1) Ein Zurlickbehaltungsrecht konnen Sie nur austiben, soweit es sich um Forderungen aus
demselben Vertragsverhaltnis handelt.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

(3) Sind Sie Unternehmer, gilt ergénzend Folgendes:

a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollstdndigen Ausgleich aller
Forderungen aus der laufenden Geschaftsbeziehung

vor. Vor Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine Verpfandung oder
Sicherheitstibereignung nicht zulassig.

b) Sie kdnnen die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiterverkaufen. Fur diesen Fall treten
Sie bereits jetzt alle Forderungen in Hohe

des Rechnungsbetrages, die Ihnen aus dem Weiterverkauf erwachsen, an uns ab, wir nehmen
die Abtretung an. Sie sind weiter zur

Einziehung der Forderung ermdachtigt. Soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht
ordnungsgemafk nachkommen, behalten wir uns

allerdings vor, die Forderung selbst einzuziehen.

¢) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes

der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zum Zeitpunkt der
Verarbeitung.

d) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Ihr Verlangen insoweit
freizugeben, als der realisierbare Wert unserer

Sicherheiten die zu sichernde Forderung um mehr als 10% Ubersteigt. Die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

8 4 Gewahrleistung

(1) Es bestehen die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte.

(2) Bei gebrauchten Sachen sind die Mangelanspriiche ausgeschlossen, wenn sich der Mangel
erst nach Ablauf eines Jahres ab

Ablieferung der Sache zeigt. Zeigt sich der Mangel innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der
Sache, konnen die Mangelanspriche im

Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der Sache geltend
gemacht werden. Die vorstehende

Einschrankung gilt nicht:

- fir uns zurechenbare schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Kdrpers oder der Gesundheit und bei

vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachten sonstigen Schaden;

- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der
Sache Uibernommen haben.

(3) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Sache bei Lieferung umgehend auf
Vollstandigkeit, offensichtliche Mangel und

Transportschaden zu Uberprifen und uns sowie dem Spediteur Beanstandungen
schnellstmdglich mitzuteilen. Kommen Sie dem nicht nach,

hat dies keine Auswirkung auf Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche.

(4) Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend von den vorstehenden
Gewahrleistungsregelungen:

a) Als Beschaffenheit der Sache gelten nur unsere eigenen Angaben und die
Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart, nicht_

jedoch sonstige Werbung, 6ffentliche Anpreisungen und Auerungen des Herstellers.

b) Bei Mangeln leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Nachlieferung. Schlagt die Mangelbeseitigung fehl,

kdnnen Sie nach lhrer Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zurlcktreten. Die



Mangelbeseitigung gilt nach erfolglosem zweiten

Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere aus der Art der Sache oder des
Mangels oder den sonstigen Umstdanden etwas

anderes ergibt. Im Falle der Nachbesserung missen wir nicht die erhohten Kosten tragen, die
durch die Verbringung der Ware an einen

anderen Ort als den Erfullungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem
bestimmungsgemafken Gebrauch der Ware entspricht.

c) Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Die Fristverkirzung gilt
nicht:

- fir uns zurechenbare schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Kdrpers oder der Gesundheit und bei

vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachten sonstigen Schaden;

- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der
Sache ibernommen haben;

- bei Sachen, die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise flr ein Bauwerk verwendet
worden sind und dessen Mangelhaftigkeit

verursacht haben;

- bei gesetzlichen Ruckgriffsanspriichen, die Sie im Zusammenhang mit Mangelrechten gegen
uns haben.

8 5 Rechtswahl

(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der
durch zwingende Bestimmungen des Rechts

des Staates des gewohnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewahrte Schutz nicht entzogen
wird (Gunstigkeitsprinzip).

(2) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrticklich keine Anwendung.

ll. Kundeninformationen

1. Identitat des Verkaufers

Stefanie Hegmanns

Niebuhrstr. 79

45144 Essen

Deutschland

Telefon: 016096472812

E-Mail: st.hegmanns@gmx.de

Alternative Streitbeilegung:

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform fiir die auergerichtliche Online-
Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, aufrufbar unter

https://ec.europa.eu/odr.

2. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die
Korrekturmoglichkeiten erfolgen nach Mafkgabe der

Regelungen "Zustandekommen des Vertrages" unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(Teil 1.).

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

3.1. Vertragssprache ist deutsch .

3.2. Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor Absenden der Bestellung
kdnnen die Vertragsdaten uber die

Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder elektronisch gesichert werden. Nach Zugang
der Bestellung bei uns werden die Bestelldaten,

die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen nochmals per E-Mail

an Sie ubersandt.

4. Wesentliche Merkmale der Ware oder Dienstleistung



Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder Dienstleistung finden sich im jeweiligen
Angebot.

5. Preise und Zahlungsmodalitdten

5.1. Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten Preise sowie die Versandkosten stellen
Gesamtpreise dar. Sie beinhalten alle

Preisbestandteile einschliellich aller anfallenden Steuern.

5.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind lber eine
entsprechend bezeichnete Schaltflache auf

unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im Laufe des
Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von

Ihnen zuséatzlich zu tragen, soweit nicht die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

5.3. Die lhnen zur Verfligung stehenden Zahlungsarten sind unter einer entsprechend
bezeichneten Schaltflache auf unserer

Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot ausgewiesen.

5.4. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die
Zahlungsanspriche aus dem geschlossenen Vertrag sofort

zur Zahlung fallig.

6. Lieferbedingungen

6.1. Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie gegebenenfalls bestehende
Lieferbeschrankungen finden sich unter einer

entsprechend bezeichneten Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen
Angebot.

Soweit im jeweiligen Angebot oder unter der entsprechend bezeichneten Schaltflache keine
andere Frist angegeben ist, erfolgt die

Lieferung der Ware innerhalb von 3-5 Tagen nach Vertragsschluss (bei vereinbarter
Vorauszahlung jedoch erst nach dem Zeitpunkt lhrer

Zahlungsanweisung).

6.2. Soweit Sie Verbraucher sind ist gesetzlich geregelt, dass die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der B

verkauften Sache wahrend der Versendung erst mit der Ubergabe der Ware an Sie Ubergeht,
unabhangig davon, ob die Versendung

versichert oder unversichert erfolgt. Dies gilt nicht, wenn Sie eigenstandig ein nicht vom
Unternehmer benanntes Transportunternehmen

oder eine sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmte Person beauftragt haben.

Sind Sie Unternehmer, erfolgt die Lieferung und Versendung auf Ihre Gefahr.

7. Gesetzliches Mangelhaftungsrecht

Die Mangelhaftung richtet sich nach der Regelung "Gewahrleistung" in unseren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (Teil I).

letzte Aktualisierung: 23.10.2019

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurlck.)

- An Stefanie Hegmanns, Niebuhrstr. 79, 45144 Essen, Telefaxnummer: 032121374464, E-Mail-
Adresse: sthegmanns@gmx.de :

- Hiermit widerrufe(n) ich/ wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag uiber den Kauf
der folgenden Waren (*)/

die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/ erhalten am (*)

- Name des/ der Verbraucher(s)

- Anschrift des/ der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum



(*) Unzutreffendes streichen.

Bei Teilnahme am eBay Plus-Programm kdnnen auch gewerbliche Kaufer (die als eBay Plus-
Mitglied einen Artikel kaufen, der bei eBay Plus

gelistet ist) das Muster-Widerrufsformular flr die Widerrufserklarung verwenden.
Datenschutzerkldrung

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten weder gesetzlich oder

vertraglich vorgeschrieben, noch fir einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind zur
Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet. Eine

Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden
Verarbeitungsvorgdangen keine anderweitige Angabe

gemacht wird.

"Personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person beziehen.

Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe personenbezogener Daten bei Bestellungen

Bei der Bestellung erheben und verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nur, soweit
dies zur Erflllung und Abwicklung lhrer

Bestellung sowie zur Bearbeitung lhrer Anfragen erforderlich ist. Die Bereitstellung der Daten
ist fur den Vertragsschluss erforderlich. Eine

Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit.

b DSGVO und ist fur die Erfullung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich.

Eine Weitergabe lhrer Daten erfolgt dabei beispielsweise an die von Ihnen gewahlten
Versandunternehmen und Dropshipping Anbieter,

Zahlungsdienstleister, Diensteanbieter fir die Bestellabwicklung und IT-Dienstleister. In allen
Fallen beachten wir strikt die gesetzlichen

Vorgaben. Der Umfang der Datenuibermittlung beschrankt sich auf ein Mindestmal.
Verwendung von PayPal

Alle PayPal-Transaktionen unterliegen der PayPal-Datenschutzerkldarung. Diese finden Sie
unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Dauer der Speicherung

Nach vollstandiger Vertragsabwicklung werden die Daten zundachst flr die Dauer der
Gewahrleistungsfrist, danach unter Berlcksichtigung

gesetzlicher, insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert
und dann nach Fristablauf geldscht, sofern

Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Rechte der betroffenen Person

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Artt. 15
bis 20 DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf

Berichtigung, auf Loschung, auf Einschrankung der Verarbeitung, auf Datenlbertragbarkeit.
AufRerdem steht Ihnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die
Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 Abs. 1f DSGVO

beruhen, sowie gegen die Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung.

Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Die Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum.
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben gemal’ Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehdrde zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die

Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtméafkig erfolgt.

Widerspruchsrecht

Beruhen die hier aufgefuhrten personenbezogenen Datenverarbeitungen auf Grundlage
unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs.

1lit. f DSGVO, haben Sie das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
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ergeben, jederzeit diesen Verarbeitungen mit

Wirkung fur die Zukunft zu widersprechen.

Nach erfolgtem Widerspruch wird die Verarbeitung der betroffenen Daten beendet, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige

Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten
uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der

Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Erfolgt die personenbezogene Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung, kdnnen Sie
dieser Verarbeitung jederzeit durch Mitteilung

an uns widersprechen. Nach erfolgtem Widerspruch beenden wir die Verarbeitung der
betroffenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung.

letzte Aktualisierung: 23.10.2019
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